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商场广场大面积闲置却禁停非机动车

城市晚报全媒体记者走访长春重庆路、红旗街等多处商业设施实地踏查

商场能否为电动车和自行车“留块地儿”
初夏时节，长春各大商场迎来消费热潮，不

少逛街的市民选择骑电动自行车或自行车出
行，叠加外卖取餐需求、商场员工通勤，商场电
动车停放量一直在增加，但一些商场为了方便
管理和维护“高端”形象，规定其区域内禁停非
机动车或限制非机动车在其广场区域内停放，
而商场外围道路上则停满非机动车，造成严重
拥堵。

记者近日走访了重庆路、红旗街等多处商
业设施，发现一些商场广场空地对非机动车开
放程度有限，或是拉着警戒线拒绝入内，或是不
断压缩停放空间，有些虽然设置了停车空间，但
位置较远也缺少引导。市民呼吁，拥有大片空
闲场地的商圈能否为非机动车“留块地儿”？

中午11时许，位于重庆路上的一家大型商场
旁，电动车开始密集忙碌起来。原本只停放几台
商场员工电动车的位置，此时又增加外卖取餐小
哥的身影，还有逛街的顾客停车，数十台电动车占
据了狭窄道路的很大空间。加之一些车辆停放不
规范，更压缩了有限的道路资源，往来机动车不时
鸣笛、行人不满的抱怨声以及非机动车呼啸而过
的声音，让人焦躁又心烦。

“商场门前很大空间，怎么都停在马路上？”
面对行人的质疑，取餐的外卖小哥无奈地答话
说，不允许停放，就算停上去也有管理人员来
清理、撵走。现场可以看到，在马路与商场间
有宽阔的广场，但高高的台阶与商场禁停要
求，所有电动车都只能“见缝插针”地违规挤在
马路边。

一位外卖小哥苦笑说：“在马路上停车违反交
规，但骑上广场又不允许，取餐时间有限，为了找
个停车位就要花上几分钟，太难了！”

同样苦恼的还有逛街的自行车骑行者，大学
生杨蕾说，每次骑行到商场，转几圈都没有个停放
位置，反观机动车不仅有专属车位，还有明显的导
引标识。“偌大的商场、难道就不能为非机动车开
辟个空间？”杨蕾一边吐槽一边摇头表示不理解。

电动车的停车难题也给附近居
民带来诸多不便和烦恼。

“电动车没有专属停车位或者车
位不够用，导致车辆乱停乱放，由此
带来很多隐患。”家住红旗街附近的
居民曹先生说，有时一辆电动车不规
范停放就导致整条路拥堵，不仅影响

道路通行效率，也带来安全问题，车
辆在狭窄道路上抢行，很容易发生擦
碰事故。

市民吴女士说，家附近的商场门
前不让停非机动车，大家都是把单
车、电动自行车停在马路上。由此导
致机动车拥堵，鸣笛声四起，一家人

饱受噪音侵扰。“但不怪非机动车，因
为真的没空间停放，也不怪机动车，
因为确实拥堵难耐……”吴女士说，
其实商场规划一块专属空间，为非机
动车“安个家”并不难，大家逛街走路
都方便，对于提升商圈的消费都是好
事。

为电动车“安个家”逛街走路都方便市民说>>

商圈非机动车停放难题，并非长春
独有。事实上，全国多座城市都在探索
解决商圈非机动车停放问题。不难想
象，随着绿色出行成为共识，非机动车
使用人群还会增加。城市管理者理应
直面市民停车需求，为非机动车打造更
多停放“友好圈”。

而商圈，吸引更多客流消费的同
时，也应配套相应的非机动车停放专
区，这不仅是对消费者的尊重，也能通
过公共空间的合理分配，降低商圈周边
道路拥堵状况。

无论从城市包容度还是经济发展
角度，非机动车从来不是“治理负担”，
而是连接生产与消费、商户与市场的重
要纽带。从外卖即时配送到包裹邮寄
发运，一辆小小的电动自行车，关系着
商圈内日常运行的外卖、快递及调货等
末端配送。一车连百业，在非机动车停
车矛盾突出的地段，职能部门应该从攸
关经济发展出发重构治理逻辑，推进一
场兼顾安全、效率与温度的非机动车优
化管理行动。

城市晚报全媒体记者 刘佳雪

一车连百业 从攸关城市经济活力出发重构治理逻辑

记者手记>>

现象一>>

商场压缩停放空间骑行者无奈占道停车

与重庆路上的商场类似，红旗街上的商场也对
电动车很“不友好”。

市民反映，位于红旗街上的一家大商场，有商
业、写字楼和公寓，不论是商场员工、外卖骑手，还
是顾客、办公人员，每天大都骑车往来。原本商场
外的广场可停放非机动车，但入夏后，商场将广场
改造升级为夜市摊位和娱乐消费区。改造后，非机
动车的停车区大幅度缩水外移。

每到高峰时段，大量非机动车涌入，仅有的停
车空间迅速饱和。后来的非机动车面临着无处停
放难题，进而停放在马路上，造成红旗街周边道路
拥堵。“此前电动车能停到广场里，周边道路也很通
畅，现在商场不让驶入，外卖骑手只能把车停在机
动车道。”一名外卖小哥抱怨不合理。

对于停车空间改变带来的不便，在商场卖货的
沈女士深有体会：“这样大的商圈，非机动车的停车
区空间只有几平方米，很难不车满为患。”

现象二>>

商圈广场空地是否有权禁止电动
车和自行车停放？非机动车挤占道路
乱停乱放到底该由谁来管？

记者询问交管部门了解到，商业
区内部空间不涉及公共道路，应由商
圈自行管理，交管部门会加强管理周
边道路非机动车乱停乱放的问题。一
家商场的管理人员表示，商业区禁停

非机动车，并非是临时规定，多年来一
直如此运营。

不过有商场工作人员表示，也曾尝
试在商圈非核心位置，设非机动车专属
停车位，但不知是位置不合理还是引导
不足，几乎无人按位置停放，最终停放的
多是长期滞留的“僵尸车”，给商场带来
一定的隐患。

“限停、禁停有时也是无奈之举，
商场没有执法权或处罚权，无论是‘僵
尸车’还是一些外卖车辆随意停放，我
们都没有办法制止。”该工作人员认
为，如果要彻底治理难题，需要辖区街
道或社区的牵头，管理部门指导、外卖
运营单位支持以及商业设施管理方配
合，多方同发力协商解决问题才可行。

每个环节涉及不同部门亟需多方同发力治理难>>

今年5月，上海市长宁区首批非机
动车停放规范化治理试点项目竣工投
用，通过“一点一策”优化车位布局、完
善分区标识、落实人员管理，有效改善
周边环境与通行秩序，让非机动车停
车“有位”更“有序”。

近年来，长宁区各商圈逐渐成为
非机动车无序停放的“重灾区”，停车
靠“抢”、走路靠“挤”，一度成为常态。
为解决难题，长宁区委社会工作部、区
建管委联合区公安交管支队、区城管

局、属地街道、区市政和交通管理中心
等相关部门，依托“多格合一”高效联
动治理格局，统筹各方力量积极推进
非机动车停放规范化治理工作。

相关单位前期多次开展现场调
研，详细了解商圈点位的非机动车停
放总量、高峰时段、车辆类型、平均停
放时长及分布规律等信息，并在此基
础上召开专题会议，研究综合治理方
案。最终，根据两个试点区域的空间
条件和车辆停放特征，制定整体治理

方案并嵌入“一点一策”差异化措施。
改造后，中山公园商圈新增各类

非机动车停车位约400个，虹桥—古北
商圈则新增约1800个，大大缓解了“一
位难求”的状况。值得一提的是，商圈
根据外卖骑手“即停即走”的需求，专
门划设外卖车辆停放区，并设置灵活
管控机制，即每日22:00至次日8:00由
商场方用栏杆封闭，日间开放供骑手
使用，既保障送货取餐效率，也避免了
夜间车辆滞留，影响第二天使用。

上海改造商圈让非机动车“有位”更“有序”他山石>>

非机动车停放在马路上 本组图片 城市晚报全媒体记者 刘佳雪 摄

市民呼吁为非机动车设专属停车区

关注百姓急难愁盼
城晚记者帮你办


