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“真的太感谢了！没想
到民警同志办事效率这么
高、服务这么周到，为我解
了燃眉之急，这次旅程太暖
心了！”近日，赵女士专程来
到长春市公安局宽城区分
局凯旋派出所送上一面精
心准备的锦旗，言语间满是
感激之情。

近日，赵女士来长春旅
游期间不慎遗失身份证，焦
急万分地前来凯旋派出所求
助。了解情况后，户籍民警一边安抚赵女士情绪，一边详
细核实身份信息，立即启动急事急办绿色通道，快速完成
挂失申报、信息采集等全流程手续，并同步向上级户政部
门与制证中心沟通协调，申请加急制证、优先流转。随后，
民警全程跟进审核进度，主动对接群众告知办理情况，以
最快速度完成证件制作与发放。经过加急办理，证件很快
制作完成。赵女士前来领取时，特意提前准备好锦旗，用
最朴实的方式表达感激之情，称赞凯旋派出所服务有温
度、办事有速度，真正把群众的急事难事放在心上。

小小户籍窗，浓浓为民情。凯旋派出所始终坚持以
人民为中心，把便民利民落到实处，用高效服务化解群众
急难愁盼，以实际行动守护平安、传递温暖，不断提升群
众的获得感、幸福感与安全感。

城市晚报全媒体记者 吕闯

岁岁新春，年年守护。2026年春
节长假期间，长春朝阳公安全警动员、
全力以赴，统筹抓好各项公安工作，用
忠诚坚守筑牢安全防线，用暖心服务
守护万家团圆，圆满完成了春节期间
各项安保维稳任务，确保辖区社会治
安大局持续平稳。

严守禁燃防线 守护平安年味
朝阳公安持续聚焦烟花爆竹禁燃

禁放工作，深入一线、全域巡查，加大
重点区域、重点时段巡逻管控力度，严
查违规燃放烟花爆竹行为。

春节期间，朝阳公安共出动警力
2560人次，查获5起违规燃放烟花爆
竹案件，1起违规运输烟花爆竹案件，
全力消除火灾隐患与安全风险，守护
清朗平安的新春环境。

守护商圈景点 护航文旅发展
针对南湖公园、新民大街、桂林

路、红旗街等人员密集的景区、商圈，
朝阳公安共下沉警力344人次，全面
动态防控，排查安全隐患，切实守好节
日秩序。

2月21日新民“妙”会活动现场，
朝阳分局执勤警力主动为前来游玩的
外地游客一家拍摄合影，获得了游客
的连连致谢，用贴心服务传递了城市
温度，让辖区的年味更浓、安全感更
足。

户政暖心服务 坚守为民初心
为切实解决春节期间办事需求，

朝阳公安户政窗口开启“春节不打烊”
服务模式，严格落实值班制度，确保服
务不断档、标准不降低，让群众安心办
事，暖心过年。

据统计，户政窗口累计接待办事
群众120余人次，办理户口迁移、出生
登记、死亡注销等各类户籍业务100
余件，接受群众现场咨询140余人次，
业务办理实现“零差错、零投诉”。

维护社会治安 确保大局稳定
朝阳公安民辅警始终把群众利益

摆在工作首位，坚持人民至上，聚焦各
类急难愁盼，用全天候的坚守与行动，
把公安温暖送到群众身边。

在春节期间，朝阳公安共处理群

众紧急求助类警情422起，其中22起
走失类警情全部找回，让“警察蓝”成
为春节期间最暖心的底色。

一身藏蓝，一份坚守。朝阳公安
将始终坚守初心使命，以更严标准、更
实作风、更优服务，守护辖区平安稳
定，守护群众幸福安宁。

城市晚报全媒体记者 吕闯

春节期间，长春站“春之约”爱心
服务台共接到旅客遗失品85件，其中
51件物品归还失主。旅客春运出行一
旦有物品遗失不用慌，近日，铁路支招
这样做，助你快速寻回遗失物品。

遗失的物品在哪丢失的概率最大
呢？一是售票处：购票时身份证、水
杯、手机等物品习惯一放，忘记了将它
们带走。二是安检处：携带多件行李
出行，放完行李，匆匆赶车，忘记从安
检仪器上拿起您的小包、双肩包、斜挎
包。三是候车室：等车的时候放在座
椅下方、邻座时，检票开始忘记带走您
的行李箱、小背包、行李袋。四是检票
口：检票的时候把身份证、手机、水杯
遗忘在了闸机处。五是饮水机处：接
完热水、冲完泡面，将手机、钥匙小包
等放在饮水机上面，听到检票的预告，
匆匆赶车，忘记将它们拿走。六是公
共卫生间：将随身携带的行李，挂在了
卫生间的挂钩处，走的时候怎么也没
想起来把它也带走。

如何寻找遗失物品？遗失物品自
行查找无果后，请及时联系站车工作
人员。在长春站可前往“春之约”爱心
服务台向工作人员说明情况，也可以
登录12306App，在“遗失物品查找”

选项登记查找或者拨打12306客服电
话进行查找。

如何在 12306App 寻找遗失物
品？首先，打开12306App后进入首
页，点击下方“温馨服务”，点击“遗失
物品查找”，输入“遗失物品信息”，点
击“提交”就可以了。可点击“进度查

询”选项，查看遗失物品找寻进度。
温馨提示：遗失物品中的危险品、

国家禁止或限制运输的物品、机要文件
不办理转送。鲜活易腐物品和食品不负
责保管和转送。遗失物品找到后凭本人
或代领人相关证件，到指定地点领取。

城市晚报全媒体记者 刘佳雪

眼下，长春杏花村公园的枯枝灌
木焕发生机。一抹抹多彩斑斓正悄然
缀满枝桠，紫的浓郁、黄的灿烂、蓝的
澄澈，多彩的“腊梅”看上去格外鲜活，
引得过往游人纷纷驻足拍照，赞叹声
也不绝于耳。

现场，“腊梅”正在寒风中静静绽
放，五彩斑斓，鲜艳夺目。林园人用匠
心雕琢的“腊梅”，绽放出别样生机，让
中国传统文化与北国园林相融合，告
别“冬日室外无颜色，只有白雪压枝
头”的东北传统印象。繁花似锦，也让
每一位走进杏花村的游客，都能在冰
雪与花朵的交织里，感受到新春的热
闹与温情。

腊梅自古便是文人墨客笔下的精
神象征，它有着凌霜傲雪、坚韧不拔、
高洁正直、慈爱善良、忠贞独立的品
格，同时也代表着吉祥、幸福，承载着
中国人对风骨与希望的追求，更蕴含
着“暗香浮动”的诗意美学。将这份文

化意境植入园林公园中，让市民在寒
冬中邂逅传统韵味，是杏花村公园此
次试点的初心。

而打造这抹冬日亮色，背后是外
人难以想象的繁琐工序。据了解，每
一朵仿真腊梅的成型，都要经过选材、
塑形、凝色等诸多环节，那些不为人知
的工艺细节，被园林职工们悄悄藏进
寒风里，只留下成品在枝头的灵动与
雅致。指尖上流转的匠心，让每一片
花瓣都在冬天释放温度，每一缕花枝
都透着生长的姿态，让传统技艺与园
林美学实现完美交融。

更重要的是，腊梅所承载的坚韧、高
洁、希望等精神寓意，将随着景观的传播
而深入人心，成为滋养市民精神世界的
文化养分。未来，杏花村公园的“腊梅”
不仅是冬季的一道风景，更将成为见证
着传统文化在当代的传承与新生，为长
春这座城市注入更多温暖与力量。

城市晚报全媒体记者 吕闯

长春净月潭旅游发展股份有限公司于2月26日发
布通告，根据《长春净月潭风景名胜区保护管理条例》有
关规定，景区将于2026年3月2日至11月30日期间，
对进入景区封闭管理区域的车辆进行管控。

通告明确，从2026年3月2日起至2026年11月30
日，除执行抢险、救灾、救护和执法等任务的特种车辆
外，禁止机动车、畜力车等外来车辆进入景区封闭管理
区域（即景区凭票入园区域）。

为方便市民游客出行，景区提供了相应的停车服
务。自驾前来的游客可将车辆停放至景区正门旁的立
体停车场及机械停车库，或选择西门外停车场停放。

景区呼吁广大市民游客合理选择出行方式，提倡绿
色出行。无论是漫步还是奔跑于潭边林间，游客都能呼
吸到纯净的空气，在运动中唤醒身体，感受风景带来的
心灵治愈。春季踏青、夏季避暑，游客可尽情享受大自
然的慷慨馈赠。

进入景区后，游客也可选择乘坐景区观光车轻松游
玩，领略净月潭的生态美景。春暖花开之际，净月潭诚
邀广大市民游客共赏生态之美，拥抱健康，拥抱幸福。

城市晚报全媒体记者 吕闯

根据当前气象物候条件，为有效防范森林火灾，保
障人民群众生命财产安全，按照《森林草原防灭火条例》
等有关规定，近日，长春市森防指决定提前进入春季森
林防火期，并对有关事项进行了通告。

一、强化责任落实。全市各级森林防火指挥机构和
森防责任单位立即启动春防工作，各类森林防灭火专职
工作人员按照职责分工，加强护林巡护。各有林乡镇
(街道)，村(社区)以及相关职能部门，切实采取有效措
施，强化野外火源管理，对森林防火重点区域，重点时段
落实专人严防严守。

二、严管野外用火。未经批准，任何单位和个人不得
在森林防火区内擅自野外用火；严禁携带取火工具或易
燃易爆物品进入森林防火区；严禁在森林防火区内焚烧
秸秆、杂草等可燃物；林区内禁止点烛、烧纸，燃放烟花爆
竹等明火祭祀行为；进入森林景区及周边禁止野炊、烧
烤，吸烟等野外用火；进入森林防火区车辆，人员应接受
森林防火检查；严禁机动车司乘人员在森林防火区内向
车外抛掷未熄灭火源。广大人民群众应严格遵守野外用
火相关规定，自觉履行森林防火义务，对违反林区野外用
火规定及森林火灾肇事人员将依法予以处罚。

三、加强值班值守。各级森林防火责任单位要因险
设防，加强火险等级监测，积极应对大风，高温等天气过
程。各级森林防火指挥机构和责任单位严格执行24小
时值班制度，各专业、半专业扑火队伍保持备战状态，做
到火情早发现，早处置。

四、全市森林火灾报警专线电话为12119。
五、本通告自2026年2月25日起施行。

城市晚报全媒体记者 陆续

长春市森林草原防灭火指挥部发布

《关于提前进入春季森林防
火期的通告》

净月潭景区发布通告：

2026年3月2日至11月30日
禁止外来车辆进入封闭区

一面锦旗赞服务急事急办暖民心

春运旅客物品遗失不用慌

铁路支招寻回遗失物品这样做

安检处避免遗忘行李 长春站供图

长春杏花村公园“腊梅”绽放

“腊梅”绽放
城市晚报全媒体记者 吕闯 摄

坚守护平安 年味更心安
长春市公安局朝阳区分局圆满完成2026年春节安保工作

民警在景区值守 朝阳公安供图

锦旗致谢 宽城公安供图


