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长春市以雪为令 迅速出击

1.5万环卫工人保障道路畅通

迎战风雪护航旅客平安出行
长春站提醒旅客：雪天出行请预留充足时间

在家门口尽享冰雪乐趣

长春同心湖公园公益冰场全面开放

近日，临江市森工街道
森工社区新时代文明实践站
组织开展临江市 2025 年度
《群众安全感和政法机关执
法满意度调查问卷》入户走
访活动。

活动现场，社区工作人
员向居民发放《致临江市全
体市民朋友的一封信》，用通
俗易懂的语言向居民普及平
安创建的重要意义、相关举
措，衷心感谢大家长期以来
对社区平安建设工作的关
心、支持与配合，鼓励大家积
极参与到社区平安建设中
来。同时，工作人员邀请居
民参与《群众安全感和政法
机关执法满意度调查问卷》

填写，问卷围绕社会治安整
体状况、矛盾纠纷调解效果、
政法机关执法规范度、服务
态度等关键维度设计，全面
收集居民对平安建设的意见
建议与真实评价。工作人员
耐心细致地逐题解读、逐项
解释，引导居民结合自身实
际感受如实填写，确保收集
到的每一条信息都真实有
效、客观公正。

此次活动不仅让居民深
入了解平安建设的工作成
效，也为政法部门掌握社情
民意、优化服务工作提供了
第一手资料。

王贤达 城市晚报全媒体
记者 吕闯

今年冬季，长春市西部新
城公园绿地管理中心（以下简
称“西城中心”）积极响应第十
二届“全国大众冰雪季”号召，
推动全民健身与冰雪文化深
度融合，秉持“公益惠民、安全
有序、丰富体验”的原则，携手
长春新区冰轮运动协会，在同
心湖公园打造高品质公益冰
场。冰场现已全面开放，市民
只需自备冰雪装备，便能在家
门口尽享冰雪乐趣。

同心湖公园公益冰场占
地超过5000平方米，功能完
备、分区合理。4200平方米
的冰刀区宽阔平坦，滑冰爱好
者们身姿矫健，如灵动飞燕般
在冰上自由驰骋，演绎速度与
激情；1000平方米的单刀冰
车区，为“单腿驴”爱好者提供
了找回东北童年的欢乐场地；
冰尜区面积约150平方米，这
里是冰尜爱好者的专属乐园，
他们手持鞭子抽打旋转的冰
尜，清脆声响奏响欢快冬日之
歌。冰场开放期间，每日有专
人负责现场巡护与冰面维护，
确保冰上活动安全规范。

为解决冬季户外工作者
与游客在休憩、饮水、充电、
应急等方面的实际困难，长
春西城中心在下辖各公园打
造了功能完善、特色鲜明的
暖心小屋，让温暖服务成为
冰天雪地之中的一股股暖
流。

同心湖公园南广场增设
集装箱式暖心小屋一处，位置
紧邻客流集中地点与户外工
作人员便捷到达区域。走进
暖心小屋，服务设施一应俱
全，免费供应的热水和姜茶正
冒着热气。在同心湖公园暖
心小屋里，一名游客在工作人
员的热情帮助下，规划了未来
几日的打卡行程，他开心地
说：“这里的公园服务太贴心
了，让我们能更好地了解长
春，不虚此行！”

防寒保暖方面，公园管理
人员还为园区座椅加装了保
暖隔凉坐垫，为健身器材手柄
加装了绒布防寒套；公园公厕
洗手台加装了热水设备，真正
实现冷热随心、温暖随行。

城市晚报全媒体记者吕闯

同心湖公园冰场免费开放 西城中心供图

临江市森工街道森工社区

开展群众安全感满意度问卷调查活动

“大娘！大冷天的，搁这
嘎哈咩！”近日，长春市公安局
朝阳区分局湖西派出所民警
单海民、李颖华，辅警关恩泽
在巡逻途中发现台阶上坐着
一位衣衫褴褛的老人，当时气
温已是零下，老人四处张望的
神态和街上行走匆匆的人群
形成了鲜明对比，民警立即意
识到情况反常，当即下车询问
老人详细情况。

在沟通中，民警得知老
人是出门后找不到家了，可
是在询问老人的身份信息和
家庭住址时，老人也只是抱
歉地笑笑，不好意思地说道：

“我忘了。”

“这天太冷了，咱这样，咱
回派出所，一边暖和一边想！”
说着，民警就搀扶着老人上了
警车，将老人带回派出所进行
悉心照顾，一边端来热水供老
人取暖，一边在大数据平台的
帮助下，确认老人身份信息。

经过反复查找核实，民警
终于与老人家人取得了联系，
据老人家人介绍，老人说要下
楼遛弯可是一直没回来，一家
人都急坏了。在得知老人此
刻正在派出所时，一家人悬着
的心终于放下了，当即来到派
出所将老人接回，还为民警送
来了一面锦旗表示感谢。

城市晚报全媒体记者吕闯

“咱回派出所，一边暖和一边想！”

1月9日16时至10日凌晨2时，长
春迎来一场临界中雪量级的降雪，
市区平均降雪量1.4毫米，南部区域
达2.4毫米，降雪时段恰逢晚高峰，给
城市交通出行带来考验。面对此次
降雪，长春市城市管理局提前研判、
周密部署，第一时间启动清雪应急
预案。

在晚高峰前，工作人员已完成
融雪剂撒布作业；针对高峰车流特
点，采取“先外围、后中心”的差异化
清雪策略，1800台套清雪设备开启

“歇人不歇车”不间断作业模式。
1月10日凌晨，天还未亮，1.5万

名环卫工人已全员到岗，重点对人
行步道、公交地铁站出入口等区域
开展人工清雪。至7时，快速路、主
要街路积雪基本清运完毕，次要街
路实现全线打通，累计清运积雪
10000立方米，有力保障了早高峰市
民出行畅通。雪落无声，守护有
力。至10日9时，转入集中积雪外运

阶段。后续，城管部门将清扫清运
三级以下街路，同时督促街道办事
处清理背街小巷积雪，动员社会单
位自扫门前雪，并对环卫工人开展
关心慰问活动，全力保障城市运行
秩序。

根据气象部门预报，1月12日凌
晨至上午，长春市又将迎来一场小
雪，平均降雪量0.6～1毫米，降雪集
中时间段是1点到10点，包含早高峰
时段。为保障城市道路畅通和市民
出行安全，长春市城市管理系统已
提前部署，降雪开始后立即开展清
雪作业。

温馨提示广大市民：雪天路滑、
能见度降低，出行请注意安全。为
减少对交通的影响，清雪作业将分
步、分区域进行：降雪开始到早高峰
前，主次街路清扫一遍；早高峰期间
主要清理外环及次要道路，早高峰
结束后恢复主干道清雪。

城市晚报全媒体记者 刘佳雪

人工清雪作业 本组图片 城市晚报全媒体记者 刘佳雪 摄

站台除雪 长春站供图

1月 9日夜间至10日凌晨，长
春地区迎来降雪天气，为确保旅客
安全出行，长春站闻雪而动、迅速
响应，第一时间启动应急预案，组
织干部职工加班加点，以“随下随
扫、即落即清”为原则，全方位筑牢
安全出行屏障，确保旅客运输平安
有序。

降雪发生后，长春站迅速集结
150 余名干部职工组成应急突击
队，划分道岔清理、站台除雪、旅客
引导、设备维保等专项工作组，所
有人员按照分工到岗到位，携带扫
帚、推雪板、风力除雪机等清雪工
具进行除冰除雪。从降雪开始，各
工作组实行24小时轮班值守，紧盯
夜间降雪高峰，做到随下随扫，保
证道岔、站台、地道、台阶等重点部

位积冰、积雪随时清理，确保除雪
作业不间断、无死角。

为保障旅客乘降安全，长春站
全面强化现场引导服务。为减少
降雪对列车运行的影响，长春站加
强与气象部门、调度中心及邻站的
沟通联系，实时掌握天气变化和列
车动态，通过站内LED显示屏、广
播系统、微信微博等多渠道及时发
布列车正晚点信息和出行提示。
针对部分列车晚点情况，车站增开

售票窗口，为旅客提供免费退票改
签服务，安排专人做好解释疏导工
作，全力保障旅客行程调整需求。

长春站提醒广大旅客，雪天出
行请预留出充足时间，避免因路况
不佳影响您的行程。车站将持续
密切关注天气变化，动态优化应急
保障措施，全力守护每一位旅客的
平安出行路。

城市晚报全媒体记者 刘佳雪
实习生 彭子沣

环卫工人坚守岗位保畅通

环卫工人清扫积雪

利用风力除雪机清雪


