
凌晨 3点半，
长春街头灯光寥
落，人车稀少。寒
风吹在脸上生疼，
让人忍不住地跺
脚。在崇智胡同
与永安东胡同交
会处，长春市朝阳
区环境卫生管理
中心重庆保洁中
队崇智社区班组
保洁员陈云雪正与同事们集中清理沿街的落叶和
垃圾。

“刷刷刷”的扫地声在寒冬的街头听得格外真
切，路灯将她和同事们忙碌的身影拉得细长，自
2018年入职，44岁的陈云雪已连续从事环卫清扫
工作7年了。长期的环卫工作在她身上留下了痕
迹：皮肤粗糙，一双手上更是刻满了厚厚的老茧。

陈云雪坦言，这份工作并不轻松，冬季最冷时
才难熬，身上热头上冷，头发上、睫毛上总是会结起
冰霜。“但是看到城市变整洁，内心就特别欣慰，这
就是我们劳动的成果！”陈云雪笑着说。

处理成堆垃圾、掉落树枝等杂物，将发现的垃
圾和落叶一一清扫集中，随后将垃圾倒入垃圾车
中，陈云雪的动作干脆有力。虽迎着寒风，但她的
额头却渗透出细密的汗珠。在她的身后。经过清
扫的街道，重新变得整洁有序。

每天早上都是3点钟起来，对很多人来说是种
煎熬，但陈云雪却说，从事环卫清扫工作久了，形成
生物钟，习惯了这样的作息。

“大家出门前，我们把城市的‘脸’洗干净！”陈
云雪擦了擦额角的汗对记者说。她的工作时间分
段，到早上6点30分完成“初扫”，这是全天保洁的
基础，至关重要。

除了清扫路面外，街区的垃圾箱也是她的“责
任田”。只见她熟练地打开箱盖，将内壁擦拭干净，
再用抹布抹去外部的灰尘，“这段路灰尘大，一天不
擦就显脏。”

6点30分刚到，天色渐亮。街上的人流和车流
开始多了起来。工作了3个多小时，完成了第一轮
清扫的陈云雪匆匆忙忙回家吃早餐。不过，这也仅
仅只是一天的开始，接下去，她还要对她所负责的
路段进行巡回保洁，确保路面的全天候整洁干净。
千余米长的责任街区，不知道她已经走了多少遍。
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“2025暖橙行动” 扫码参与活动扫码参与活动

（一）捐款通道
账户信息：
吉林省慈善总会账号
22050145010009333333
开户行：中国建设银行长春西安大路

支行
附注：暖橙行动（打款时备注一定要

写）
（二）捐物通道
可自行采购暖心物资，在捐赠当天运

送至捐赠地点。请保留好采购发票，提供
给吉林省慈善总会换成捐款发票。

（三）公益见证
1.本次活动，城市晚报将在全媒体平

台推进，捐款机构名称将在新闻报道中得
以体现。

2.捐款企业、个人捐款后将即时获得
省慈善总会给出的电子捐赠证书。

策划：史慧玉 孙振余 王首道
文字：城市晚报全媒体记者 刘佳雪 陆续
吕闯
图片：城市晚报全媒体记者 刘卓 李晔琦

2020年至2024年寒冬，“暖橙行动——全城捐助向环卫人致谢”大型公益活动开展
五年来，得到了众多爱心企业、团体和爱心人士的积极响应，募集的善款全部用于采购环
卫工人所需的御寒物资，在最寒冷的冬日，为环卫工人送上了最温暖的爱！

今年，我们也期待更多爱心机构、爱心市民参与进来，向“橙衣人”致敬，也给这座城
市带来更多关爱与温暖。您可以通过爱心捐款为环卫工人送去一份温暖包，让“橙衣人”
感受到更多的温暖与关爱。相信我们的点滴关爱，一定会让这个冬天更加温暖。

“2025暖橙行动”一起温暖环卫工人

市民参与方式
（一）个人参与
募捐平台：吉林省慈善总会在城市晚

报官方微信公众号“掌上吉林”开设专门
捐赠通道，扫描二维码进入捐赠通道，捐
款后即获得电子捐赠证书。

（二）号召身边人参与
将获得的“捐赠证书”发布在微信朋

友圈，号召更多人参与“2025暖橙行动”。
（三）征集爱心驿站
欢迎爱心机构为环卫工人提供温暖

的歇脚处，让他们在寒冬里有一个短暂休
息的“家”。我们将为这些温暖歇脚处发
放“暖橙行动爱心驿站”标识。

暖橙热线：18946731888

社会机构参与方式

由民革吉林省委会、吉林省慈善总会、城市晚报社主办，联合吉林省民营

企业联合会、民革吉林省直工委林业支部、东北师范大学MBA教育中心、广东

华商（长春）律师事务所共同发起

邀你一起关爱环卫工人邀你一起关爱环卫工人

11月24日，小雪节气刚过。突如其

来的降温天气成了市民的最“热”话题，

“不管穿多厚，出门就冻透”，这句话是不

少人凌晨出门的真实感受。

尽管凌晨寒气逼人，但街头上依然有

众多忙碌的身影，在严寒中默默坚守，为

寒冷的冬日增添了一抹暖意，他们就是我

们身边可爱的环卫工人。从夜幕中清扫

街路，到晨光中运输垃圾，再到坚守公厕

清洁岗位……奔忙在长春街巷的万余名

“环卫橙”，已成为寒冬中最美的风景。

为表达对环卫工人辛苦付出的敬意，

把关心关爱送到环卫工人的心坎上，“暖

橙行动”连续第六年温暖起航，号召全社

会一同为环卫工人送去寒冬里的温暖！

城市晚报全媒体记者凌晨记录

清晨 4 点，初冬的长春街头透着些许寒意，长春南
岭体育场东门的公共厕所却已透出暖黄的灯光。51岁
的环卫工人郑红艳裹紧外套，正顺着地砖缝隙清理着
积尘……

“早班人多，得赶在5点前把里外都拾掇利索。”她的声
音带着些许清晨的沙哑，额角却已渗出细密的汗珠，哈出的
白气在冷空气中很快消散。“公厕是城市的‘脸面’，如果一
点细节没做好，市民用着也不舒心。”她一边说着，一边弯腰

捡起地面上被丢弃的烟蒂，
指尖在寒风中冻得发红，她
却依旧认真。

这位来自伊通县马鞍
山镇的农村妇女，12年前带
着对城市生活的憧憬，和丈
夫、儿子一起来到长春，成
为长春市南关区环境卫生
管理中心的环卫工人，从此
与南岭体育场旁的公厕结
下不解之缘。

“当时就想着能有份稳定工作，给儿子攒点学费，没想
到一干就是12年。”郑红艳回忆，刚入职时她什么也不懂，如
今，柜子里常备的工作服、清洁工具等，早已成了她最熟悉

的“伙伴”。
长春南岭体育场是长春的文体地标，日常晨练市民络

绎不绝，而遇上球赛、演唱会等活动，单日人流量能突破万
人。每到这时，郑红艳的工作时间从清晨4点拉长到晚上
9点以后，甚至更晚一些。“去年秋天有场足球赛，散场后公
厕里满地都是纸巾、饮料瓶，蹲位间也沾了不少污渍。”郑
红艳回忆，那天她和另外一名同事，蹲在地上一点点捡拾
垃圾，用抹布反复擦拭蹲位，忙到晚上11点多，回家时双腿
都麻了。即便如此，第二天清晨4点，她依旧准时出现在岗
位上。

12年的坚守背后，是郑红艳对家庭的愧疚。由于工作
连轴转，她从未细心地照顾过儿子，儿子的饮食起居、学业
辅导全靠丈夫操持。“儿子从初中到高中，基本都是我丈夫
在照顾，等我晚上到家时，儿子不是在学习就是已经睡觉

了，我的心里很不是滋味……”但这份愧疚，最终被儿子的
懂事悄悄化解。“孩子从来没抱怨，还总说‘妈你别太累，我
会好好学习’。”如今，儿子已顺利参加工作，组建了自己的
小家庭，生了一个可爱的女儿，说到这里，郑红艳的脸上露
出了欣慰的笑容。

“累是真累，但这份工作不丢人。”面对旁人“这么辛苦
图啥”的不解，郑红艳总有自己的坚持。她负责的公厕，洗
手池总是干干净净，地面保持无异味，让市民用起来很舒
心。

在郑红艳看来，环卫工人就像城市的“清洁工”，用双手
守护着环境的整洁，这份职业值得被尊重。在采访结束时，
前来如厕的市民渐渐多了起来，“我希望能有更多社会上的
好心人理解我们环卫工人，给予我们更多的关心，那样，我
们干起活来会更加有劲儿的！”

24日清晨，当城市刚刚苏醒，在长春
北湖科技开发区，环卫工人梁振伟和王喜
文就已穿上橙色工作服，戴上磨出毛边的
棉手套，驾驶着垃圾清运车穿梭在街头巷
尾中。

早 7时左右，梁振伟已经到达环卫
站，先对车辆仔细进行检查。7时30分左
右，梁振伟和王喜文准时出现在片区，开
始了一天的工作。梁振伟主要负责驾驶
车辆，每到一家商户门前，他都会停车，然
后王喜文负责将商户家门前的垃圾装卸
到清运车上。箱子里的垃圾混合着厨余
的酸腐和杂物的异味，顺着风飘向四周，
但王喜文却毫不在意，他双手紧握垃圾
箱，稳稳地将垃圾全部倒进车里，再把箱
子归还给商户。

沿途遇到比较重的垃圾桶，梁振伟停
好车后，也会下来跟着王喜文一起抬。他
们弯腰屈膝，肩膀顶住桶沿，合力让垃圾
尽数落入车中，溅起的污垢沾到衣袖，他
们也只是随意抹一把，然后继续干活。如
果箱子里有些垃圾被冻住，他们就徒手进
行清理。

一次次踩刹车、油门，一次次弯腰，一
次次装车，重复的动作，梁振伟和王喜文一
上午就要重复上百次，持续3个多小时。

“你们不用管了，我自己来！”看到环卫
工人这么辛苦，现场有的商家主动将垃圾
装进车内，来帮助他们减轻些负担。对于
商户的配合和帮忙，梁振伟非常感激。“虽
然挺累的，但得到市民的配合和认可，感觉
很暖心，也感受到自身的工作价值和意
义。”

11时左右，梁振伟和王喜文上午的清

运工作已结束，他们驾车来到垃圾转运中
心进行卸车。两人拿着工具，将车内的垃
圾一点点铲下来，这个环节更加考验体力，
没一会儿额头就已经流出汗水，领口和袖
口也沾满灰尘，可他们依旧专注地清理着
车内每一处角落。

49岁的梁振伟从事环卫工作已经6
年多时间，在谈及垃圾清运是否脏和累
时，梁振伟直言，“我没感觉脏！”“可能一
是干了这么长时间已经习惯了，二就是既
然选择了就干一行爱一行，把工作做好，
把职责做好！”

王喜文从事环卫工作也已经3年时
间。“我也是认为要干好自己的本职工作，
为城市的干净和美化，努力贡献自己的一
份力量！”王喜文说。

临近中午，梁振伟和王喜文在卸完垃
圾后休息片刻，下午他们将继续沿着片区
商户开展垃圾清运。他们用双手扮美街
巷，用汗水诠释责任，他们的坚守，让这座
城市在冬天感受到温暖。

三组环卫工人
寒冬里的奔忙

环卫工作场景1：
长春市朝阳区环境卫生管理中心
重庆保洁中队崇智社区班组保洁员陈云雪

“环境整洁了，心里就高兴”

环卫工作场景2：
长春市南关区环境卫生管理中心
保洁员郑红艳

12年坚守公厕保洁岗历经风雨仍向阳

环卫工作场景3：
长春北湖科技开发区环卫工人梁振伟和王喜文

“得到市民的配合和认可，感觉很暖心”

陈云雪擦拭垃圾箱陈云雪擦拭垃圾箱 陈云雪展示粗糙的双手陈云雪展示粗糙的双手 将垃圾倒入车内将垃圾倒入车内

陈云雪陈云雪（（左左））与同事协作清扫与同事协作清扫

梁振伟驾驶车辆梁振伟驾驶车辆 王喜文将垃圾装入车内王喜文将垃圾装入车内

梁振伟和王喜文梁振伟和王喜文（（左左））
合力抬起垃圾桶倾倒合力抬起垃圾桶倾倒

陈云雪陈云雪

郑红艳郑红艳

公厕内干干净净公厕内干干净净 公厕外的地面也打扫得很干净公厕外的地面也打扫得很干净


