
“几经波折的案子终于有了结果，孩
子又将回到她喜爱的雪场了，看见她的高
兴劲儿，我的心里也顺畅了很多。”原告崔
某的母亲说道。从事故发生到生效判决
履行完毕，这确实是一段不同寻常的“冰
雪之旅”。

本案中，原告崔某经安教练介绍由谢
教练陪同滑雪，在甲滑雪场滑雪时，不慎
受伤，造成左侧锁骨骨折。崔某起诉谢教
练、安教练、甲滑雪场及乙保险公司赔偿
医疗费、营养费等各项费用共计5万余元，
但被告方各执一词，均不同意赔偿。

法院经审理认为，事发时崔某是限制民
事行为能力人，其对于滑雪的风险应当有一
定的认知，教学服务合同本身具备较强的人
身专属性，且其在对更换的教练员不甚了解
的情形下接受认可更换滑雪教练员的行为，
应认定其与监护人自身并未尽到充分谨慎
注意义务，应承担相应的民事责任。

甲滑雪场作为滑雪场管理者，履行了基
本的安全保障义务并在崔某发生事故后提
供了伤员救助和初步诊疗，并不存在怠于履
行安全保障义务的行为，在滑雪场已经提供
了基本的安全保障义务之后，滑雪者自主摔
倒时，不宜再苛责滑雪场提供更高标准的安
全保障义务。但甲滑雪场在严格审核滑雪
教练的教学能力的同时，也应当对非滑雪场
内教练违规教学行为进行有效的管理并对
滑雪消费者及时提醒，尤其是本案伤者崔某
系接受甲滑雪场滑雪区域内非滑雪场教练
员的教学行为致伤，与甲滑雪场未尽到合理
的管理职责存在一定因果关系，故甲滑雪场
应承担相应的赔偿责任。

崔某的监护人通过安教练抖音个人
账号发布的滑雪宣传信息，欲与安教练订
立滑雪教学服务合同，该服务具有定制
性、专属性。安教练在与崔某的监护人沟
通后，仅在某微信群内发布教练员的需求

信息，在不了解谢教练教学水平的情况下
就将谢教练介绍给了安某，对初次滑雪的
崔某而言，安教练没有尽到谨慎审查的选
任义务，应当承担相应的责任；谢教练对
崔某负有教育、管理职责，但未能尽到充
分的安全管理职责最终致使崔某在滑雪
教学中摔伤，应当对崔某受伤造成的损失
承担相应的赔偿责任。

法院综合考虑全案，最终确定谢教练
承担50%责任，安教练承担20%责任，崔某
自行承担20%责任，乙保险公司替代甲滑
雪场承担10%的责任。判决作出后，经法
院充分释法明理及耐心答疑，双方当事人
均未上诉。现被告方均已按照生效判决履
行完毕全部赔偿款项，纠纷得以最终解决。

为进一步充分发挥司法职能作用，长
春市九台区人民法院多措并举服务保障
吉林冰雪文旅发展，持续传递司法温度。

城市晚报全媒体记者 吕闯

保洁员为取装修房屋内的废纸壳，进
入施工场地后不幸从楼梯摔落身亡。家属
悲痛之下将装修公司、施工人员等告上法
庭，这场悲剧背后的责任究竟该由谁来承
担？近日，长春市绿园区人民法院审理了这
样一起生命权、身体权、健康权纠纷案。

2023年11月27日，某装饰公司作为
总承包方，安排工人在某小区一处房屋内
进行装修。徐某受某经销处指派，在该房
屋内安装木门。某装饰公司与某经销处、
某经销处与徐某均系承揽关系。

当天上午9点半左右，徐某遇到小区
物业保洁人员，让其将该房屋内的纸壳箱
取走，该保洁人员因正在工作，让同为保
洁人员的马某去取。马某取走纸壳后再
次折返该房屋，不慎从室内入户门的左侧
楼梯处摔落并当场死亡。事发时该楼梯
未设置防护措施，也没有安装警戒标志。

马某离世后，其妻子及儿女多次与某
经销处、徐某、某装饰公司协商赔偿事宜，
始终未能达成一致。无奈之下，马某妻子
及儿女诉至法院，请求法院判令某经销
处、徐某、某装饰公司支付死亡赔偿金、丧
葬费、精神抚慰金等共计633010.5元。

庭审中，被告某经销处辩称，我方不
在案发现场，没有实施侵权行为；徐某行
为与某经销处无关，某经销处与徐某之间

的关系是承揽合同关系而非雇佣关系。
被告徐某辩称，自己并未直接叫马某

进入房屋，且马某是取完纸壳后自行返回
室内时发生意外，自己不构成侵权。

被告某装饰公司辩称，施工过程中，
徐某私自将无关人员叫至施工现场，属于
徐某的个人责任，我方不应承担责任。

法院审理认为：
一、马某作为完全民事行为能力人，

同时作为某小区物业的保洁员，明知不允
许私自进入业主家中，仍然在取完纸壳后
在未经允许的情况下再次返回室内，并在
行走的过程中未注意到室内楼梯，对自身
安全未尽到足够的注意义务。以上情形
是导致事故发生的主要原因，因此马某应
对事故的发生承担主要责任。

二、某装饰公司作为总承包人，其虽
在入户门上写有“本室谢绝参观”，但施工
现场未安排人员进行管理，室内楼梯口处
既没有设置扶手或者围栏等防护措施，也
没有安装警示标志，对损害的发生存在一
定的过错，应承担次要责任。

三、徐某作为长期从事装修的人员，
明知施工现场不允许外人私自进入，亦明
知施工现场具有一定的危险性，仍允许马
某进入室内。即便如徐某本人陈述，其未
允许马某进入室内，而是让马某在门口把

纸壳取走，但徐某在看到马某进来时，并
未加以制止，而是采取放任的态度，因此
徐某对此次事故的发生存在一定过错，亦
应承担责任。

四、某经销处与徐某之间为承揽合同
关系，根据《中华人民共和国民法典》第一
千一百九十三条规定，承揽人（徐某）在完
成工作过程中对第三人造成损害或者造
成自身损害的，定作人（某经销处）不承担
赔偿责任。本案中，徐某允许马某进入施
工现场的行为，并非受某经销处指示，且
某经销处未参与案涉装修现场的管理，对
事故的发生不存在过错，故某经销处无需
承担赔偿责任。

经法院认定，马某的合理经济损失
（死亡赔偿金、丧葬费、精神抚慰金）合计
为622510.50元。马某妻子及其儿女作为
马某第一顺位法定继承人有权主张赔
偿。结合本案案情，马某此次的合理经济
损失，应由马某自行承担60%的赔偿责
任，某装饰公司承担30%的赔偿责任，徐
某承担10%的赔偿责任。

综上，法院判决被告徐某赔偿原告经
济损失62251.05元；被告某装饰公司赔偿
原告经济损失186753.15元；驳回原告的
其他诉讼请求。

城市晚报全媒体记者 吕闯

近日，长春经开区居民王先生在家中浏
览微信视频号时，看到一名女子直播宣称“观
看小视频即可赚钱”。随后，王先生根据对方
提供的链接，下载了“康捷物流”与“TK-康
捷”两款APP。

注册登录后，王先生在软件内按照客服
“运营指导”的指令，通过扫码转账、网上购物
等方式完成8笔交易。后续客服以“操作失
误导致账号冻结”为由，要求王先生充值
5000元解冻，王先生至此发现被骗，累计损
失金额达8万余元。

城市晚报全媒体记者 吕闯

为进一步遏制电信网络诈骗犯罪活动
多发频发势头，切实从源头上减少电信诈骗
案件的发生，近日，延边边境管理支队月晴
边境派“三项措施”扎实做好防范电信诈骗
宣传活动。

近日，龙井市人民法院送达干警为将开
庭传票及相关材料送达当事人，奔波千里，想
尽办法后，终于送达成功，为案件后续顺利开
庭审理奠定了基础。

两名被送达人系案件的被告人，根据案
件原告人提供的信息，二人无固定联系方式、
无固定居所，仅知道二人在四川成都市，且工
作不固定，为能使送达尽快成功，促进案件尽
快审理，送达干警随即动身赶往成都。到达
成都后，送达干警先后在成都市公安局锦江
区分局、成都市公安局成华区分局查找二人
居住信息，随后又在成都市成华区府青路街
道综合便民服务中心、成都市成华区府青路
街道社区居民委员会的帮助下，才最终找到
了二人所工作的超市，完成了对二人的开庭
传票及相关材料的送达工作。

城市晚报全媒体记者 吕闯
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千里寻人为送达
司法为民志不改

刷短视频轻松赚钱？
小心是诈骗！

延边边境管理支队凉水边境派出所
开展铸牢中华民族共同体意识宣传活动

为深入学习贯彻习近平总书记关于加
强和改进民族工作的重要思想，全面落实党
的民族理论政策，延边边境管理支队凉水边
境派出所开展铸牢中华民族共同体意识宣
传活动。

延边边境管理支队月晴边境派出所
“三项措施”扎实做好防范电信诈骗宣传活动

长春市九台区法院护航吉林文旅

司法裁判保障冰雪经济

一摞纸壳引发的悲剧：保洁员装修房内坠亡，谁之过？


