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标识牌倾倒 城市晚报全媒体记者 刘佳雪 摄

现场交流 本组图片 城市晚报全媒体记者 吕闯 摄

“之前这事压得我喘不
过气,现在终于解决了,真的
太感谢人民警察了！”

近日，辖区张大娘拿着
哥哥张某的户口注销证明喜
不自胜。这张证明的背后，
是长春市公安局汽开区分局
东风派出所民警赵璆、马誓
阳多方奔走、跨部门协同发
力的结果，他们成功为张大
娘解决了困扰已久的户籍难
题，以贴心服务赢得群众由
衷点赞。

张大娘近期办理房屋更
名时陷入困境，房屋登记在
其兄张某名下。张某原为某
企业底盘厂职工，2000年单
位告知家属其已去世，但户
口一直未办理注销。办理房
屋更名公证需出示张某的户
口注销证明，可张大娘因材
料缺失、不熟悉办理流程，无
奈之下前往东风派出所寻求
帮助。

户籍民警赵璆与社区民
警马誓阳迅速制定解决方
案。马誓阳带领张大娘前往
张某现所属单位，未在电子
信息库查到记录后，又一同
前往档案馆，调取到张某的
死亡证明、家庭成员关系证
明，但死亡证明仅标注2000
年5月，无具体日期，不符合
注销要求。民警尝试联系当
年通知家属的单位负责人未
果，见张大娘心生消极，便一
边安抚情绪，一边分头行动：
马誓阳前往社保局、医保局
调取关联信息；赵璆通过警
务某台深挖线索，并向上级
汇报协调开辟便民通道。

最终，经多部门沟通，通
过为张大娘制作询问笔录、
提交已有证明材料，成功为
张某办理户口注销。拿到证
明的张大娘喜不自胜，连连
向民警表示感谢。

城市晚报全媒体记者 吕闯

民警暖心解民忧 户籍难题终化解

中狮在行动-共建社区无障碍文化服务站(延吉)服务活动启动

让残疾人朋友就近享受便捷服务

320斤男子突发疾病就医受阻
汪清森林公安40分钟送到救护车内

近日，省公安厅森林公安局汪
清森林公安分局新林森林派出所接
到辖区居民黄先生家属的紧急求助

电话，称黄先生因过度肥胖引发身
体严重不适，呼吸急促、行动困难，
需立即送医治疗。

接警后，民警迅速赶到现场进
行救援，经了解，患者黄先生体重高
达320斤，因长期受肥胖及相关并
发症影响，左腿无法抬起且有严重
的头晕、头痛感，身体无法发力支
撑。由于患者体重过大，救护车内
的担架无法承载其身体，常规办法
也无法将其移动。面对320斤的重
量，民警担心强行将其抬下楼会对
患者造成二次伤害，现场民警与救
护人员多次尝试，均无法将黄先生
运送到救护车上。

面对这一现实困难，民警没有

退缩依然鼓励患者配合救助，由民
警架起患者双臂缓慢向前移动，由
于病情原因患者不能长时间站立，
中途需要休息，最终经过长达40分
钟的时间，将患者一步一步送至楼
下救护车内，并安全护送至医院就
医。

因患者家属仅有一名年约80
岁的老人，民警将其送至医院后没
有直接离开，而是选择陪同家属一
起，帮助其完成患者的检查、住院等
相关流程，期间患者多次表示“太麻
烦你们了”“给你们添麻烦了”。目
前，在民警的帮助下，患者已得到及
时医治，情况趋于稳定。

城市晚报全媒体记者 吕闯

10月14日上午，由中国狮子联
会主办,中国狮子联会吉林代表处
承办，吉林省残疾人联合会指导的，
2025-2026年度“狮爱同行、光暖盲
途”中狮在行动-共建社区无障碍文
化服务站(延吉)服务活动，在延吉市
残疾人文体活动中心启动。活动充
分发挥社会力量扶残助残的积极作
用,成立社区无障碍文化服务站，打
造“15分钟助残服务圈”，让残疾人
朋友就近享受便捷服务。

活动现场，与会领导、人员分别
进行讲话，大家一起手触大屏点亮
启动仪式。延边州残疾人联合会也
向中国狮子联会吉林代表处敬赠

“狮爱同行、光暖盲途，助残服务、大
爱无疆”锦旗，现场引发持续而热烈
的掌声。

此次社区无障碍文化服务站建
设，中国狮子联会捐赠了众多无障

碍文化产品。包括盲文读物、明盲
对照图，无障碍电影，大字读物出
版，“阳光听书郎”智能阅读设备等，
形成可复制的“陪伴式助残”服务标
准。其中无障碍电影在原创电影电
视剧的基础上，根据视听残障人士
的需要增加故事画面解说、对白手
语、声源字幕和手语，经专业人员录
制及先进技术合成后专供视听障人
士，尤其是盲人和聋哑人都能参与
欣赏的融合型影视作品，涵盖主题
影片、少儿动漫、科教历史、动作战
争、都市情感等多领域。

现场，中国狮子联会会长尤亮和
其他工作人员还一起和盲人交流畅
谈盲文读物上的内容，询问盲文读物
的出版质量，充满着愉快氛围。

“这个盲文读物很好，都是最新
版的，精准对接了我们的需求，能满
足我们学习求知和技能提升，感谢

爱心人士能为我们带来这么多这么
好的无障碍文化产品。”一名残疾人
朋友说。

中国狮子联会副会长顾兆建
说：“今天活动启动之后，全国各地
将陆续启动100家这样的无障碍文
化服务站，让残疾人朋友更加丰富
自己的精神文化生活，帮助他们突
破出行与社会参与的壁垒，真正实
现走出家门、融入生活！”

据了解，中国狮子联会是经国
务院批准、依照国家相关法律法规，
在民政部注册登记的从事公益慈善
志愿服务的社会团体。狮子联会会
员来自各行各业，是对公益志愿服
务充满热情且常年投身于公益事业
的爱心人士。他们在各自的领域有
所成就，在中国狮子联会的大家庭
中实现自己的公益理想。

城市晚报全媒体记者 吕闯

市民反映：长春一口袋公园标识牌倾倒
10月15日，长春市民李女士向

城市晚报全媒体记者反映，位于春
城大街与东风大街交会处的口袋公
园标识牌倾倒在绿化带中，对于市
民游客，既不方便，也存在严重的安
全隐患。

记者按照市民指引，在春城大
街与东风大街交会处的口袋公园绿
化带内看到，一块长约2米、宽1米的
橙色标识牌已呈90度倾倒。标识牌
上清晰可见“轻柳园”的白色字样，
底部有些泥土锈迹。

“倒了有一段时间了，可能前几
天下雨后松动了，秋风一吹就倒了！”
正在公园内锻炼的一位市民表示，他
曾经反映给了辖区园林部门，但一直
没有修复。踏查中，不少市民也表
示，标识牌倾倒后，既不美观，也有潜

在的隐患，应该及时处理。
当天，记者将上述情况反馈到

长春市政务服务热线，工作人员表

示，将联系辖区管理单位，尽快修复
加固，消除隐患。

城市晚报全媒体记者 刘佳雪

近日气温急剧下降，不
少人都已经穿起了秋衣秋
裤，可是长春市公安局朝阳
区分局桂林派出所民警董继
鸿却在巡逻时，发现路边有
一位只穿着半袖且冻得浑身
发抖的老人，这一情况立即
引起他的警觉。

在接下来的沟通中，老
人言语含糊，十分虚弱的状
态，更加证实了民警的猜
想。原来，老人曾患有脑血
栓，由于家里没有人在家，就
急得想要出来找他们，可是
不仅没有找到，反而还迷了
路，把自己“弄丢了”。

了解情况后，民警立即
根据老人提供的线索与老
人家人取得联系，可是始终
无人接听。考虑到老人的
身体情况，民警当机立断，

决 定 主 动 将 老 人 护 送 回
家。在驾车过程中，民警一
边与所内同事取得联系争
取尽快确认老人的具体家
庭住址，一边通过老人的模
糊描述仔细查找，经细致工
作，终于将老人护送到家门
口，并再次与老人家人取得
联系。

在得知老人的情况后，
老人家人迅速回到家中，对
民 警 的 热 心 帮 助 表 示 感
谢。民警也反复叮嘱其家
人要加强对老人的看护，避
免类似情况再次发生。

深秋天凉，但民警的爱
民之举却足以暖心，正是这
一个个看似“平凡”的瞬间，
才铺就了警民情深的动人
画面。
城市晚报全媒体记者 吕闯

穿半袖的那位老人
引起了民警的注意……

近日，长春市公安局汽
开区分局飞跃派出所的接警
电话突然响起，报警群众急
促的声音透露出万分焦急。

“某小区外有人突然倒地了，
一动不动，你们快来！”

接到报警后，值班民警
刘文滔立即带领辅警刘子荐
携带急救装备火速赶赴现
场。抵达现场后，民警迅速
拨开围观群众，只见一名群
众仰面倒在路边，面色苍白，
意识模糊，对呼喊无明显回
应。刘子荐立即引导过往行
人和车辆绕行，并疏散围观
群众，保持现场空气流通。
刘文滔则迅速蹲下身，轻拍
群众肩部尝试唤醒，同时细
致检查其身体状况，确认无
明显外伤后，立即拨打120急
救电话，清晰说明事发位置、
群众体征等关键信息。随
后，他们查询到群众家属的

联系方式，及时告知情况并
叮嘱其尽快赶往医院。

在等待救护车的间隙，
民警始终守护在群众身旁，
持续观察其面色和呼吸变
化，轻声呼唤以保持其意识
清醒。考虑到病情紧急，刘
文滔驾驶警车全程护送救护
车前往医院，为救援开辟“绿
色通道”。抵达医院后，两人
又协助医护人员将群众送进
急诊室，与医生完成详细交
接，直至群众被顺利收治才
松了口气。

次日，民警通过电话回
访得知，该群众因突发低血
糖晕倒，幸亏送医及时，经治
疗后已无大碍，目前已由家
属接回照料。家属在电话中
再三致谢：“当时真是吓坏
了，多亏你们来得快、处置专
业，不然真不敢想后果！”

城市晚报全媒体记者 吕闯

群众突然倒地 民警紧急救助显担当
民警帮助男子就医 森林公安供图
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