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长春交通运输部门
积极保障清明小长假旅客出行安全

清明小长假前夕，短途
出行客流较多。长春市交通
运输部门联合公安交警部
门，采取定点稽查、不定时抽
查、夜间巡查、集中整治相结
合的方式，加大执法巡查频
次，强化执法管控网格密度，
借助大数据分析和执法布控
球等科技手段，着力加强对

“两站一场”、热门景区、商
圈、高校周边等重点客运枢
纽区域执法力度，严厉打击
非法营运和出租车违法违规
行为，切实保障广大旅客假
期出行平安有序。

近一周，在车站区域，长
春市交通运输综合行政执法
支队执法七大队联合市公安
局站前分局，共查处39台非
法营运车辆，其中14台非法
营运车辆由女子中队查处，

彰显了巾帼力量。年初至
今，长春市交通运输部门在
全市范围内共查处非法营运
车辆310台；处罚网约车平台
违规派单134件；查处出租车
各类违法违规行为271件，有
力维护了道路运输市场秩
序，保障了乘客良好的出行
环境。

温馨提示：广大旅客朋友
出行一定要选乘合法营运
车辆，不要轻易相信喊客揽
客人员。在车站换乘时，请
按照指示标志，前往公交、
地铁和出租车、网约车专门
待客区域乘车，下车时带好
随身物品。如有营运方面
问题，可随时拨打交通运输
服务监督热线 12328。祝您
旅途愉快！

城市晚报全媒体记者 王跃

长春市三部门联合发布
清明节文明祭祀倡议书

3月28日，长春市文明办、长春市
民政局、长春市林园局联合发布了清
明节文明祭祀倡议书，倡议如下：

广大市民朋友们：
又是一年春草绿，梨花风起清

明时。清明节是慎终追远、缅怀先
人、寄托哀思的传统节日，移风易
俗、弘扬新风是全体市民的共同责
任。为形成文明简约、低碳环保、安
全有序的祭祀新风尚，我们发出如
下倡议：

一、文明祭扫。提倡采取公祭
悼念、鲜花祭扫、植树缅怀、踏青遥

祭、家庭追思、网上祭奠等方式缅怀
逝者，将祭拜逝者的传统习俗以更
加绿色健康、低碳文明的方式表达，
促进生态文明和精神文明建设。

二、错峰出行。倡导合理规划
行程，避免在高峰时段集中祭扫，造
成人流、车流拥挤。在祭扫现场，做
到有序祭扫，自觉维护祭扫秩序，增
强安全意识，严防事故发生，确保祭
扫活动安全、文明、有序。

三、严防火灾。不在城市街道、
公共绿地、居民小区等公共场所焚
烧纸钱、燃放鞭炮，前往较为分散的

农村公益性墓地及历史埋葬点祭
祀，严格遵守春季防火有关规定，祭
祀不起明火、不留隐患。发现火情
立即拨打12119电话报警。

四、弘扬美德。提倡厚养薄葬
的孝德理念，不大操大办、不相互攀
比、不铺张浪费，发扬中华民族勤俭
节约的优良传统，从简祭祀。党员
干部发挥模范带动作用，引导身边
人员主动参与文明殡葬改革和安全
低碳祭扫，保护绿水青山，节约自然
资源，革除陈规陋习，推进移风易
俗。 城市晚报全媒体记者 王跃

清明假期火车票还没买到？
可以试试官方“捡漏神器”

清明小长假火车票已全部开
售，您买好假期出行的往返车票了
吗？如果还没有买到的话，可以选
择官方“捡漏神器”——铁路12306
的候补购票功能。

候补购票功能注意这些规定

按照购票规定，每名旅客可提
交6个待兑现候补订单，每个订单最
多可添加9名乘车人。旅客提交候
补订单时，旅客可选择预售期内任
意3个乘车日期，累计最多可选择60
个“日期+车次”的组合，每个车次可
选多个席别。候补订单截止兑现时
间最晚为开车前20分钟，旅客可根
据实际情况自主选择修改截止兑现
时间。

临时新增旅客列车席位优先配
售给已提交候补订单的旅客。旅客
在提交候补订单时，可选择接受购
买符合出行需求的新增旅客列车车
票，如铁路部门临时新增旅客列车，
在车票起售时，铁路12306将自动优

先配售给已提交候补订单的旅客，
旅客无需人工查询增开列车信息再
购票。

候补购票常见问题看这里

问：候补车票订单如何支付？
答：候补购票需预付款，按订单

不同组合需求中票款的最高额度计
算（卧铺按下铺票价计算）。

候补购票预付款支付成功后，
系统将持续尝试为您兑现候补需
求，若有匹配需求的车票，系统将自
动为您生成已支付订单，预付款大
于实际票款的，系统将自动退回差
额票款；若无法满足您需求的席位，
将在截止兑现时间自动终止兑现，
用户主动终止或系统自动终止候补
的，系统自动原额退还预付款。铁
路12306候补购票不收取任何手续
费。

问：候补购票的兑现规则是怎
样的？

答：候补订单的提交时间与铁

路12306网站（含手机客户端）运营
时间一致；候补订单的兑现时间为
24小时兑现；候补终止时间不晚于
开车前20分钟。

您可在提交候补订单时自主设
定终止兑现时间，也可在提交候补
订单后随时修改和主动终止兑现。
（均不晚于最晚终止时间）

系统根据用户提交的订票需求
兑现候补车票时，原则上按照订单
生效的时间顺序进行，同一候补需
求不进行部分兑现。

问：怎么知道自己有没有候补
购票成功？

答：请登录铁路12306及时查询
候补订单状态，候补兑现结果以订
单查询结果为准。

候补订单兑现成功、兑现失败、
自动退单时均通过用户选择的通知
渠道（短信、微信或支付宝）推送通
知消息。推送消息的同时，也会发
送邮件通知（用户邮箱须激活）。

城市晚报全媒体记者 刘佳雪

过“秋千桥”爬“蜘蛛网”索道滑行

长春净月潭森林探险乐园开园
近日，长春净月潭森林探险乐

园开园，在森林探险乐园内，市民游
客可以在空中跃、在网上爬、在索道
上滑，尽情开启一段欢乐而刺激的
森林冒险之旅。

昨日，森林探险项目的几条线
路均已经开放，等待游客朋友们前
来。项目主要形式是在森林中架
设悬空桥梁、攀爬网道、飞狐索道、
泰山跳等富有挑战性的游戏关卡，
连接成不同难度级别的探险线路，
参与者通过攀、爬、滑、跨、跳、飞等
动作穿越障碍到达终点，即为成
功。

其中“黄色线路”难度相对较
低，在离地面2米高的平台上，要依
次完成平衡木、秋千道、蛇形道、小
飞毯、飞狐索道等 20个环节。而

“蓝色线路”难度较高，该线路长度
175米，平台距地面3-4米高，该线
路也是20个环节，但蜘蛛网，马蹬、
鞍马通等过关环节明显难度更大。
森林探险项目集挑战性与娱乐性为
一身，让游客在闯关过程中不断突
破自我，增加勇气。

长春净月潭森林探险乐园策划
经理吕金奇说，目前园内总共有5条
探险线路，分别为紫1线路，紫2线
路，黄、绿、蓝线路，可以说是涵盖了
全年龄段人群，从难度系数，通关技
巧，难度从紫1线路到蓝色线路依次

递增。而每个线路由于关卡难度、
跨度、通关时间不同，适龄人群是不
同的，如紫色线路更适合小朋友们
来挑战。

“净月潭森林探险乐园，目前是
省内最大的一家森林探险项目，深
受广大市民、游客喜爱。我们项目
是每年3月末到11月末，我们今年
开园后，现在每天开园时间是早9点
到晚5点，之后还会根据天气情况调
整。也欢迎大家来到这里，超越自
己，挑战自己！”吕金奇说。

据了解，森林探险起源于上世
纪90年代法国阿尔卑斯山地区，在
全球一百多个国家均有项目基地，
因其可满足5-70岁个人及团体参
与而备受青睐，现已成为风靡全球
的无动力户外探险运动项目。而森
林探险的应用场景和服务对象非常
广泛，适合温馨的家庭聚会，凝聚团
队的企业拓展，别开生面的朋友聚
会，时尚烂漫的情侣之约，树上探险
的摄影大赛等。

城市晚报全媒体记者 吕闯

“蜘蛛网”项目 城市晚报全媒体记者 吕闯 摄

在清明节来临之际，白山边境管理支队十四道沟边境派出
所、金华边境派出所组织民警共同前往金华乡烈士陵园开展祭
扫活动。

在祭扫仪式上，民警们衣着整齐，为烈士们擦拭墓碑尘土，
依次向烈士墓敬献鲜花，集体默哀三分钟，表达了对先烈们的
深切缅怀和无限敬意。

石彬 丰琦 城市晚报全媒体记者 吕闯 警方供图
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