
自“警地融合”“警民融合”工
作开展以来，长春市公安局朝阳区
分局清和街派出所以夯实基层治
理基础为重点，坚持发展新时代

“枫桥经验”，全面加强矛盾纠纷化
解服务举措，着力解决群众的大事
小情。近日，清和街派出所南昌社
区警务室妥善解决一起因餐厅噪
声扰民引起的邻里纠纷，获得了群
众赠送锦旗致谢。

春节前夕，居民郭大娘曾气冲
冲地来到南昌社区警务室向社区民
警反映，自家楼下新开的餐厅24小
时营业，产生的噪声让本就身体不
适的老两口夜不能寐，严重影响日
常生活。接警后，社区民警苏华俊、
王杨立即来到餐饮店找到负责人牛
女士了解情况，得知双方曾经私下
解决未果，心中都结下了“梁子”。
为了避免矛盾升级，二人立即查明

引发纠纷的原因，当天下午就开展
了调解工作，将南昌社区书记、网格
长、当事双方齐聚一桌，一同探讨最
佳解决方案。

在了解了双方的诉求后，苏华
俊根据现场双方房屋质量、未来经
营模式、居民身体状况、商户内部
消防隐患等实际情况，因地制宜地
提出了解决方案。由于商户因管
理不当存在些许消防安全隐患，民
警建议负责人牛女士可以将郭大
娘位于饭店楼上的房屋租下来，作
为储藏室及员工休息室，而南昌社
区将协调各方资源帮助郭大娘重
新寻找宜居场所，该方案同时解决
了商户消防安全隐患和居民矛盾
纠纷两个问题，得到了当事双方的
认可。

由于冬季租房较为困难，再加
上民警对老人居住环境的多重考

虑，使得租房工作的推进较为缓慢，
为此，民警苏华俊、王杨与南昌社区
第六网格网格长王晓宇多次利用全
省入户大走访契机，深入辖区寻找
合适房源。功夫不负有心人，最后，
几人终于在建设街某小区内找到一
间符合民警及老人要求的出租屋，
并为郭大娘争取到了略低于市场价
格的租金。

几日后，郭大娘一家分别与新
房东荣女士、商户负责人牛女士签
订了两间房屋的租房协议。至此，
此次矛盾纠纷案件被圆满解决，双
方当事人均对结果表示非常满意，
向民警和社区工作人员表示感谢，
还将一面印有“热情为人民服务 真
诚为群众解忧”的锦旗送到清和街
派出所社区民警苏华俊、王杨的手
中。

城市晚报全媒体记者 吕闯

近年来，饲养宠物成为很多人
生活的一部分。犬只为生活增添了
乐趣的同时，伤人事件也时有发生，
由此引发了较多矛盾纠纷。近日，
长春市绿园区人民法院审理了一起
饲养动物损害责任纠纷。

2023年7月11日，范某和女儿
在小区内遛狗，偶遇邻居齐某也在
楼下遛狗。两只狗均未束犬绳，突
然范某饲养的牛头梗犬冲出撕咬
齐某饲养的柯基犬，齐某试图徒手
将两条狗拉开，结果手部被牛头梗
犬咬伤，并将其拖拽倒地，致腿部
磕伤。事件发生后，齐某前往医院
处理伤口并打破伤风针。之后，双
方就赔偿事宜协商未果，齐某遂将
范某父女二人诉至绿园法院，请求
法院判令二被告赔偿误工费、医药
费、交通费、精神损失费等共计
8661.82元。

庭审中，范某辩称，当时是自己
带的狗，狗下楼往外跑，和对方的狗
撕咬起来，自己有病跟不上，而且自
己没钱，不同意赔偿。

范某女儿辩称，“之前我们已经
达成口头协议，在给狗看病的时候，
我给齐某家的狗花费1800多元，另

外又给了她500元，还买了水果和
罐头去看望她，当时她同意了，现在
又朝我们要钱，我不同意赔偿。”

法院审理认为，长春市市区为
养犬重点管理区，在养犬重点管理
区内禁止饲养禁养犬名录中的犬
种。本案被告范某在长春市市区内
饲养牛头梗，其饲养行为本身即构
成违法。根据养犬行为规范，范某
下楼遛狗时，未为其牛头梗束犬绳，
放任该犬“自由”行动，构成违法叠
加行为。当其饲养的牛头梗吠叫、
追咬齐某饲养的小型柯基犬时，范
某没有采取有效措施及时制止，进
而导致其牛头梗犬将齐某咬伤，并
拖拽倒地，范某的不作为已经构成
严重违法。

鉴于烈性犬等危险动物对人类
的巨大危险性，个人饲养“禁止饲养
的烈性犬等危险动物”属于严重违
法行为，即使饲养人、管理人没有过
错，只要其饲养的烈性犬等危险动
物造成他人损害，也应承担侵权责
任。

同时，根据养犬行为规范，在楼
道、电梯及人员密集场所，应当采取
贴身携带犬只或者收紧犬绳等近身

约束犬只的安全措施。本案中，原
告齐某在人员密集场所遛狗没有束
犬绳，当然具有过错，其过错程度为
一般过错。

因此，原告齐某被范某饲养的
禁养烈性犬牛头梗咬伤，被告范某
作为动物的饲养人应当承担全部赔
偿责任。庭审中，被告范某自认，其
系造成齐某伤害的牛头梗的饲养
人。本案能够确认造成齐某伤害的
牛头梗的饲养人为范某，范某女儿
并非本案咬人牛头梗的饲养人或者
管理人，故范某女儿不对齐某承担
侵权责任。

综上，经法院认定，被告范某应
赔偿原告齐某误工费、医疗费、交通
费合计4007.02元，扣除已支付的
500元后，应再赔偿3507.02元。

法官提醒:作为宠物犬主人应
尽到管理义务，文明、规范养犬，形
成良好的养犬习惯，遛狗时牵好狗
绳、避免犬只骚扰他人、为大型犬戴
好嘴套等事项，都是一个合格的宠
物犬主人所应该做到的。否则发生
犬只伤人事件，作为犬只的主人，必
须承担相应法律后果。

城市晚报全媒体记者 吕闯

声 明
长春市纤至美美容瘦身养生馆将开户许可证（号码：

J2410032998901）、公章、财务章（号码：2201021537945）、法人章
（号码：2201021537130）丢失，声明作废。
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吉林市船营消防救援大队分批次、分行业广泛
开展消防安全培训活动

连日来，吉林市船营消防
救援大队统一部署，安排大队
负责培训指导的监督员，分行
业、分批次对辖区消防重点单
位、多业态场所、“九小场所”
等单位开展消防安全专题培
训。培训中，大队工作人员
根据不同的营业场所，分析
了当前各场所的消防安全形
势，结合火灾的基本发展规

律，通过详细讲解火灾案例，
结合当前辖区安全生产工
作，向参培人员分析了当前
火灾严峻形势及加强消防管
理、日常防火巡查的重要
性。通过广泛开展培训，进
一步规范提升了辖区各行业
主管部门工作人员的业务能
力，为辖区消防安全形势稳定
奠定了坚实的基础。 曹文亮

吉林市船营消防救援大队结合当前火灾防控形势
巧借LED显示屏播放消防宣传标语

连日来，吉林市船营消防
救援大队积极协调辖区多家
单位利用LED显示屏开展消
防安全宣传活动，广泛发动辖
区宾馆、酒店、酒吧等场所利
用其单位LED显示屏24小时
循环播放消防宣传标语，提醒
单位及广大群众要时刻注意
用火安全。通过使用LED显
示屏播放消防安全标语，不仅

提高了人民群众的防火警惕
性，也增强了人民群众的整体
消防安全意识，使消防安全意
识扎根于每位群众的脑海，让
消防安全知识逐渐深入人
心。下一步，船营消防救援大
队将结合当前防火工作，高频
次发布防火常识等针对性提
示，把安全知识传播到每个家
庭、每名群众。 曹文亮

吉林市船营消防救援大队
约谈指导辖区消防安全重点单位

连日来，吉林市船营消
防救援大队约谈指导辖区消
防安全重点单位，严防火灾
事故发生。大队工作人员结
合近期检查情况，对消防安
全重点单位在消防安全管
理、消防控制室管理、消防技
术服务机构等方面存在的共
性问题和薄弱环节一一指
出，督促约谈单位全力做好

当前火灾防控工作。通过持
续的约谈工作，进一步明确
了各单位消防安全职责，切
实提高重点单位消防安全管
理水平，各单位负责人纷纷
表示,将认真按照约谈有关
规定要求，尽快对本单位存
在的问题进行整改，积极消
除火灾隐患，确保单位消防
安全工作万无一失。 曹文亮

长白县长白镇边境派出所
开展主题宣传活动加强警民协作

近日，长白县长白镇边
境派出所在辖区开展“警民
直通车·向群众报告”主题宣
传活动。会上，在场群众代

表纷纷踊跃发言，对派出所
在服务群众、维护辖区治安
稳定等方面取得的成绩给予
充分肯定。

白山边境管理支队十四道沟边境派出所
户籍窗口春节期间“不打烊”

为方便群众办理各项户
籍业务，白山边境管理支队
十四道沟边境派出所坚持春
节服务“不打烊”，民警坚守

岗位，竭力为辖区群众提供
咨询问询、业务办理等便民
利民服务，让群众满意而
归。 闫章辉

商户经营噪声和居民引发矛盾怎么办

民警巧妙化解消怨促和

“汪星人”打架 主人拉架反被咬伤 谁担责


