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春节期间，万家团圆，在长春站
有这样一群人，他们默默地为旅客
服务，急旅客之所急，想旅客之所
想，用爱心护送旅客平安出行。

2月5日14时28分，长春站客
运值班员何炯熹在南进站口值岗过
程中，发现一名年龄较大的旅客在
进站闸机口处徘徊，犹豫不前，便主
动上前询问情况。原来旅客因为没
有钱回家，在救助站开具了相关证
明来车站换取车票，但是在途中把
证明弄丢了，身上也没有足够的钱
返回救助站重新开具证明书。何炯
熹了解情况后，自掏腰包，在自助售
票机上为她买了一张到扶余的车
票。随后，又帮着旅客提拿行李，一
路护送旅客上车，一直帮她找到对

应座位后才放心离开。
2月7日14时50分左右，一位

旅客在站台乘车时，不慎将手机掉
落在站台与车厢缝隙。G8016次列
车即将发车，旅客十分着急，向站台
工作人员刘显成求助。

刘显成沉着应对，第一时间取
来夹子，趴在站台上帮助旅客将手
机取出。既没有耽误旅客行程，列
车也准点开出。旅客拿到手机后，
对刘显成的帮助再三表示感谢。

2月13日，长春西站爱心服务
台工作人员任悦在候车室巡视时，
发现一名行动不便的男性旅客独自
出行，她立即上前询问情况。原来
这名旅客一个人想要乘坐G1237次
列车前往方正站，既没有同行人，目
的地也没有接站人员。任悦取来轮
椅，将这名旅客送到爱心服务室候
车，在得知这名旅客还没有吃饭，又
去超市买来牛奶、面包、香肠等食
品。

G1237次列车到站前，任悦开
具一份特殊重点旅客服务交接簿，

提前将这名重点旅客送到指定车厢
位置，在列车到达后仔细认真与
G1237次列车长进行交接，确保旅
客在列车上以及方正站得到接续服
务。临别前，旅客对任悦再三表示
感谢，流下感动的泪水。

同日20时20分左右，长春西站
客运值班员谢居志、林佳兵在巡视
时，听到旅客呼救：一名女性旅客突
发疾病，需要救助。他们立即赶往
6A-7A检票口，发现女旅客躺在了
地上。经过与旅客同行人简短交谈
询问情况，林佳兵广播寻找现场医
生并报告值班主任，两人分工合作、
密切配合。

很快，两名医务工作者到达现
场进行救治，与此同时，两名值班员
拨打120急救电话，并安排客运员
开启应急通道大门，便于急救人员
进出站。20时30分左右，120急救
人员抵达现场，车站工作人员开辟
绿色通道，一路将旅客护送至救护
车上。

城市晚报全媒体记者 刘佳雪

春节期间，吉林省圈河口岸，红
红的灯笼、喜庆的“福”字将口岸装
扮得年味十足、温馨和谐。2月9日
这天一早，圈河边检站执勤二队的
民警刘杰正在穿戴执勤装备，去站
好他兔年的最后一班岗。

“杰哥，今年回四川老家过年
吗？你可有几年没回去了。”“今年
不回去了，在这陪大家过年！”刘杰
笑呵呵地说，在白山绿水间戍守多
年的他，只有偶尔冒出的几句乡音，
才能分辨出他来自距离吉林珲春将
近3000公里的四川广元。

18岁那年，刘杰背起行囊，告别
了家乡的亲人与朋友，坐着绿皮火
车来到了东北，眼前的景色从郁郁
葱葱变成了漫天飞雪，来到了他从
警生涯的第一站——珲春。在这
里，他第一次站在边境线上，看到眼
前连绵起伏的山脉和滔滔不息的江
水，他明白戍边这条路或许会很艰
辛，但是责任重大、使命光荣。期
间，他在长春、长白山等地辗转，最
后又回到了珲春，他将青春与汗水
奉献在这辽阔而又蜿蜒的边境线
上，而这一待，就是17年。

17年的光阴，6200多个日日夜
夜，他走过的边境线有几千公里，经历
过风雪交加的严寒，也感受过酷热难
耐的高温，披星戴月，夜以继日，是他

戍边生活最真实的写照。可17年的
戍边时间里，他只有两个春节在家度
过。曾经有连续12年的时间里，他一
次都没有回家过春节，家乡变了模样，
父亲有了皱纹，母亲多了白发，这些事
情他只能从和家人视频电话中得知，
年年过春节家里人总是会做上他爱吃
的核桃饼，“连线”视频过春节成了他
与家人独特的团聚方式，有时因执勤
任务除夕夜也没能和家人打个电话，
报个平安。当老两口得知今年儿子留
在单位过春节后，只是和他说家里一
切都好不用担心，并反复叮嘱着儿子
要认真工作，站好岗，守好边。

当东方亮起了鱼肚白，预示着
新的一年已经开始。早上8点刘杰
接过第一班岗，用坚守岗位开启了
新年。“我觉得新年第一班岗特别有
仪式感，能在春节的时候守护国门
也让我很有荣誉感！”节日期间，他
站岗执勤22小时，参与巡逻8次，路
程有10余公里。正如他所想所做

的那样，用他的默默付出一如既往
地守卫着国门口岸的安全。

当除夕这天的工作任务结束
后，他在口岸看到了一个熟悉的身
影，妻子的出现给了他一个大大的
惊喜。“今年你不能回家过年，我就
来到国门和你一起过春节！”说这话
的是刘杰的新婚妻子，就在去年他
们刚刚结婚，组建了新的家庭。他
的爱人是土生土长的本地人，因为
常年生活在边境城市，自然对戍边
民警有着更多的敬仰与钦佩。因
此，在生活中她全心全意地支持着
丈夫的工作，把小家打理得井井有
条，让自己成为丈夫坚强的后盾。

17年间，这白山绿水早已成为
他生命中不可分割的一部分，坚守，
既是行动，更是信仰。正如刘杰一
样，千千万万个国门卫士在哨位处
挺立，在边境线上扎根，期冀着国门
无虞，山河无恙。崔晓璐 李铭钊 城
市晚报全媒体记者 吕闯

正月里来正月正，扭起
秧歌闹新春。大年初二，长
白县马鹿沟镇太阳村内锣鼓
喧天，鞭炮齐鸣。村民们绽
放的笑脸上荡漾冬日的暖
意，一派祥和喜庆之景。村
民自发组建的秧歌队伍带着
喜气洋洋的年味，敲锣打鼓
扭着秧歌到村子里巡游演
出，用别开生面的表演为大
家送上了新年的祝福，龙岗
边境派出所的民警们也纷纷
腰缠彩绸一同加入秧歌队。

欢快的秧歌、振奋的鼓
点，呈现出热闹和谐的景象，
精彩的演出吸引了众多村民

驻足观看，展现出和谐警民同
欢庆的欢快氛围。一项项精
彩的表演赢得了阵阵的掌声
和喝彩声，体现了浓浓的警民
鱼水情。欢腾的锣鼓，欢快的
舞步，更是寓意着村民对新的
一年美好生活的向往。

参加秧歌表演的村民和
民警纷纷表示，参加这样的
秧歌巡游演出，不仅营造了
浓浓的新年韵味和新春气
息，还陶冶了情操，活跃了气
氛，更加增进了辖区村民与
人民警察的深厚情谊。

王子旭 城市晚报全媒体
记者 吕闯

春节假期，省公安厅森
林公安局泉阳森林公安分局
全体民辅警依然坚守一线，
默默守护着群众的安宁。

2月17日上午9时许，民
警在辖区开展道路巡逻时，
发现一辆私家车陷入路边积
雪中，发现情况后，民警立即
停车上前做好现场安全警
戒，同时查看车辆内人员情
况，所幸驾乘人员并未受
伤。经了解，司机因路面湿
滑，操作不当使车辆陷入沟
内。民警迅速拿出拖车绳等
工具，将受困车辆拖至路面
安全地段。

2月17日16时许，胜利
中心派出所接到辖区居民报
警求助称，由于雪天路滑，车

辆发生单方事故，失控并陷
入路边沟内，车内有一名乘
客受伤，请求民警出警。接
到报警后，胜利中心派出所
立即启动应急预案，快速出
警，第一时间将被困人员救
出，并送往医院救治。另一
方面，民警组织钩机、铲车通
过近一小时的不懈努力，将
被困车辆拖出。

“受困的时候，前后都是
白茫茫一片真的很后怕，但
是看到警灯闪起来的时候，
心里很踏实，真心感谢你们，
向你们致敬！”司机岳先生脱
困后，对民警的及时救助表
达衷心感谢。

张楠 薛江冰 城市晚报
全媒体记者 吕闯

春节期间，省公安厅高速
公路公安局通化分局巡逻二
大队民警巡逻至鹤大高速
918公里处，发现前方一辆皮
卡车停在应急车道内，有人员
在车后走动，存在安全隐患。
民警立即将警车停靠在后方
进行警戒，并迅速做好安全防
护，随即上前了解情况。

驾驶员称与老乡约定好
当天一起到通化打工，没想
到车坏在了半路上，眼看约
定的时间快到了，正在发愁
时，遇到了巡逻的民警。

民警立即帮助驾驶员联
系清障车辆，并叮嘱驾驶员，
长途驾车前要对车辆进行检
查，确保车辆性能完好，驾驶
员对民警的帮助表示感谢。

高速民警提醒：高速公
路行车遇有突发情况时，一
定要牢记九字警句：车靠边，
人撤离，即报警。

车靠边：

第一时间打开双闪灯，
确认车辆是否真的无法移
动，如果车辆还能行驶，在确
保安全的前提下，迅速将车
移动至右侧路肩等安全地带
或者就近出口驶离！如果车
辆无法移动，在确保安全情
况下，迅速在后方150米之外
设置警示标志。

人撤离：
如果车辆无法移动，人

员第一时间快速转移至右侧
护栏外，千万不要在车道内
逗留。右侧护栏外，是指能
多“外”就多“外”，尽量离主
线最远。

即报警：
撤离后，迅速拨打高速

报警电话12122，告知事故简
要情况和准确位置。如车辆
可以开动的，可以直接到就
近收费站告知工作人员，联
系高速民警前来处理事故。

城市晚报全媒体记者 王跃

他们的帮助温暖旅客回家路

民警除夕坚守国门 妻子陪他一起过年送惊喜

妻子过来陪他一起过年 本组图片 警方供图

刘杰在岗位上坚守

救助突发疾病的旅客 自掏腰包为旅客购票 帮助重点旅客候车 本组图片 长春站供图

警民同台扭秧歌 欢天喜地过大年

私家车被困雪地森林公安暖心救助

春节我在岗平安“警”相随

民警救助被困车辆民警救助被困车辆 警方供图警方供图

高速民警帮助找来清障车辆高速民警帮助找来清障车辆 警方供图警方供图


