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2021年度

审计整改问题金额超632亿元
新华社北京12月28日电（记者

邹多为）报告显示，截至2022年9月
底，对于2021年度（2021年6月至
2022年5月）审计工作报告反映的问
题，有关地方、部门和单位已整改问
题金额6632.74亿元，制定完善相关
规章制度2800多项，追责问责1.4万
人，纠治了一些阻碍改革发展和长
期未解决的顽瘴痼疾。

受国务院委托，审计署副审计
长王本强28日向十三届全国人大常
委会第三十八次会议作国务院关于
2021年度中央预算执行和其他财政
收支审计查出问题整改情况的报
告，这份报告披露了上述情况。

2021 年度审计工作报告于
2022年6月公布，其反映的6639个
问题及提出的建议已全部纳入此次
整改范围。本次审计整改报告指

出，截至2022年9月底，96％要求立
行立改的问题已整改到位，比上年
提高1个百分点，78％要求分阶段整
改的问题已完成整改，要求持续整
改的问题均制定了措施和计划。

“总体来看，2021年度审计整改
工作进展顺利、成效显著，重大问题
整改取得了实质性突破。”王本强
说。

具体来看，中央财政通过收回
结余资金、加快支出进度等整改
1473.23亿元，完善制度95项，处理
处分7人；对于中央部门预算执行审
计查出的问题，所涉及的25个中央
部门和121家所属单位已整改24.62
亿元，完善制度68项，处理处分33
人；对于就业、住房、救助、“三农”等
重点民生专项资金审计查出的问
题，已整改1778.6亿元，完善制度

1255项，处理处分2995人。
整改报告还显示，2021年度审

计工作报告所揭示的央企会计信息
失真、中小金融机构资产质量不实
及其内部治理机制存在重大缺陷等
问题引起了各方重视。34户央企已
调整账表1023.29亿元，完善制度
152项，追责问责3756人；23家中小
银行已化解处置少披露的不良资产
1265.77亿元，追责问责2906人。

此外，对审计移送的300多起违
纪违法问题线索，有关部门和地方
正在组织查处，加紧追赃挽损，依法
依规作出处理处分。

下一步，审计署将持续加强跟
踪督促检查，深刻剖析问题根源，查
改联动、破立并举，确保整改合规到
位，确保党中央、国务院决策部署落
实落地。

每天超一亿件

包裹里的农村消费新气象

我国电子政务排名升至全球第43位

最高法：

不得以商品已拆封为由
主张不适用七日无理由退货制度

新华社北京12月27日电
（记者齐琪 罗沙）最高人民
法院27日发布关于为促进消
费提供司法服务和保障的意
见。意见明确，消费者因检
查商品的必要对商品进行拆
封查验且不影响商品完好，
电子商务经营者不得以商品
已拆封为由主张不适用七日
无理由退货制度。

最高法民一庭负责人介
绍，意见从四方面提出30条
具体服务保障举措，从消费
端、生产经营端、市场秩序三
方面入手，增强消费信心，提
升消费意愿。

意见加强消费者权益
司法保护，以最严举措保护
食品、药品安全，加强预付
式 消 费 中 消 费 者 权 益 保
护，依法整治消费领域“霸
王条款”。严格保护依法
成立生效的房屋买卖合同，
依法治理哄抬物价、收取高
额快递费用导致合同显失
公平等侵害消费者权益的

行为。
意见明确规定，因快递

人员擅自使用快递商品、违
规打开快递包装、暴力分拣
快递等故意或者重大过失行
为导致快递商品丢失、毁损，
消费者请求赔偿损失，快递
服务提供者依据免责条款提
出免责抗辩的，人民法院对
其抗辩不予支持。经营者向
消费者盲发快递，消费者请
求无条件退货的，人民法院
应当依法支持。

同时，意见加强生产经
营者权益司法保护，全面依
法平等保护各类产权，依法
规范违法限制生产经营者
建设汽车充电设施、无理阻
碍业主建设汽车充电设施
的行为；依法惩治生产销售
假种子、假化肥、假农药等
农业生产资料、伪劣商品等
违法犯罪行为；依法整治知
识产权领域虚假诉讼、恶意
诉讼、滥用诉权等不诚信诉
讼行为。

新华社北京12月28日电（记者
王文博）1000亿件，这是国家邮政局
快递大数据平台截至2022年12月1
日的最新数据。这一数据比去年提
前7天达成。与此同时，随着近几年
来农村寄递物流体系加快建设，“快
递进村”覆盖率持续提升。如今，每
天有1亿多件快递包裹在农村进
出。这每天1亿多件包裹背后折射
出农村消费市场的潜力。

——从田间地头发往全国
农产品上行更顺畅

果园采摘后，运往分拣车间，分
拣、打包、装车……12月的江西赣
州寻乌县一派繁忙景象，一箱箱新
鲜的赣南脐橙通过覆盖全国的快
递网络，从田间地头发往各地。

赣州是“世界橙乡”，寻乌则是
赣南脐橙的核心产区。作为当地的
重要经济作物，寻乌赣南脐橙今年
11月1日开采，产量预计达22万吨。
作为土生土长的澄江人，蓝宁已经
在电商平台“闯”出了橙子销售的大
市场，今年团队定下的销售目标是
1000万斤，争取冲击亿元大关。

蓝宁的致富经成了一个个小包
裹激发农村市场活力的生动注脚。

数据显示，今年前三季度，全国
农产品网络零售额3745.1亿元，同
比增长8.8％，增速比去年同期提升
7.3个百分点。

国家邮政局邮政业安全中心数
据管理处副处长许良锋表示，伴随
着直播电商等新型电商快速发展，
快递业务量来源结构进一步优化，

更多品类货物特别是越来越多的
农特产品，通过快递这张大网连接
全国大市场。

从东南沿海到西北内陆，不断
补齐、织密的快递网络，让包裹的
流通更加通畅，越来越多的农产品
通过快递网络实现全国直销，不少
还走向了海外。小小包裹帮助农
民增收，为乡村产业发展铺路。

——网上下单送货到家
消费品涌入农村大市场

在带动农产品畅销全国的同
时，越来越多消费品通过一个个快
递包裹走进农村，丰富了居民的购
物选择，扩展了农村消费半径。

早上8时，浙江松阳县城乡物
流菜鸟共配中心内，拥有280个格
口的自动化分拣系统高速运转，该
中心日均处理4至6万个包裹。

不仅浙江，在全国各地，随着快
递进村工程的深入开展，农村寄递
物流体系不断完善。国家邮政局
数据显示，全国建制村快递服务覆
盖率已达90％。

不断畅通的快递物流大大方便
了农村居民网络购物。“手里有了
钱，网上购物也方便了，买东西不
用跑镇上，也不用等集市了。”家住
河北农村的村民贝庆华也感受到
了快递进村带来的方便。

小小包裹带动乡村消费市场潜
力加速释放。商务大数据监测显
示，2022年前三季度，全国农村网
络零售额达14978.5亿元，同比增长
3.6％。

——配送网络不断织密
助力农村消费潜力释放

国家邮政局市场监管司副司长
林虎说，下一步，国家邮政局将推广
农村寄递末端共同配送。针对农村
快递成本高、收益低的实际，鼓励资
源整合共享，推动农村邮政、快递、
交通等各类主体深化合作，共建农
村寄递公共配送中心。

今年，商务部、财政部、国家乡
村振兴局共同组织实施了县域商业
建设行动，支持各地加快补齐农村
商业设施短板，扩大农村电子商务
覆盖面。2022年上半年，全国建设
改造县级物流配送中心69个、村级
便民商店6.5万个。

打通“最初一公里”和“最后一公
里”，也成为物流企业的布局方向。

2022年，顺丰乡村服务合作站点
增至10万家，其中新开拓了3万个乡
村代理合作点，打造“家门口的快
递”。截至2022年12月，菜鸟已帮助
全国上千个县域4000多家快递企业
建设农村快递物流智慧共同配送项
目。

林虎指出，加快农村寄递物流体
系建设是“十四五”期间邮政快递业
的重点任务。国家邮政局将大力推
进村级寄递物流综合服务站建设。

国务院发展研究中心市场经济
研究所副所长王青对记者表示，随
着数字技术向低线城市和乡村地区
的深入拓展，以及农村数字化流通
体系和商业设施的不断完善，下沉
市场的消费潜能将持续释放。

农业农村部公布农业执法保障
粮食安全十个典型案例

新华社北京12月27日电
（记者于文静）农业农村部27
日公布农业执法保障粮食安
全十个典型案例，包括贵州
省毕节市七星关区某农资公
司经营假大豆种子案、安徽
省濉溪县某农资店经营假玉
米种子案等。

据了解，为有效维护农
业生产秩序，保障国家粮食
安全，2022年农业农村部先
后部署开展了农业综合行政
执法“护奥运、保春耕”、种业
监管执法年等活动。各地农
业综合行政执法机构聚焦品
种权保护、农资质量等领域，
加大执法办案力度，查办了
一批违法性质恶劣的案件。

农业农村部从中选取了
十个典型案例予以公布，分
别是山东省济南市邵某某等

人未取得种子生产经营许可
证生产经营假劣玉米种子
案；贵州省毕节市七星关区
某农资公司经营假大豆种子
案；安徽省濉溪县某农资店
经营假玉米种子案；江苏省
宿迁市某农资经营部经营
依法应当审定未经审定的玉
米种子案；广东省韶关市某
米业公司侵犯水稻植物新
品种权案；浙江省遂昌县某
公司经营劣质农药案；四川
省苍溪县某农资门市部经
营假农药案；天津市武清区
某农资公司跨省线上销售假
农药案；福建省莆田市某贸
易公司经营假农药案；广西
壮族自治区南宁市某肥业有
限公司生产销售有效成分和
含量与登记批准内容不符的
肥料案。

新华社北京12月 28日
电（记者潘洁 郝菁）《2022联
合国电子政务调查报告（中
文版）》28日在中央党校（国
家行政学院）发布。报告显
示，我国电子政务排名在193
个联合国会员国中从 2012
年的第78位上升到了2022
年的第43位，成为全球增幅
最高的国家之一。

报告介绍了193个联合
国会员国的电子政务排名情
况以及这些国家在电子政务
发展指数（EDGI）水平的四
个级别分组（非常高、高、中
等 和 低）。 2022 年 全 球
EDGI 平均值为 0.6102。中
国的EDGI值为0.8119，属于

“非常高水平”。
EGDI 作为一项综合指

数，由电信基础设施指数
（TII）、人力资本指数（HCI）、
在线服务指数（OSI）三个标
准化指数加权平均计算得
出。2022年中国的在线服务
指数是0.8876，为“非常高水

平”，继续保持全球领先水
平。

国家电子政务专家委员
会主任王钦敏说，我国电子
政务排名持续提升，进入全
球第一梯队，我国电子政务
发展逐渐从“追赶者”进入到

“领跑者”行列。以国家政务
服务平台为总枢纽的全国一
体化政务服务平台初步建
成，服务事项网上办已成为
政务服务的主要方式，有效
解决了群众和企业办事难、
办事慢、办事繁的问题。

据了解，联合国电子政
务调查报告是全球唯一对联
合国所有会员国的电子政务
发展状况进行评估的报告。
联合国经济和社会事务部自
2001年起连续发布该报告，
近年来每两年发布一次。从
2012年开始，中央党校（国家
行政学院）电子政务研究中
心与联合国经社部共同发布
联合国电子政务调查报告
（中文版）。

12月27日，市民在
昆明斗南花市选购鲜
花。

新年临近，各地的
花卉基地和花卉市场
繁忙起来，工作人员忙
着管护、外运、销售花
卉，供应节日市场。

新华社发 梁志强 摄

新年临近新年临近
花卉俏销花卉俏销


