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长春公交集团西昌汽车公司G119路车队
开展智能调度培训

为持续深入推进智
能调度系统应用，进一步
提高从业人员业务水平，
最大限度发挥智能调度
平台作用，长春公交集团
西昌汽车公司G119路车
队组织开展了智能调度
培训工作。

培训重点围绕线路
特点、客流对比、排班系
统实操等方面进行，并对
智能调度系统使用的注
意事项进行了详细解读，
对车队扎实推进智慧公
交建设提供了坚强的保
证。

长春公交集团西昌汽车公司G7路车队
开展营运车辆卫生清洁活动

为加强车队管理工
作，改善车厢环境卫生，提
高服务工作水平。近日，
长春公交集团西昌汽车公
司G7路车队组织全体管
理人员与驾驶员开展营运
车辆卫生清洁活动。

为开展好营运车辆
卫生清洁活动，车队高度
重视，精心组织，周密安
排。活动中，管理人员和
驾驶员发扬不怕苦、不怕
累、不怕脏的精神，积极
参加到车厢清洁行动中，

对车厢内比较容易滋生
细菌的扶手、垃圾桶等卫
生死角进行一次彻底清
理，并对所有运营车辆都
进行了全面消毒。

G7路车队负责人表
示，车队要把清洁车辆卫
生工作作为一项常规工
作来抓，不断改善车容车
貌，同时广大干部职工也
要自觉维护车厢卫生，为
市民乘客提供一个干净、
卫生、舒适的乘车环境，
提升企业形象。

永吉消防救援大队联合多部门
开展民宿场所消防安全检查

为进一步规范民宿
场所消防安全管理，切实
加强辖区火灾防控工作，
11月7日，永吉消防救援
大队联合应急局、公安
局、市场监管局、供电局
等单位对乡村民宿场所
开展消防安全检查工
作。重点对民宿场所的
燃气使用是否规范，电气
线路敷设是否符合要求，
是否存在违章用火用电

用气、排油烟管道油垢是
否清理及时等情况进行
了检查。每到一处，检查
人员还对如何进行初期
火灾扑救、如何报火警、
如何引导人员疏散逃生
等基本消防常识进行了
宣传培训，切实提升民宿
场所从业人员自身消防
安全意识和自防自救能
力。城市晚报全媒体记
者 吕闯

家人因财产继承起纠纷
长春宽城法院柔性执法护亲情

家庭是社会的细胞，没有千千万万家
庭的幸福美满，就没有国家的长治久安，
家庭矛盾需要全社会共同努力去化解。
近日，长春市宽城区人民法院执行局法官
在办理一起财产继承家事纠纷案件中，充
分将“家和万事兴”中的“和”字观念贯穿
到办案全过程，不仅使得案件成功和解，
更消除了亲人“芥蒂”，修复了骨肉亲情。

王某与林某系夫妻关系，两位老人
育有二子二女，拥有房屋一套，且一直与
小儿子共同生活。2004年，王某因病过
世，母子二人继续生活在一起。2007
年，上述房屋涉及拆迁，小儿子以其个人
名义签订了《棚户区拆迁补偿安置协议
书》，后将房屋登记在自己名下。2021
年，小儿子因病无法照顾母亲，女儿将母
亲接至家中。后小儿子将房屋转让，其
他子女不满小儿子独占父母房产，遂将

其诉至宽城法院。经宽城法院法官审理
判决，小儿子依法返还各继承人应分得
的房屋价款。

此后，因小儿子未履行生效法律文
书确定的义务，其他继承人共同向宽城
法院申请强制执行。执行法官查阅卷
宗，了解到这是一起财产继承纠纷案件，
一家人对簿公堂让原本相亲相爱的姐弟
四人红了脸，也让年迈的母亲伤了心。
执行法官认为此时不能机械办案，要充
分运用司法柔性，尽全力修复骨肉亲情。
于是，法官先后给姐弟四人打电话开展和
解工作，希望以圆满的方式执结案件。然
而清官难断家务事，电话中，兄弟姐妹们
都在诉说着自己的心酸与为这个家庭付
出的辛劳，大家你不让、我不退，根本听不
进去法官的劝谏。法官意识到，只有让大
家坐在一起，唤起大家的亲情才有可能解

开大家的心结。
一天早上，办案法官将兄弟姐妹们

约到法院接待室，大家剑拔弩张，空气中
都散发着浓浓的“火药味”。执行法官一
直劝说着，希望大家珍惜血浓于水的亲
情，强调骨肉至亲间要互相包容、互相体
谅，官司告一段落，血脉亲情还要延续。
一番入情入理的分析评判，使双方争吵
逐渐停息下来，大家开始平心静气地思
考解决问题办法。法官趁热打铁，耐心
释法明理，最终，小儿子主动表示会履行
判决义务，给付大家应得款项。其他兄
弟姐妹也表示，很后悔与亲人对簿公堂，
亲人之间又有什么事情不能商量。

当天，小儿子便将钱款给付完毕，大
家纷纷感谢法官的调解工作，让破损的
亲情得以修复。

城市晚报全媒体记者吕闯

长春市市场监督管理局绿园分局正阳所

改善服务环境 工作效率更加顺畅高效
今年以来，在长春市市场监督管理

局绿园分局党组的带领下，正阳市场
监督管理所积极开展市场监管所标准
化、规范化建设活动，通过提升工作
质量，优化服务措施，改善服务环境，
促使工作效率更加顺畅高效，业务流
程更加严谨规范，设施装备更加完善配
套，办事更加高效透明，监管执法形象
更加规范统一。

监管指导并举，守护食品安全。通
过对辖区内的餐饮及食品流通单位进
行全覆盖监督检查并建立监管档案，监
督和指导食品经营单位落实进货查验、
餐具消毒、食品留样、经营场所清洁、无
过期食品和“三无”食品等关键工作，消
除食品安全隐患。对消费量大、安全隐

患多的重点商超、农贸市场等重点区
域，集中力量开展整治行动。

持续优化营商环境。推行营业执
照快速办理和全程电子化申报。强化
服务意识，压缩办结时间，做到材料一
次提交、执照一趟办结。用心服务企业
发展。每年年报工作，正阳所为降低商
户时间成本，始终坚持上门服务，将年
报表发到商户手中，指导商户进行填
写。在服务过程中，为商户群众解决了
来回办事时效低的实际困难，为特种设
备安全监管工作，打造了创新模式、延
伸了监管触角、提供了技术支持。助力
企业复工复产。为商户解读政府的扶
持政策，积极宣传“个转企”工作，推动
商户用电补贴工作，调动商户的积极

性，为企业节约成本。
全面开展执法行动，优化消费环

境。积极办理各类食品、化妆品、商标
侵权、无照经营等案件。守牢疫情防控
防线。疫情期间，守土有责、守土尽责，
全员奋战在“五加二、白加黑”一线，保
障粮、油、肉、蔬菜等必需农副产品的市
场供应和物价稳定，为“疫情防控、市场
稳定”工作做出了贡献。

强化消费维权。整合多渠道投诉
举报通道，严格执行消费投诉举报程
序，实现消费投诉处理的及时化和规范
化，深入市场、学校开展打击传销、食品
安全、消费维权等宣传活动，投诉年均
处结率100%，消费者满意率100%。

城市晚报全媒体记者 王跃


