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主动作为
全心全意服务小微企业

“利率低、审批快、手续简便，建行
普惠金融真不错！”吉林市昌邑区某
润滑油经销处负责人李总欣喜地说。

复工复产后，李总就拿到了一个
大生产订单，但受疫情影响，公司资金
出现缺口，导致订货面临困难。建行
吉林市分行在了解情况后主动对接，
为该公司投放了一笔59.6万元的商户
云贷，解了企业燃眉之急。

疫情发生以来，建行吉林省分行
认真落实省委省政府、监管机构的工
作要求，推出系列暖企措施，主动帮助
受疫情影响小微企业渡过难关。

该行通过主动加大贷款投放，优
先安排信贷资源，保证信贷规模充足，
确保“不抽贷、不断贷、不压贷”，全力
满足客户融资需求。运用建行“惠懂
你”App，开展线上服务工作，为普惠
金融客户提供无接触式的全天候服
务。开通贷款审批绿色通道，确保贷
款以最快速度投放至企业周转经营。

此外，建设银行吉林省分行按
照“能降尽降”原则，加大线上贷款
产品的利率优惠度，降低小微企业
融资成本，切实减轻企业融资财务
成本。该行还主动为受疫情影响的
小微企业延长还款期限、设置宽限
期、减免利息费用、征信保护、续贷
等服务，帮助小微企业解燃眉之
急。据了解，本轮疫情发生以来，该
行已累计为小微企业办理延期续
贷、展期、期限调整等各项业务1727
笔，总金额7.5亿元。

滴灌小微 建行吉林省分行助力复产复工、复商复市
科技赋能
持续助力小微企业

“不用提供抵押担保物，靠我们小店流水
就能贷款。提取便捷、还款方便、按天计息，
体验非常不错。”舒兰市鲜果园生鲜超市企业
主毕先生，仅花了不到 3 分钟，就通过建行

“惠懂你”APP办理了一笔48.8万元的“商户
云贷”贷款。

对小微企业来说，普遍存在着无抵押物的
融资困境。对此，建行吉林省分行及时推出“商
户云贷”和“商叶云贷”全线上信用产品，通过加
大金融支持力度，为省内普惠金融客群提供专
业、高效、安全的金融服务。

据建行吉林省分行相关负责人介绍，“商
户云贷”是以商户经营实体及其企业主的基本
信息、经营信息、交易信息等多维度数据为依
据，综合商户行内收单数据与银联收单信息，通
过互联网渠道办理的全流程线上信用贷款业
务。截至目前，已为全省小微商户授信19亿
元，授信客户数4354户，投放贷款超8亿元、贷
款客户数2764户。

一直以来，建设银行吉林省分行坚持科技
赋能、创新驱动、数据经营，以互联网思维，搭建
外部交互开放、内部充分整合的平台，不断提高
数据资产经营能力，打造普惠金融新生态。通
过挖掘小微企业信用信息，实现“以数增信”，建
立小微企业行为的“正面清单”，目前，已整合工
商、税务、征信及结算流水等银行内外数据资源
36类4000余项。陆续推出“小微快贷”系列线
上信贷产品、个体工商户快贷产品、“善”系列产
品等近30个普惠金融产品，形成以全流程线上
产品为主、线下产品为辅的服务模式，实现“产
品数字化、流程自动化、作业标准化、经营平台
化、风控智能化”。

产品创新
精准滴灌小微企业

为进一步提升服务个体工商户等个人普惠
金融客群力度，建行吉林省分行针对不同行业
推出不同贷款产品，满足不同客户的融资需求。

据了解，“商叶云贷”产品是针对持有烟草
专卖许可证的烟草、快消品、商超等个人经营商
户，根据客户经营特征、融资需求及用款特点，
依托客户经营情况信息化、场景化调查与采集
模式创新，为客户量身定制线上纯信用贷款产
品。

该行创新推出“首户快贷”产品，聚焦首
次与建设银行发生信贷业务的小微企业和个
体工商户，组合现有信用贷款产品，综合考虑
借款人及经营主体的基本信息、征信信息、经
营信息等多维度数据评定贷款额度，可大幅
提高小微企业获贷率，提升首贷户信贷业务
申办体验。

创新推出“善营贷”产品，聚焦“圈链集群”
个人经营客户，针对具备相似性个人经营客群
的经营特征、业务场景、所属行业、风险特征等，
深入客户日常经营、租金管理及供应链、电商交
易等场景，引入订单、采购、销售、生产等多维度
经营信息，对信贷业务要素、作业方式等进行定
制化设计，进一步实现客户精准识别和融资需
求匹配，以线上化方式为客户营造简易便捷的
服务体验。

建行“善担贷”发挥建设银行与国家融资担
保基金体系合作优势，创新“见贷即保”新型批
量担保业务模式，线上线下相融合，首创担保费
在线缴纳、委保合同在线签订等功能，以专属客
户服务及便捷担保贷款流程，提升个人经营客
户获贷率及信贷体验。

“个体工商户抵押快贷”产品，聚焦“成长
期”个人经营客户服务，主打“好信用、再增信”，
综合数据分析和互联网技术，以更简的手续、更
快的流程，为诚信经营的成长期个人经营者，提
供期限更长的10年期信贷服务，通过抵押增信
进一步为稳定长期经营者提供信贷资金保障，
助力客户再次快人一步。

未来，建行吉林省分行将用更实的措施、更
贴心的服务推动普惠金融提质增量，深耕普惠
金融沃土，不断助力打造一流营商环境，为激发
各类市场主体活力贡献金融力量。

王晗 城市晚报全媒体记者 宋佳静

建设银行吉林省分行把满足群众金融服务需求作为出发点，深入践行新金融理念，全力加快普惠
金融战略发展，以金融活水润泽吉林大地，全面提升服务实体经济质效。

截至2022年4月末，建设银行吉林省分行普惠金融贷款余额超125亿元，服务省内中小微企业及
个体工商户数超 2.1万户，普惠金额贷款余额、服务小微企业数量连续多年保持同业领先。


