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长春市社会医疗保险管理局发布
通告，根据长春市疫情防控指挥部有
关工作部署，经研究决定，自5月5日
起，繁荣路医保大厅、一汽医保大厅、
人力资源产业园医保办公区有序恢复
运行。长春新区、净月区政务服务中
心医保窗口按照属地政务大厅有关要
求恢复运行。

自5月5日至全面解封前，繁荣路
医保大厅、一汽医保大厅、人力资源产
业园医保办公区有序恢复运行，工作
日窗口工作时间为8时-17时，午间不
间断服务。周六、周日不休息。长春
新区、净月区政务服务中心医保窗口
按照属地政务中心要求，实行预约办
理，大厅暂不对外开放。

倡导通过网上办、电话办、预约
办等方式办理业务

（一）对公业务
1.单位参保登记。窗口暂不受理

单位职工增减变更业务，各单位可利
用疫情期间已经成熟运转的吉林省医
疗 保 障 信 息 平 台 网 上 服 务 大 厅
（https://ccylbx.org.cn)，自行申报职
工增减变更、缴费核定业务，同时，
2022年5月增减变更时限暂时延长至
2022年5月24日。如因疫情原因暂时
无法提供有效申请材料等特殊情况，
可通过“单位经办人QQ群”或拨打

“12393”医保服务热线登记，进行容缺
办理。

2.2022年度参保单位缴费基数申
报。2022年度缴费基数审核截止时间
延期至5月15日，尚未申报缴费基数
的参保单位，可在5月15日前通过吉
林省医疗保障信息平台网上服务大厅
(https://ccylbx.org.cn)申报缴费基
数。若发生系统数据与实际申报数据
不同，可通过“单位经办人QQ群”或拨
打“12393”医保服务热线进行登记，我
局工作人员将尽快反馈办理结果。

3.参保单位缴费。单位缴费业务
通过吉林省税务局“社保费管理客户
端”在线办理。正常参保状态下连续

未中断缴费的参保单位，由于疫情原
因无法及时缴纳2022年4月、5月医保
费用的，中断费用可在复工复产后及
时补缴，职工医保待遇不受影响。

（二）个体业务
1. 城乡居民参保登记。城乡居

民参保、停保业务由各街道政务服务
中心受理。如街道尚未恢复正常工
作，可拨打“12393”医保服务热线进
行登记，办结后将有工作人员进行反
馈。

2. 新生儿参保登记。2021年 12
月8日后出生的新生儿，受疫情影响未
能及时参保的，可在实际参保缴费后
享受相关医保待遇，发生的医疗费用
依据政策给予报销。

3. 灵活就业人员参保登记。全
面解封前，大厅窗口暂不预约受理灵
活就业人员医保相关业务。如有特
殊需要，可拨打“12393”医保服务热
线进行登记，办结后将有工作人员进
行反馈。

4.失业人员参保登记。参保失业
医疗保险人员如遇紧急情况急需使用
医保的，可通过电子邮箱将市社保局
当日开具的《失业待遇领取情况证明》
及 本 人 联 系 电 话 发 送 至
254259880@qq.com（此邮箱不受理
其他业务，并在全面解封后关闭），办
理结果将通过电话进行反馈。

5.个体人员缴费。参加城乡居民、
灵活就业医保的人员，可通过“吉事
办”中“社保医保缴费”功能自行办理。

（三）待遇报销
1.市内就医未即时结算。市内就

医的零散报销人员，由就医的定点医
疗机构进行补录后进行结算，不必到
窗口申报。

2.异地就医返长报销。异地就医
返长报销不再有年度申报时间限制，
相关人员可待我市全面解封后，再到
窗口申报。

3.异地就医备案。跨省异地就医
备案可通过手机下载“国家医保服务
平台”APP自行申报，省内异地就医备

案可通过“12393”医保服务热线登记，
进行容缺办理。

（四）定点服务机构
2022 年 2、3月份的各项医保费

用，仍以预拨付方式进行拨付。各
机构需按2022年 1月份报送格式填
写申请表，加盖单位财务章、法人章
后 ，将 电 子 版 发 送 至 电 子 邮 箱
ccyb_jsbf@sina.com（此邮箱不受理
其他业务，并在全面解封后关闭）。

（五）无法线上处理业务实行预约
办理

如遇线上无法处理的业务，城乡
居民和灵活就业人员可以拨打“0431-
81855548”“0431-81855549”预约服
务电话，参保单位可通过“单位经办人
QQ群”、“12393”医保服务热线进行预
约登记，并按照工作人员约定时间到
大厅办理。

办事大厅以下防控要求请看好

1.全面解封前，人流较多时，预约
者优先。办事人员要服从工作人员分
流安排，分批进入，自觉维护良好秩
序，保持2米以上间隔距离。

2.进入大厅时，要积极配合工作人
员检查核验工作，主动出示吉祥码、行
程码，做好体温测量和身份信息登记
工作，暂时按照查验48小时内核酸检
测阴性证明（纸质或电子）要求执行，
未出示不可进入。无法扫码登记的老
年人、儿童等人员，由专人在大厅外接
待。14天内去过中高风险地区的人
员，原则上不可进入。

3.进入大厅后，应全程正确佩戴口
罩，分散等候、隔位就座、即办即走，做
到不扎堆、不聚集、不逗留。

4.为避免人员密集接触，大厅内咨
询台暂停服务，如有咨询问题，请联系
大厅内流动引导人员。

5.大厅一楼税务部门医保缴费征
收窗口、人社部门医保卡制发窗口、吉
林银行医保卡窗口暂停使用，如有业
务需要请联系相应部门。

城市晚报全媒体记者 刘佳雪

近日，城市晚报全媒
体记者从长春市工信局了
解到，截至5月5日，全市
7681户工业企业已复工
6480户，复工率84.3%，复
产率72.7%。其中，1331
户规上工业企业已复工
1265户，复工率95%。返
岗员工24.8万人，未复工
的66户规上工业企业去
除季节性因素，均已做排
产计划，将适时、尽快启动

“点对点”闭环通勤复工。
本轮疫情发生后，长

春市制订出台《长春市战
疫情稳运行保一汽保重点
工作方案》，根据重点企业
条件，采取在厂区相对封
闭、班车“点对点”接送和
员工“两点一线”通勤三项
精准举措保障生产，同时
加强核酸检测保障、中药
预防保障和防疫制度保
障，全力以赴推动重点企
业生产链、供应链有序运
行。

4月13日，长春市宣
布社会面动态清零，并迅
速制订出台《统筹推进全
市工业企业疫情防控和有
序启动复工复产实施方
案》，全力以赴推动一汽集
团、中车长客及相关配套
企业严格落实全封闭运
行、网格化生产、真闭环管

理等具体举措，统筹安排
返岗员工精准识别、核酸
检测、卡点放行、闭环管理
等关键环节，加强企业复
工复产期间物流运输、防
疫物资、应急处置、生产要
素、安全生产等方面的保
障，全力服务和保障工业
企业“应复尽复”。

长春市围绕防疫物资
企业、要素保供企业、生活
必需品企业、抗疫药品企
业等“四类必保企业”，全
力实施“清库存、保生产、
扩产能”行动。疫情发生
以来，保障相关企业车辆
通行5.7万台次，累计组织
生产供应口罩2892万只、
防护服 47 万套、消杀液
1529吨、核酸采样管476
万只。

截至目前，长春市56
户规上医药企业、95 户
省级以上“专精特新”企
业也均实现全面复工复
产。下一步，长春市工信
系统将接连不断推出“硬
招实招”，在做好疫情防
控的前提下，加速工业企
业复工复产，努力抢时
间、赶进度、抓产能，实现
稳产、满产、达产、超产，
全力减少疫情对经济社
会的影响。城市晚报全
媒体记者陆续

长春市规上工业企业
复工率达95%

长春市各医保大厅有序恢复运行
省人社厅发布通告，

根据省委、省政府疫情防
控和复工复产总体部署，
结合吉林省人民政府政务
大厅有关要求，吉林人社
电子政务大厅于5月5日
起有序、逐步恢复对外服
务。遵循非必要不到现场
的原则，吉林人社电子政
务大厅将进一步加大推行
不见面审批服务方式。

办理时间：每天 8:
30—16:00（法定节假日
除外）。办理渠道：一是线
上办理。能够通过网上自
助办理的，为避免人员聚
集，优先使用网上平台自
助办理业务，如遇相关问
题可拨打咨询电话12333
选省本级。二是邮寄办
理。对网上无法办理或确
需提交纸质申请材料的政
务服务事项，可将实体申
请材料通过邮政EMS方
式（EMS可上门揽件）提
交至吉林人社电子政务

大厅（长春市南关区亚泰
大街3336号金业大厦），
并电话咨询办理。三是
进厅办理。对确需本人
或代理人到吉林人社电
子政务厅现场办理的业
务 ，可 通 过 拨 打 电 话
（0431- 88693908）进行
业务咨询或预约办理。
预约成功后，请本人或代
理人携带身份证和相关
申请材料，在约定时间内
到达大厅办理相关业务，
未经预约不予办理。

进厅人员须全程规范
佩戴N95口罩，主动配合
查验吉祥码、行程码、测体
温等有关信息登记后方可
进厅，有序排队等待，严格
保持2米间距。业务办理
结束后应立即离开，不得
滞留。办事窗口将根据
省、市疫情防控要求逐步
恢复现场服务，并另做通
知。城市晚报全媒体记
者刘佳雪

吉林人社电子政务大厅
有序恢复运行

长春市不动产登记
中心发布通知，从 2022
年 5月9日起，恢复办理
个人发证业务、回迁房转
移登记业务和预告登记
业务。

个人取证可通过登录
“长春市不动产登记中心”
微信公众号申请免费邮
寄，无需到大厅办理。确
需到大厅办理的，请提前
做好电话预约，并按预约
时段前来办理。特殊时
期，未预约的暂不办理。

业务办理相关人员
需出示绿色吉祥码、行程
码、48 小时核酸检测结
果，在大厅活动期间必须
全程佩戴口罩，与其他群
众保持安全距离，并服从
工作人员指挥。老人、孕
妇等办理业务的，可由一
人陪同进入大厅。其他
人群办理业务的，仅业务
办理人可进入大厅，陪同
人员请不要进入。

城市晚报全媒体记者
刘佳雪

长春有序恢复办理个人领取
不动产权证书和回迁房等业务

长春自4月28日零时起逐步解除
全市社会管控，城市逐步有序恢复正
常的生产生活秩序。餐饮商家也陆续
开业，在减少聚集、禁止堂食的现状
下，很多消费者也在期待：长春的餐饮
外卖恢复了吗？

城市晚报全媒体记者从美团外
卖了解到，在全市社会管控期间，长
春有百名外卖骑手坚守在路上，为部
分保供商超企业提供生活物资配送
服务。保供骑手居住在平台免费提
供的骑手爱心酒店、经过严格消杀的
站点内，通过闭环管理保障配送安
全。长春市解除社会管控后，长春市
餐饮商家也陆续重启线上外卖。5月
4日，符合配送条件的外卖骑手开始
复工，外卖小哥重新行驶在路上，为
城市增添了一份烟火气。

据介绍，坚持分层复工、有序复
工、安全复工的原则，美团配送在朝
阳区、二道区、南关区等符合开工条
件的区域内，推行“内循环”式配送。
符合配送条件的骑手均吃住在该区
域内，并专为区域内商家及居民提供
最后1公里配送服务。

5月4日起，首批提供服务的约有
1000名骑手，均持保供证明、通行证
明出入社区，在所属区域内进行配送，
保障配送环节的安全。同时，也持续
坚持“无接触配送”，与用户提前沟通
好取餐位置，最大限度减少线下接
触。目前，约有2000家餐饮、闪购商

家陆续恢复线上外卖营业。
5月4日下午，位于南关区的餐饮

店“食八掌焖烧牛肉”老板表示，当日
线上订单已有290单，总金额7400元左
右。“外卖小哥也复工了，相信生意会
越来越好”。此外，外卖平台也将陆续
推出线上消费补贴、商家扶持政策，助
力长春全面复苏。

当前，专项保供骑手、区域“内循
环”式配送，作为长春外卖恢复期的保
障举措，助力商家恢复生意、恢复订
单，也为消费者提供安全配送。随着
复产复工的深入推进，外卖平台也会
逐渐协调增加运力，保障市民线上购
买需求。
城市晚报全媒体记者王跃受访者供图

长春外卖骑手有序复工

坚持“无接触配送”助力烟火气回归


