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“公交车厢就像一个流动的小社会，驾驶员的言谈举止不仅
对乘客有着直接的影响，同时也对外展示着这座城市的形象。”
长春公交集团东盛汽车公司G361路五星级驾驶员孔淑云在与
年轻驾驶员交流的时候，常常会把公交车放置在一个整体的社
会环节中去考量，作为在公交一线忙碌的年头比较多的老驾驶
员，业余时间常常愿意把自己的驾驶心得体会和经验与同事们
一同分享，大家在相互的学习中共同进步。作为长春公交一线
女驾驶员，孔淑云多年来早出晚归，时常孩子还在甜甜的梦中，
自己就悄悄穿好衣服匆匆赶往车队。多年辛勤，孔淑云为长春
公交树立了良好形象。

暖心的服务，往往在潜移默化中获得乘客的认可。中秋
佳节，长春公交集团东盛汽车公司四车队G361路驾驶员曲
成荣在岗位上用实际行动赢得了广大乘客的认可和点赞。
文明用语和微笑服务，这是在该车队长时间的公交服务过程
中养成的良好习惯，中秋节当天，曲师傅不仅把车厢布置得
更加温馨，还特别准备了一些独特的中秋剪纸小礼品放在了
上车门口，对于一些主动让座的乘客朋友，曲师傅都会以这
样的小礼品免费相送作为一种鼓励和认可。小小的行动，在
这样一个中秋团圆的日子，给车厢广大乘客带来了别样的温
情。同事们说，曲师傅是个非常走心的公交“暖男”。

“祝您中秋节快乐，这是我们车队为您准备的一点儿小心
意，希望您乘车愉快，一天好心情”。一大早乘坐G228路公交
车的乘客们就收到这样暖心地祝福。恰逢中秋节来临之际，
G228路车队的管理人员早早的将一个个独立包装的月饼放置
在公交车上，每位乘车的市民都可以自行领取一块月饼。“公交
车这种做法也太暖心了吧，一早上感受到来自公交车驾驶员的
祝福，一整天心情都会很好呢。其实公交车驾驶员是最辛苦
的，他们每天早出晚归为我们的出行提供便利，在各种节假日
更是从不休息，保证市民出行。在中秋节到来之际，我也代表
广大乘客祝咱们公交驾驶员节日快乐，平平安安”，市民张先生
说。“我们公交驾驶员虽然很辛苦，但乘客们理解与支持是我们
工作最大的动力，小小的月饼虽然不贵重，但却表达了我们小
心意，希望广大乘客可以多多支持我们的工作。”车队营运队长
韩志家说。

长春公交集团东盛汽车公司四车队
G361路驾驶员林广松规范服务中提升自己

林广松，长春公交集团东盛汽车公司四车队G361路驾驶
员，平凡岗位上练就了一手过硬本领，在安全驾驶的过程中，
把车开稳、开好，让乘客满意。每一次上车，他首先调整好情
绪，把心情调整到最佳状态，轻踩油门平稳起步，手握方向盘，
眼观六路心平气和，耳听八方忙而不乱。林师傅平时对自己
要求严格，行车中做到不踩多一脚油门，不踩错一脚刹车，安
全行驶过程中积极主动为车队节能做贡献。业余时间，对车
辆的爱护也是林师傅经常被同事们热衷点赞的。虚心的林师
傅，从跨入驾驶员工作岗位那天起，自己就立志做一名人民满
意的公交驾驶员，从规范服务，安全行车做起，不断向乘客满
意的目标迈进。

长春公交集团东盛汽车公司四车队
G361驾驶员曲成荣备“让座礼”获赞“暖男”

长春公交集团南通汽车公司
九车队提倡“绿色交通·共享出行”

9月22日是全国倡导环保意识的“无车日”。“绿色交通·共享
出行”，旨在提倡共享出行，鼓励人们选择使用共享交通工具，低
碳、绿色、健康出行，长春公交集团南通公司九车队所属三条线路
Z129路Z213路G239路，9月22日当天免费乘车。“无车日”期间，
三条线路还将加强环境保护宣传，向市民宣传汽车噪声、尾气污染
所造成的危害，让市民直观地了解交通方式的选择对环境造成的
影响，使所有市民认识到采用“绿色”交通方式出行是节约能源、改
善城市环境的必由之路。“无车日”期间，车队还将组织管理人员到
商圈公交车站及公共场所向乘客进行“绿色”交通宣传，维持乘车
秩序，鼓励市民使用公共交通方式。让我们携起手来，参与绿色出
行，共建绿色家园！

中秋情满车厢 月饼传递公交暖心祝福

抢着干活的丁师傅——戴上手套冲锋在前

丁连壮，长春公交集团东盛汽车公司四车队G361路修理
工，每天除了根据调度排好的当日保养计划开始一天的工作
外，还要配合修理组的同志做好车辆维修工作，这些都在丁师
傅的职责范围内。戴上绝缘手套，更换老化插件，及时添加电
瓶液，充分做好维修保养工作，确保全线车辆正常营运。工作
中，丁师傅最爱跟同事抢着干活，遇上临时抢修工作，总能冲锋
在前。同事们常说，只要丁师傅戴上手套，什么都不耽误。工
作中的踏实肯干，不怕苦累，经常会影响到身边的年轻工作人
员，大家在为丁师傅点赞的同时，也在默默地为车队做着自己
应有的贡献。

长春公交集团东盛汽车公司G361路
驾驶员孔淑云与同事相伴助公交发展


