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[ 360行职业体验报告 ]

少数人的坚守，铸就的是精神高地。以上这些奋斗的铁路人都来自基
层最朴实平凡的岗位，或许他们没有轰轰烈烈的业绩，甚至很多人都不知道
有这样的岗位，但他们在一线默默耕耘，出色地履行了自我的职责。他们都
是普通人，站在最平凡的岗位上，却又不失伟大。

他们的工作看似细小琐碎，但把这些细小的事情都处理好了，不仅能给
旅客带来更加温馨的服务，也同样能找到自己的价值。

/孙晓晨 城市晚报全媒体记者 刘佳雪 报道 沈铁集团供图

暑运背后的铁路人：
把平凡的事做好就是不平凡

“只要你对所做的事情充满热情和兴趣，你就会赢得机会，走向成功。”“把平凡的事情做好就是不平凡，把简单的事情做好就是不简单。”……这些来自铁路人口中的
朴实话语，却道出了职业选择的至深道理，坚守和奋斗本身就是一种不平凡。

被汗水浸湿的衣裳，被骄阳炙烤的脸庞，每年七八月份，铁路都会进入暑期运输，对于铁路一线职工而言，集中的客流、高温的天气、增多的强降雨都是每年暑运的专
属标签。在相比往常更为艰苦的工作条件下，许许多多的铁路职工奋战在旅客看不见的“隐形”战场，用脚步丈量着每一寸铁轨，用青春与汗水守护着乘客的平安旅途。

“列车停靠了，别的客运员
等着引导成批的旅客，我等着
处理成堆的垃圾，职务不同责
任相同，我觉得我们一样重
要。”长春站保洁员石金玉打趣
说道。

旅客列车特别是长途车在
开行过程中，都会产生纸巾、食
品包装、塑料瓶等垃圾，在列车
停靠在较大的中转站时，这些
随车垃圾会被集中处理，保洁
员石金玉的主要工作就是负责
长春站一站台列车的垃圾清理
工作。每天跟在身边的除了一
袋袋垃圾，就是一辆运垃圾的

三轮车。
“站台上旅客多，只有三轮

车来回运输垃圾比较安全便
捷，车子不大，一次能拉三四
袋，多拉几回就行了。”石金玉
说道。

长春站一站台是普速列车
站台，相比动车和高铁，产生的
垃圾更多，停靠列车每节车厢
都会交下来至少1袋垃圾，餐车
的垃圾较重，一般约40斤，其
他车厢一袋垃圾20斤左右。石
金玉驻守在站台，一刻不停地
搬运着垃圾袋，大部分列车垃
圾清理完毕至少要来回跑四五

趟，大概1个小时。暑运期间，
一站台每昼夜接发列车33列，
石金玉来来回回地奔走在垃圾
站和站台间，成了车站最繁忙
的保洁员。

按照疫情防控要求，在清
运站台垃圾前，必须对垃圾
进行全面消毒。全副武装的
石金玉认真地处理一车又一
车的垃圾，汗水顺着脸颊浸
透了一只又一只口罩。面对
这份“有味道”的工作，石金
玉丝毫不曾懈怠，全心全意
地守护着每一名旅客的洁净
旅途。

罐车是铁路运输车型之
一，主要用来运输汽柴油、化工
产品等重点货物，在罐车检修
作业中，清除罐内残液是必不
可少的一道环节，这同样也是
检修车间洗罐组组长顾军整个
暑期最繁重的一项工作。

“设备没法将罐车内部清
理彻底，特别是拉载轻油、乙醇
等货品的罐车，我们必须人工
清掏，才能最大程度确保车辆
设备设施的安全和使用寿命。”
顾军介绍道。

顾军所在小组共有4人，
主要负责罐车洗刷及呼吸式
安全阀更换。罐车残液基本
都是易燃易挥发的，确保作业
人员人身安全是重中之重，防

静电服、防毒面具、防爆头灯、
安全带、安全绳及测氧测爆仪
器，密不透风的工装、10多斤
重的设备是顾军下罐车的标
配，一切准备就绪后，顾军他
们两人一组开始了罐车清理
作业，夏天室外温度30℃，罐
内温度能达到近50℃，闷热、
潮湿、黑暗，这种环境一般人1
分钟都很难坚持，顾军一次作
业就要将近 20 分钟，当一辆
罐车作业清掏结束后，作业人
员裹着油和汗吃力地爬出灌
口，马上将一瓶瓶装水浇到头
上防止中暑，像这种罐车顾军
他们小组每天要清理20辆左
右，每人至少准备3套工装用
来更换。

“虽然我干的只是一些繁琐
的小事，但铁路服务是大事，一
点都不能马虎。”相比其他工种，
罐车的清理工作防护工作格外
重要，在顾军他们进入罐车内部
后，车上的防护人员每隔两分钟
就要与车内作业人员对话，提醒
注意人身安全。烈日下，防护人
员被罐体热辐射烤得不停流汗，
在热浪里一动不动观察着罐内
情况。顾军和同事一辆一替地
做好清掏和看护，默默守护着列
车的安全。

顾军说：“作为组长，我责
任重大，不仅要确保自身安全，
更要保证其他作业人员安全，
而令我自豪的是能把洗罐工作
干到退休。”

在长白山脚下，抚松县仙
人桥到松江河间的浑江-白河
铁路线116公里处，是铁路部
门夏季汛期重点监测地段。每
年暑期，通化工务段便会安排3
名职工在这里进行3个多月的

“安营扎寨”。他们要对线路周
边自然状况进行24小时巡查，
排除列车运行安全隐患。

翟勇是通化工务段桥隧
工，6月初开始他就到林中的彩
钢房和另外两名同事轮流进行
24小时值守。铁路线侧面是
30多米到50多米高的悬崖，悬
崖上裸露着一些风化岩和许多
不规则生长的树木。每到雨
季，山水流经此处，容易冲刷掉
岩石、浮土和树木，如不及时发
现将影响铁路行车安全。翟勇
他们的主要任务就是昼夜沿着
铁路线步行巡线检查，检查铁
路线上有无落石或倒树等妨碍
火车正常运行的杂物，同时也
认真观察线路侧面山崖上有没

有松动的石块或被山水冲倒的
树木，排查安全隐患。

3个人，三班倒，当日早上6
时走出家门，8时准时接班，次
日8时退班。翟勇每次与工友
交接的时候，交班记录簿上都
写得密密麻麻的，把当值24小
时观察到的细节，处理过的事
情都交待得清清楚楚。需要巡
检的线路是300多米，翟勇每
次都是主动巡检500多米，从
线路的一侧认真察看走过去，
再从另一侧返回。一次巡检不
仅要察看线路设备，还要观测
山坡悬崖和崖壁上的防护网状
态，检查排水沟渠是否通畅。
白天巡检一次需要耗时20多分
钟，夜晚巡检一次半小时都走
不完。就这样上一个班平均巡
检10多次，翟勇他们硬是在这
山间趟出了一条小路。

这处铁路线区段三面环
山，唯一一面有人家的村子步
行过去要走一公里多的距离，

生活工作都不方便。为他们提
供间休的彩钢房不到20平方
米，放上一张床，一个供做饭和
吃饭用的小桌子，一个小冰箱，
再整齐地摆放上工作用的信号
旗、信号灯、安全帽、撬棍、大锤
等各种工具，基本上连“下脚”
的地方都不剩下了。

山里的蚊虫个头小，但是叮
咬起人来毫不含糊。有一次翟
勇的同事赵国全交完班后在回
家的小公共汽车上数了数，一个
班被叮咬了23个红包，连续两
天都没消肿。这些蚊虫叮咬的
红包也像是一个个小勋章，记录
着驻守在深山这段时间里，他们
为每一趟列车安全运行的默默
付出。

“人生就像砍柴刀，不停
地打磨才能锋利。”翟勇说，虽
然没有城市中的生活丰富，但
他觉得，山里的生活也有城市
里看到不的乐趣，说起工作生
活，他很满足。

车站保洁员石金玉：

“职业分工不同，但我们都一样重要”

检修车间洗罐组组长顾军：

“令我自豪的是能把洗罐工作干到退休”

桥隧工翟勇：

“人生像砍柴刀，不停地打磨才能锋利”

/ 记者手记 /

在奋斗的过程中找到人生价值


