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长春市绿园区春城街道新奥蓝城社区党总支书记郑惠中：

打造商圈党群服务中心
长春

市绿园区
春城街道
新奥蓝城

社 区 于
2010年成立，
坐落于绿园区
万福街1992B，

辖区面积0.5平方
公里。辖区地域

范围东起正阳西街，
西至春城大街，南至南
阳路，北至景阳大路，共

辖7个居民小区，92栋居民
楼。辖区总人口为5158户，

12364人，辖区 2个非公企业党
支部，辖区党员253人。

“社区针对辖区居民特点，以‘公
益关爱型’社区为自身服务品牌，以

构建‘三社七站式’工作理念为抓手，开展
社区各项工作。通过社区、社工、社会组
织三驾马车齐驱并进的方式，服务辖区的

居民群众。”新奥蓝城社区党总支书记郑
惠中介绍，“三社七站式”是“三社”以社区
为平台、社会组织（华益爱心志愿者协会、
旧衣服回收箱）为载体、社区工作者为支
撑，打造以“党员驿站、民生驿站、爱心驿
站、平安驿站、健康驿站、文化驿站、环保
驿站”为一体的工作格局。

在辖区内，郑惠中带头组建了万福关东
文化商业街党群服务中心，“万福关东文化
商业街位于绿园区核心区域，商圈内各类企
事业单位、个体工商户共计172家，为加强城
市基层党建，强化街道社区党组织领导作
用，扩大党的组织和工作全覆盖，我们社区
依托商业街，基于现状，我们社区创建了万
福关东文化商业街党建联盟项目，打造了万
福关东文化商业街党群服务中心。“郑惠中
表示，服务中心下设党建指导站、企业服务
点、商圈活动室、星火爱心屋等4个功能室，
满足商圈党建联盟议事决策、各商户沟通协
商、党员和群众开展活动“三大功能”，打造
了一个新形势党建引领下的社区与商圈深
度融合的党建示范带，探索了一条“星星之

火，可以燎原”的红色商圈新路径。在注重
融合整体区域环境的同时彰显商业氛围和
特色，为长春市城建基础设施升级改造、集
聚商圈人气、扩大区域影响、提升城市品位
发挥积极作用。

为了使商圈党建联盟不断壮大，能够
发挥更大的作用，在街道党工委的统领
下，商圈党建联盟吸纳了旺达社区和红旗
社区的非公企业党支部，街路上拓展了南
阳路以南与景阳大路，呈王字型区域，“我
们社区共计有7个小区，其中3家有物业小
区中有一家已经成立了非公企业党支部，
另外两家物业企业我们也在培育过程
中。在有物业的小区当中，有一家成立了
业主委员会，业委会的主任是一名老党
员，下一步我们将探索红色业委会，进一
步增加党组织的覆盖面。”

“作为商圈党组织联盟，我们的初心就
是拥有一份‘给予’精神，给予整个商街及
辖区的居民更多的帮助与服务。”郑惠中
说，在党群服务中心的活动室内，展示着一
张张，一幅幅图片，都是社区党建工作的缩

影，“有的是商圈党建联盟志愿者在街路上
进行日常巡逻的，有的是学雷锋日我们一
起组织去养老院进行慰问的，还有的是党
建联盟组织党员及人大代表春节去慰问贫
困户的，可以说一桩桩一件件，人们常说，
星星之火可以燎原，希望通过我们星星点
点的行动与努力，使万福关东文化商业街
党建联盟的服务品牌发扬壮大，给与辖区
商户与居民更多的支持、帮助与关爱。”/城
市晚报全媒体记者王跃 报道 摄

桂林街道西康路西社区成立于
2001 年，东起同志街，西至新民大街，
南起自由大路，北至桂林路，占地面积
0.26平方公里，划分为5个网格，辖区有
居民 2680 户，8067 人，共有居民楼 50
栋，202个单元。辖区大小商家331家，
企事业单位133家，商务楼宇4座。 在
党建工作上，西康西社区积极探索，独
创了西康西社区党建特色工作法：“一
三四党建工作法”，作为社区党建工作
的领头羊，西康路西社区党委书记王晶
晶功不可没。

什么是“一三四党建工作法”？王
晶晶解释，一就是“一网”，是以社区党
委为中心，覆盖辖区单位、非公企业和
社会组织、网络、楼栋、商圈、商务楼宇
等领域的社区党组织网。通过提高党
组织覆盖率，实现党员在哪里，支部就
建在哪里，人在哪里，党的工作就开展
到哪里。

三即三条工作线，其中第一条是互
通互联党员学习线：采取“4个 1”模式
实现社区党组织传递党的声音，宣传党
的主张，贯彻党的决定的政治功能，加
强对党员的教育管理。建立一个掌上
支部：鼓励党员积极参与长白山 e 支
部、学习强国、桂林党建微平台的学
习。运营一个公众号：通过公众号宣传
党的政策方针，社区党建工作以及居民
办事流程等。打造一个开放式党组织
活动阵地：分两个部分，室内展室和室
外党建主题长廊，宣传党建党史知识，
贯彻党的方针政策，记录党内大事，既
是党组织活动阵地，也是党群指导中
心，为非公企业和社会组织开展党建、
工会、团建、妇建工作提供指导。建立
一支党员学习骨干队伍：发挥老党员志
愿者，老支部书记的带头示范作用，认
真落实“三会一课”制度，带领党员自愿
自发开展多种形式的学习宣传活动。

第二条是社区党员志愿服务线：采
取 1+3+N模式，发挥党员先锋模范作
用，开展志愿服务，实现对居民群众的
组织宣传凝聚和服务。第三条则是引
领居民自治线：采取“两会一厅一院”模

式，引导居民开展自治活动。即居民委
员会，居民代表大会，居民议事厅和居
民自治楼院。

“四就是四个服务平台，党建联盟
服务平台吸收辖区单位成立党建联盟，
通过四项清单，开展四式服务；社会组
织服务平台，培育、鼓励和吸引社会组
织进入社区开展家政、养老、维修、购
物、医疗、咨询、中介、培训等服务，在服
务普通居民的基础上，以政府购买服务
形式，针对社区特殊群体开展无偿或低
偿服务；专业社工服务平台，13名专业
社会工作者，领办创办社工服务项目，
业务指导；公共事务服务平台，落实政
府下沉职能，开展‘一门式一张网’一站
式服务，推进网上办事大厅和智能化操
作，让居民办事少跑腿，少费事，减少流
程。”王晶晶表示，西康路西社区自身特
点老旧散楼宇，没有物业，居民的最大
需求是居住舒适、环境优美宜居，生活
稳定平安。

为此，根据居民需求和社区现实情
况，社区努力打造“平安宜居”品牌社
区。运用“一三四”党建工作法，结合居
民自治服务平台，打造环境优美宜居的
社区环境，以网格化服务全覆盖，提升
社区党组织服务居民的精细化。充分
挖掘服务资源，充分挖掘社区社会服务
资源，努力形成党委引领、政府主导、社
区搭台、各方参与的多元化、区域化、社
会化、专业化服务格局，确保居民生活
平安、稳定。

/城市晚报全媒体记者 王跃 报道 摄

长春市朝阳区桂林街道西康路西社区党委书记王晶晶：

打造“平安宜居”品牌社区

“社区就应该是温暖的、有爱的！”谈
起自己心中的理想社区时，长青街道城
建社区主任陈奥南脸上笑意盎然。近年
来，通过推行弃管小区“街道+社区+小
区党支部引领居民自治”的管理模式，全
面引导居民自治管理。陈奥南心中关于
建设一个温暖有爱社区的梦想，已在城
建社区成功落地，成为众多百姓点赞的
现实模样。

为弃管22年的小区开出“自治方”

2016年划归长青街道城建社区的二
煤气宿舍小区有居民楼6栋，544户，
1200余人，其中党员13人，小区1998年
弃管至今。

“由于该小区住宅建设标准低，配套
设施老化、损坏，严重影响了居民日常生
活质量。”陈奥南介绍说，由于小区弃管22
年，治安、卫生、环境等矛盾日益突出，居
民怨声四起，此外，小区居民多为租房户，
对于小区的居住条件等问题漠不关心。

为解决二煤气小区存在的突出问
题，城建社区党支部对小区进行了全面
的调查研究，提出弃管小区“街道+社
区+小区党支部引领居民自治”的管理模
式，全面引导居民自治管理。采取社区
代管、环卫中队助管、执法中队协管的方
法，通过上级的指导和大量的实践探索，
形成“自+3+N”共同管理模式。

“红色灯塔”织起“一张网”
兜起格内大小事

“根据该小区人口规模、党员数量，
社区党组织推行‘点线面’相结合的网
格化管理模式。”陈奥南说，社区将生
活、工作、居住在小区内所辖党员、在职
党员、“隐形党员”及“口袋党员”全部

“网”进社区，织成一张“社区党组织-小
区党支部-楼栋党小组-党员中心户”
全覆盖的网络，把管理和服务延拓至整
个社会肌体的最末梢，实现了基层社会
治理服务的“无缝对接”。在小区中开
展“红色灯塔·点亮繁星”，“红色灯塔·
向幸福”“红色灯塔·忆初心”等

特色主题党日活动。
同时，坚持以“头雁带群雁”，引导

小区居民形成“家园意识”，让居民在小
区建设中唱主角，全程参与，一起出
力。陈奥南说，社区搭建一个议事平
台，由小区党支部牵头，楼栋长、单元
长、志愿者共同参与，多方联动，将民主
协商贯穿小区建设始终。

三年自治见成效弃管小区大变样

在小区的治理提升中，先后通过小
区党支部召开“睦邻议事会”12次，通过
党员带头拆、自拆、助拆等多管齐下，顺
利解决了这一影响环境20多年的难题，
先后拆除私搭滥建小棚子近2000平方
米，违建17处。

期间，社区党组织先后为小区粉刷
楼道及楼梯扶手，安装了声控灯，对外
墙拆违裸露的墙面进行了修复等，并在
小区的空地为居民修建了健身小广场，
设置凉亭及健身路径，进行了小绿化。
社区又发挥网格及格中党员作用，在每
个单元招募单元长，义务为小区楼道做
保洁维护。/城市晚报全媒体
记者 刘佳雪 报道 受
访者供图

长春市二道区长青街道城建社区主任陈奥南：

“社区助力居民自治
22年弃管小区大变样！”


