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5月8日是第61个世
界微笑日，长春公交集团
南通公司25路车队结合
今年世界微笑日，以“线路
有终点，服务无止境”为活
动主题，推进规范化服
务。据介绍，25路车队平
时注重车厢驾驶员的礼仪
文明服务，坚决杜绝生、
冷、硬服务态度，希望通过
这次活动巩固并全面提升
服务水平。25路车队结

合实际制定工作实施方
案。活动倡导全体职工每
天给自己一个微笑，使自
己带着愉快去工作；给乘
客一个微笑，让乘客感受
到热情温暖的服务；给同
事一个微笑，与同志们一
起营造团结和谐的工作氛
围。在日常安全运营中，
激励每位职工真正做到热
情服务，文明待客，传递微
笑，分享真诚。

长春公交集团南通公司25路
结合“世界微笑日”倡导微笑服务

绿色带给人们的勃
勃生机往往会让人心生
喜悦，这样一个花草繁
茂，生机盎然的季节，长
春公交集团南通公司25
路驾驶员才国庆，利用业
余时间不仅将公交车厢
装扮得漂漂亮亮，给广大
乘客带来了良好的乘车
体验，还利用业余时间带
头做好场站建设。据了

解，长春公交集团南通公
司25路全体员工从上到
下各个都爱岗敬业，都力
争在自己的岗位上把最灿
烂、最阳光的长春公交形
象展现给广大乘客。做好
场站美化绿化工作，也是
25路全体员工共同的责
任，在美好的环境中工作，
以利于车队员工更好地服
务广大乘客。

长春公交集团南通公司25路
利用业余时间做好场站美化绿化工作

为全面提升公交行业
文明服务水平，进一步加
强公交“文明服务窗口”建
设，长春公交集团南通公
司25路要求全车队员工
以“服务人民、奉献社会”
为宗旨，以全面提升服务
水平为目标，大力推进职
业道德建设，推广文明礼
仪，倡导优质服务、规范服
务、微笑服务、温馨服务，
进一步增强员工文明素质

和服务意识，擦亮公交公
司文明服务窗口，以点带
面提升社会和群众满意
度。据介绍，25路强化一
线驾驶员创建“文明服务
窗口”的意识，在全线路驾
驶员中营造出一种争创

“文明服务窗口”积极向上
的比、学、赶、帮的良好的
工作氛围，为广大乘客和
市民朋友提供更好的公交
乘车服务。

长春公交集团南通公司25路
强化一线驾驶员创建“文明服务窗口”意识

春风情深意暖，长春
公交集团巴士公司62路车
队党支部组织党员开展专
题党日活动，组织党员职
工来到吉林省科技文化中
心，分别对省博物院、省科
学技术馆、中国光学科学
技术馆进行参观学习，感
受科技魅力。62路车队党
员职工步入省科技文化中
心，首先参观的是省博物

院，在这里收藏着从古至
今的藏品12万余件，更有
在全国占有重要地位的东
北抗日联军文物在此展
示。此次活动的开展，党员
职工深受中华民族优秀历
史文化的熏陶，同时增强了
团队凝聚力，确保了职工
在自己的岗位有更加优秀
的表现，为公交事业发展
不断输送能量。

长春公交集团巴士公司62路车队党支部
参观吉林省科技中心感受科技魅力

“你好，欢迎乘坐119路
公交车，祝您‘母亲节’快
乐！”5月9日，母亲节，长春
公交集团西昌公司聂永军
路队119路驾驶员刘真宝
在51街区终点站为乘坐他
车的“母亲”送上康乃馨，祝
她们母亲节快乐。当天上
午6点30分许，刘真宝将
鲜花递到多位乘客“母亲”
手中，这份意外的节日礼

物，让她们意外中收获惊
喜。接到鲜花，车厢内充满
了感谢驾驶员话语，乘客张
女士称赞刘真宝是一位走
心的暖男好司机。据了解，
五星级驾驶员刘真宝为了
乘客在车厢中感受到母亲
节的氛围，他提前一天订购
了30朵康乃馨，鲜花虽小，
却是公交人对天下母亲的
一份祝福。

长春公交集团西昌公司119路给“母亲”送花

长春公交集团西昌公
司二车队G20路队始终将
安全工作放在首要位置，
本着“安全是效益，安全是
稳定，安全是和谐”的理念，
多措并举开展安全工作。
重点加强驾驶员安全责任
意识的培养，贯彻好安全
第一，预防为主的方针。
让驾驶员真正意识到自己
肩负的社会重任，逐步树

立起高度的安全责任感，
主动消除各种事故隐患，
把事故苗头消灭在萌芽状
态。执行驾驶员安全学习
制度，按时召开驾驶员安
全例会，利用事故实例进
行教育起到警示作用。充
分发挥星级驾驶员模范带
头作用，定期开展安全学
习会，车队内形成安全驾
驶的良好氛围。

长春公交集团西昌公司二车队G20路
多措并举保安全

致敬最美护士
吉林省前卫医院庆祝“5·12”国际护士节

活动中，吉林省前卫医院院长李
海波向护士们致以节日的问候，并感
谢他们多年来在医院的发展建设中做
出的贡献。特别是新冠肺炎疫情发生
以来，吉林省前卫医院有13名护士美
丽逆行，不计生死，舍小家顾大家，不
怕牺牲完成武汉新冠肺炎救治任务；
有192名护理人员完成了梅河口市、
吉林市、长春市绿园区、公主岭市的核
酸培训和采集任务；有489名护士立
足本岗阻击疫情、救死扶伤；疫情稳定
之后，该院的白衣天使参与到4个社区
新冠病毒疫苗接种救治工作中。温情
守护、无私奉献，用实际行动诠释护理
职业的责任与担当。

护士代表带领现场所有护理人员
宣读南丁格尔誓言。坚定而铿锵有力
的誓词响彻整个大厅，字字掷地有声，

句句荡涤心灵，表达着护理人员初心
不改的信念与追求。省卫生健康委机
关党委书记禹露和宣传处处长张福安
为医院的护士代表献花，表达对护士
节的祝贺和祝福。随后副院长张勇
辉、李凤强，护理部主任赵玲丽以及医
院老中青三代护士代表切开节日甜蜜
的蛋糕，并将蛋糕和手中的玫瑰花送
给患者、家属和在场的每一位朋友，感
谢社会各界对前卫医院护理工作的理
解和信赖，活动现场到处洋溢着节日
的欢乐与甜甜幸福的味道。由吉林省
前卫医院30名年轻的美小护为大家
带来了舞蹈《我们都是追梦人》，她们
各个活力四射，舞姿轻盈优美，展现护
士用无悔青春托起护理事业的决心；
机关人员为护士节带来的歌曲联唱
《映山红》《我为祖国去战斗》《不忘初

心》；吉林省前卫医院百人合唱带来
《幸福中国一起走》《祖国你好》，合唱
气势磅礴，余音缭绕。

吉林省前卫医院党委书记钱晓波
表示，南丁格尔曾经说过，护士其实是
没有翅膀的天使，是真善美的化身。
这既是对护理工作的最高赞誉，也是
对护理人员本身的最高要求。“我们的
护理人员在重大疫情面前不胆怯、不
退缩，在应对急危险重任务时不躲避、
不迟疑，始终牢记肩负的初心和使命，
使前卫的红色精神处处彰显；你们用
实际行动在患者心中树立起白衣天使
的良好社会形象，赢得了各界朋友的
信赖与赞誉。你们，是前卫医院最美
丽的人！”

/城市晚报全媒体记者 朴松莲 报
道 医院供图

我省首家“全国专科助产士临床培训基地”
正式落户长春市妇产医院

5月7日，我省首家“全国专科助
产士临床培训基地”正式落户长春市
妇产医院。首批27名助产培训讲师
于当日获得聘书。

记者了解到，一名优秀的助产士，
兼备医生和护士的双重能力，既需要
像医生那样有判断病情、分析病情的
能力，还需要有护理的服务，如心理安
慰、精神疏导等。随着二胎的全面开
放，产科突发情况多，患者病情变化

快，助产士因为全程陪产，对孕产妇了
解更全面，他们就像守门员，是第一时
间能发现孕产妇异常的人，早期发现
孕产妇的细微变化，可以促进危急重
症的早期发现，将一些隐患消灭于萌
芽中。

“基地将面向全国培养一批专业素
质高、技能水平强的助产专业多学科团
队，全力保障母婴安全。”长春市妇产医
院业务副院长阴春霞告诉记者，保障母

婴安全，不是一个人、一个学科的力量，
需要多学科的协作。首批受聘讲师均
来自市妇产医院，涵盖妇科、产科、产前
诊断中心、分娩监控中心等助产相关学
科，具有丰富的临床和教学经验。日
后，该院将继续加大人才培养力度，不
断完善培训设施，培养一批更加优秀的
助产队伍，推动吉林省乃至全国的助产
事业的发展。

/城市晚报全媒体记者朴松莲报道

吉林省前卫医院有489名护士，他们将自己的理想、青春和心血都奉献给了护
理事业，把无私的爱和呵护奉献给了一个个鲜活的生命。医院多年来一直重视护
理事业发展，关爱护士成长，在“5·12”国际护士节即将到来之际，5月10日下午，医
院门诊大厅内歌声飞扬、舞姿翩翩，省卫生健康委相关处室领导和前卫医院干部职
工、患者及家属欢聚一堂，共同庆祝第110个“5·12”国际护士节。


