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致敬
一线

此次罕见天气，引发罕见停
电、停暖、停气、停水。其中最为
聚焦的是“电”和“水”，这两大民
生必需品突然“叫停”，给市民生
活带来极大不便。电力故障排
除后，供电问题迎刃而解，而水
的恢复是一个极其复杂而艰苦
的过程。水务集团经过十几个
小时奋战基本恢复城市供水广
受赞誉。

此次停水引发网上热议，网
友发出部分疑问，为此，长春水
务集团总经理助理、生产调度部
部长王凯解答了相关供水事宜。

问题一：19 日 18 点多石头口
门、放牛沟泵站就恢复供电了，
可是这都晚上 8 点多了，我家怎
么还不来水？

答：供水系统恢复是一个庞
大而复杂的过程。长春市有两
大水源地：新立城水库和石头口
门水库。石头口门取水泵站担
负 着 我 市 原 水 80% 的 取 水 重
任。我市的地势特点是西高东
低，而石头口门水库位于市区东
部，四座受影响的水厂全部位于
石头口门泵站的西部，且距离最
近的水厂也在20公里以上，最远
的达30多公里，供水管道中水的
运行速度是1.0-1.5米/s。

所以，一是原水管线运行较
长，二是受地势影响，三是受水
速影响，从石头口门取水泵站取
水到市区，并且由于停水时间
长、范围大，管道早已排空，流水
注满管道后，再陆续注满二次供
水泵站的大小箱（池），而且长时
间停水后，沿途来水用户的用水
量大大增加，这样，中心城区用
户至少8个小时以上会来水，而
处于高点和管网末梢的用户来
水就延后。目前来看，我市大部
分区域供水基本恢复正常。

问题二：为什么根据停水通
知发的停水范围不能像电力系
统的停电范围那样准确。有时
预告停水，家里大盆小盆都用上
了，可最终没停水；这次，根据上
次的经验没有存水，可偏偏停了
这么长时间？

答：供水区域的划分是动态
的。一个供水区域是相对稳定，
而不是绝对稳定的。它受新水
厂、新泵站投产影响，也受区域用
水户增加或减少的影响，还受水
的流动性影响。这些都会使区域
内供水压力发生变化。尤其是区
域交界地带的用户，会随着两个

区域压力的相互影响，压力情况
随时变化。还有，供水管道是相
通的，两个水厂之间的供水边界
不固定，因此，停水范围只有相对
的边界，没有绝对的边界。

问题三：只是一次停电故障，
还 没 进 入 深 冬 ，气 温 也 没 那 么
低，管线怎么就冻坏了呢？你们
还得组织那么多人力物力投入
管 线 抢 修 ，是 平 时 管 理 的 问 题
吗？

答：这次极端天气使常用和
备用两条电力保障系统同时无
法运行，这是供水史上从未有过
的，可以说是百年不遇。而且受
覆冰舞动影响，供电时断时续，
这对供水系统的冲击十分巨
大。因为设备突然停车，管道中
水的流向会突然发生变化。在
集中点会发生高于平时压力几
十倍的水锤。压力严重超出管
线正常承受范围。况且，原水管
线都是超大型管线，压力反应，
可想而知。以前曾发生过水锤
冲爆原水管线，水柱横向破土而
出，将前来抢修的大型设备冲出
好远的情况。

几次晃电，再停电来电，造成
的大口径管线漏水都是水流运
行情况下的水锤效应。当时，由
于天黑，发现主管线发生爆管，
我们积极组织力量全力以赴进
行抢修的同时，根据经验组织力
量进行沿线巡查，果然又发现了
几处稍小的漏点，也及时进行了
抢修。

总之，水源地是城市供水的
大命脉，水务人不敢掉以轻心，
更是从未疏于管理。这次抢修
任务能够顺利完成正是体现了
平时对设备和管线情况的了解，
才能尽快找到漏点，并及时完成
抢修作业。

问题四：现在好多商场、医
院，或者用户都有备用电源或者
发电设备，为什么水务集团没有？

答：水务集团所有供电系统
都有备用电源，由于这次极端天
气影响，备用电源也无法启动。
供水设备属于超大用电设备，一
般商场的照明设备或者医用设备
及其它生产单位的用电负荷无法
与之相比。发电机供电，对于供
水设备来说犹如杯水车薪。而
且，即便真有那么大功率的发电
机也无法长时间、持续地满足供
电需求。所以，供水设备须依靠
最有保障的电力系统供电。

降雪冻雨天气已经过去，但长春轨道交通除冰作业还在继
续，为尽快恢复运营，工作人员连续除冰作业，由原来的600人
增加至千余人。截至11月 22日，长春轻轨线路除冰作业抢修
工作已达80小时，仍在持续进行中。

11月22日上午，城市晚报全媒体记者来到轻轨3号线会展
大街站，二楼站内远远就能看到沿着轨道，两个梯车共10余名
除冰作业人员，正在寒风中全力清除露天线路上的浮冰。据工
作人员介绍，一辆梯车配备6个人，因为安全因素，除冰作业只
能靠锤子、扳手等简易工具，在严寒中一点点向前推进，1小时
只能行进80多米。

记者在作业现场站立20分钟已经被寒风吹透，全身冰冷，
而除冰的工作人员除了中午吃饭时间外，要十多个小时不间断
地作业，脸颊、手脚冻麻木时就在原地跺跺脚，这样的不畏严
寒，只为了春城百姓的出行早日顺畅。

昨晚10时30分许，长春市轨道交通集团发布通告称，经过四个
昼夜的连续奋战，截至11月22日22时，轨道交通3、4号线接触
网和轨道清理积冰工作全部完成，并安全通过热滑测试，11月23
日（星期一）将恢复运营。

记者另外获悉，轨道交通8号线集中全部人力仍在做最后努
力清除积冰，通过热滑测试后将恢复正常运营。

极端天气使长春市的树木不同程度
受损，大量树木树枝折断，也有树木整体
出现倒伏。长春市园林部门工作人员第
一时间上阵进行处理，以保证行人安全和
交通顺畅。昨日，城市晚报全媒体记者走
上西民主大街、解放大路等街路，现场体
验工作人员的不易与艰辛。

工作人员站在五六米高空中
锯掉大树上的断枝

昨日，在长春市西民主大街与普庆胡
同交会处附近，一辆高空作业车和几名工
作人员正在紧张的作业中。一名工作人
员站在距离地面五六米高的作业车上，在
地面相关人员的指挥下，对大树上的断枝
进行清理，工作人员操作熟练，只听“嗡”
的一声，断枝瞬间便被锯掉。树枝掉下来
后，工作人员将其放在路边，在确定该树
没有其他问题后，他们开始沿着路边寻找
下一个目标。

天气很冷，工作人员的脸冻得通红，
但这阻挡不了他们的步伐。长春市绿化
管理中心技术员李敬全说，从19日凌晨3
时开始，他们已经连续奋战多天，目前工
作时间是从早上6点半到晚上9时，处理
管辖范围内的危险树木、枯树枝、断枝折
枝，确保安全。经过几天的处理，现在一
些小树基本已经处理完毕，对于一些比较
高的大树，则需要用高空作业车进行操
作，处理起来比较费事，需要花费更多的

时间。
每天10多个小时工作，李敬全和其

他工作人员一样，饿了，就随便找个地方
弄点吃的，困了，实在挺不住了就在车里
打个盹，他们有一个共同目标，就是尽快
将这些危险的树枝全部处理完。李敬全
说，他们属于白班，另外还有夜班的人员，
将处理完堆放在路边的枯枝进行处理，用
机器将这些树枝统一装到翻斗车上，然后
拉走。

断枝会进行无公害化粉碎
一部分用于“还肥于田”

据了解，自11月18日晚间起，长春
市园林部门迅速展开对辖区街路树木进
行集中排查，截至21日，长春市园林部门
共出动抢险车辆530余台次，作业工人
3300余人，处理危倒树1450余株，树木
折枝2.3万余处。长春市园林部门将进一
步加大巡查力度，及时排除安全隐患，降
低风险。

那么这些树木折枝将被运送到哪
里？后续又该怎么处理？记者昨日从长
春园林部门了解到，断枝收集后将会被运
送到锦苗园绿地，之后集中进行无公害化
处理粉碎。一部分用于铺设裸露地面儿，
一部分用于制造生物质有机肥，还耕于
田。这样既能减少枯枝、折枝占用空间，
还能变废为宝还肥于田，让树木更好地生
长。

除此之外，记者了解到，对于此次极
端天气，长春市各公园也在积极应对。
在长春市胜利公园，经技术人员核实，受
此次极端天气影响，已造成园区内黑松、
柳树、京桃、丁香等乔灌木受损近 400
株。从19日清晨开始，工作人员就全力
以赴对折枝断木进行紧急处理，目前园
区主干路已经基本清理完毕，保证清雪
车辆能够正常通行。同时，公园正在采
取机械作业与人工相结合的方式清理园
内积雪。

在长春市儿童公园，11月19日经排
查，园内倒伏树木约50株，折枝断木90
多株，严重阻碍园内交通。技术科、管理
科及物业人员紧急开展应对措施，对园内
倒伏树木支杆固定，对树木的折枝集中处
理、对树木枝条的冰霜敲落减压、对园内
坡路加设警戒绳、安全提示牌及录制园内
广播提醒游人在恶劣天气条件下出行注
意事项，最大限度恢复园区道路交通安全
畅通。

“早上4点多就上岗了，今天主街路面
干净多啦，再清理一天，小街小巷也都基本
干净啦！”22日中午，繁荣路上的环卫工人
朱大姐简单吃过午饭后又投入奋战，和她
同时并肩作战的还有全市1.5万名环卫工。

11月17日至19日，长春市迎来罕见强
雨雪冰冻大风天气，至20日4时30分大暴
雪天气过程基本结束。全市城市管理系统
广大干部职工以雪为令，迅速行动，克服种
种困难全力开展清雪作业。

此次降雪过程雪量大、情况复杂。先
降雨后转雪，各城区、开发区积极组织环卫
工人成立抢险组连夜冒雨清理积水点以及

下水井口，保障排水畅通；尤其是冻雨致使
部分街路结冰，树木倒伏或断枝，给清雪工
作带来了极大的困难，环卫工人迅速对影
响清雪作业的树枝进行清理，保证了清雪
作业的有序开展。

本次降雪中，长春全市1400余台套环
卫车辆设备昼夜不停，1.5万余环卫工人连
续作战，外雇运雪车辆全力配合同步清运，
街道社区积极发动义务清雪，确保了长春
市交通顺畅和市民正常出行。虽说主干道
已经清理好了，但是一些辅助车道和人行
车道上的积雪还没有完成清理，城市晚报
也提醒大家外出时，注意路面安全。

有冰雪更有温度！
冰霜雪雨后的长春
这些画面温暖了你我

……

受极端天气影响，长春龙嘉
国际机场、长春站分别有航班取
消和列车停运，经过全体人员的
协作奋战，目前长春机场恢复正
常运营,长春站高速场上行线恢

复运行。11月22日14时52分，
长春站第15站台，长春开往大连
北的G8016次列车发车。随着这
趟高铁列车的开出，标志着长春站
高速场上行线恢复运行。

受极端雨雪冰冻天气影响，
18日，长春市部分地区供电线路
发生“覆冰舞动”现象，这在长春
市电力史上尚属首次。故障发
生后，国网长春供电公司抢修人

员第一时间出动21支应急抢修
队伍、3台应急发电车赶赴现场，
开展应急抢修和紧急供电。截
至22日，长春城区已全部恢复供
电。

园林

园林人员站在五六米高空中锯断枝
每天从早上6点半工作到晚上9时
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轨道交通

轨道交通3、4号线今日恢复运营

54路、55路有轨电车昨日恢复运行
记者昨日从长春公交集团电车公司了解到，经过紧急抢修，因

冰冻导致停运的54路、55路有轨电车已经恢复运行。此前，为尽
快恢复有轨线路运营，电车公司有轨厂、轨线所组织各班组党员干
部及职工清理沿线轨道内和电线上的树枝，并对相关节点线网进
行调整。

在巡线期间还对线路所有道岔进行清理、撒盐。经过不懈努
力和艰苦奋战，11月21日15点，部分路段已率先恢复通车，其余路
段的“破冰”工作也在22日8时许清理完毕。

环卫

1.5万名环卫工昼夜奋战 主干街路清雪完毕

供水

供水基本恢复正常 水务人答疑释惑

电力

长春城区已全部恢复供电
“覆冰舞动”在长春市电力史上尚属首次

机场车站

长春机场、火车站恢复正常运营

园林工人在解放大路沿街清理树枝

长春南湖公园内，工作人员在清理积雪


