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长春男子网上看中一台车
远赴安徽去提车

4月29日，城市晚报全媒体记者
与该网友王先生取得了联系， 提起
自己这次购车体验，他连连苦笑，表
示再也不敢在网上买车了。

“我是4月16号在人人车APP上
看的车， 结果看中了一台黑色手动
挡丰田越野车，只要4.8万，比正常能
便宜五千左右。 ”王先生说，刚看完
车没多久，“人人车” 平台的客服就
主动联系了他， 随后他添加了一名
姓杨的销售人员微信， 在接下来的
几天里， 这名销售顾问一直在给王
先生发微信，“他这个人说话听起来
挺诚恳的， 说这台车的卖家是他的
朋友，车子非常好，不是事故车，不
是水泡车，总之就是让我买。 ”

由于看车的地点位于安徽省六
安市，而王先生在长春市，距离太过
遥远，一开始他并没上心。“但后来
这个销售总联系我， 一再发誓保证
这个车好， 说车主就是急着用钱才
会卖的，买了就是赚了，加上这个车
确实是便宜，我就一咬牙，坐动车去
安徽了……”王先生说，他坐了两天
的车才辗转抵达六安市。

4月22日，王先生在人人车销售
人员杨某龙的带领下， 看到了挂在
网上出售的这台车，“我没有啥经
验，看着车还挺新的，销售就让我赶
紧把钱交了，第二天好带我去过户，
我就稀里糊涂地把钱交了， 一共是
4.8万。”王先生说，在交钱时，他还特
意提出应该按照“人人车” 上的规
定， 签订一份电子协议，“但销售说
了，有他担保，不用签合同，我看他
信誓旦旦的，就真没签合同，把钱转
过去了，拿到了车钥匙。 ”王先生称，
买车时对方并没有把车辆“绿本”交
给他，对方强调这台车之前有贷款，
“绿本”压在银行了，不过贷款已经
还清了，“绿本”很快就能拿回来了。

说好不是“水泡车”
结果悲剧了

提完车后，王先生很高兴，于是

他将车开到了一家刷车场，想给车清
洗一下，结果刷车时发现了大问题。

“刷车的时候，我想把车里面好
好擦擦，结果发现座椅挪不动，刷车
师傅过来一看， 说座位底下都生锈
了，肯定时被水泡过，我赶紧又找了
好几家修理厂，每家的说法都一样，
我这个车肯定被水泡过， 而且还是
没顶那种。 ”王先生说，当时他被气
懵了，赶紧联系销售杨某龙，对方说
第二天找人看看，“结果第二天他自
己找的人来看，都说是水泡车，这就
是水泡车无疑了！ ”

从长春到安徽，如此远的距离，
没想到却是这个结果， 这让王先生
肠子都悔青了。

“他把车子的这个情况跟车主
说了，车主二话没说，就把4万块钱
退回来了， 其中有五千是销售加的
价，三千是过户前的押金，结果销售
只给我退回来七千，说他忙活半天，
不能一分钱不赚，要好处费……”王
先生称， 当时他除了无语， 便是懊
悔，人生地不熟，无奈之下只好认赔
了，拿了钱，回到了长春。

“来回路费加吃住，花了将近两
千，这个钱我就当去旅游了，关键车
没买成，还扣了我一千，实在憋气。 ”
王先生说， 他之所以把自己的经历
发到网上， 也是想给其他想要异地
买车的朋友提个醒，“一定要签正规
的合同， 我最大的失误就是没签合
同，轻信了销售的话术。 ”

29日当天下午，城市晚报全媒体
记者联系了销售人员杨某龙，对方表
示他并不知道该车是水泡车，目前事
情已经解决完了，其他的不便多说。

消协说法：
购买二手车时
一定要签正规合同

针对此事， 长春市消费者协会
秘书长钟萍提醒广大消费者， 在购
买车辆，尤其是二手车时，一定要签
订正规的合同。

“目前来看，通过网络购买二手
车出现问题的情况是比较多的，而
且不仅是网络， 就是平时在二手车
市场里，也有很多欺骗情况出现，因
为很多人对车都是不懂的， 在买车
时只看表面， 加上销售商往往都是
避重就轻， 经常故意隐瞒一些对车
辆销售有影响的情况， 导致消费者
购买二手车时上当受骗。 ” 钟萍表
示，在去年一年里，长春市消协就处

理过多起关于二手车销售欺诈的投
诉。“消费者购车时一定要签订正规
的买卖合约，将所有的内容，特别是
销售所承诺的内容都写在合约上，
同时要加盖公章，有了合约，一旦购
买的车辆存在与售卖者所说情况不
符，就可以用合约维权。 ”

钟萍提醒想要购买二手车的消
费者，买车时不要只看车子表面，一
定要找专业人士去鉴定。“像水淹
车、事故车，经过翻修后，从表面是
很难看出问题的， 消费者可以从两
方面入手， 一是通过该车品牌的4S
店去了解这台车保养等方面的情
况，二是通过保险公司，查询该车是
否出过比较大的保险。 ”

“现在很多消费者买车都是通
过第三方平台，一旦出现问题，可以
根据一些凭证进行相关维权， 一定
要避免个人与个人之间的这种交
易，像该案例中的消费者，实际上对
方已经构成了欺骗了。 ”钟萍强调，
如果消费者是通过微信转款的，一
定要写明购买目的， 如果是划卡支
付，一定要保存相关凭证，作为日后
维权时的证据。

律师说法：
若明知是问题车辆还向购车
人极力推荐 或构成欺诈行为

针对此事， 吉林吉翔律师事务
所律师苏杭指出， 人人车作为中介
机构应该对车主所售的车辆进行审
慎的检测。 如果明知是有问题的车
辆还向购车人极力推荐就有可能构
成欺诈行为。 按照《消费者权益保护
法》第55条的规定，经营者提供服务
存在欺诈行为的， 那么消费者是可
以主张三倍赔偿的。

苏杭律师再次提醒广大消费者，
一定要重视合同， 因为这是一旦发生
纠纷时最为有力的证据。 不能只听销
售人员所谓信誓旦旦的保证， 因为很
多事实证明这种保证根本“一文不
值”。

网友留言：
葡萄：长春就是汽车城，你跑安

徽去买车？
洪小装：我人在深圳，都跑长春

买车开回去，这个大哥真的厉害了。
A0宇阔数码：实践证明刷车场，

是鉴定车的好地方
猫：这属于欺诈，可以告他

/城市晚报全媒体记者 王跃 报道

近日，吉林省应急管理厅
等三部门出台实施意见，在省
应急管理厅统筹指导下，各级
应急管理部门会同有关部门，
按照“分级负责、属地管理”原
则，相互协同，加快推进本地
区各级灾害信息员队伍建设。
建立覆盖全省所有城乡社区，
能够熟练掌握灾情信息统计
报送和开展灾情核查评估的

“省 -市 -县 -乡 -村”五级
灾害信息员队伍， 确保 2020
年底全省每个城乡社区有 1
名灾害信息员，为及时、准确、
客观、全面掌握和管理灾情等
信息奠定坚实基础。

实施意见要求,建好各级
队伍体系。 市（州）、县（市、区）
应急管理部门要明确灾情信
息管理职责的具体承担处室
（科、股）及责任人；乡镇（街
道）灾情信息管理工作在当地
党委、政府统筹安排下，落实
具体责任人；行政村（社区）灾
害信息员一般由村“两委”成
员和社区工作人员担任，工作
方式以兼职为主，有条件的地
方可设专职灾害信息员负责
此项工作。 提升队伍应急处置
能力。 各级应急管理部门要根

据工作需要，设立灾害信息员
A、B角（即安排 2人负责），灾
害多发易发地区要适量增配，
通过专兼职相结合，确保“省
-市 -县 -乡 -村” 五级灾
害信息员队伍齐备，确保灾害
发生后各级至少有 1 名灾害
信息员能够及时到岗到位，第
一时间掌握和报送灾情信息。
实现每个城乡社区全覆盖。 根
据工作需要和“集约高效”原
则，尽可能整合现有各类基层
信息员资源，“一专多能”，确
保到 2020年底全省每个城乡
社区有 1名灾害信息员。

同时要加强各级灾害信
息员装备配备。 各级要逐步配
备灾害信息员履行职责所需
的设备，保障其工作开展。 在
统筹用好现有设备、装备的基
础上， 仍不能满足工作需求
的，省、市、县应急管理部门要
积极汇报、沟通协调，为本级
和乡镇（街道）灾害信息员配
备和提供承担灾情统计报送
任务所需的必要设备、 装备。
多灾易灾地区逐步提高科技
装备的使用。

/ 城市晚报全媒体记者 陆
续报道

男子被“忽悠”到安徽买车
结果竟买到一台“水泡车”

律师：若明知是问题车辆还向购车人极力推荐，或构成欺诈行为
“一周前在人人车上关注了一辆手动挡丰田RAV4，2012年的才卖 48000元，觉得超级划算，没一会

儿人人车客服就打来了电话，说可以约看，马上看车短信也来了，可是一问地点是安徽省六安市，我在吉
林省长春市，好远啊，但是销售说他自己亲自看了，车子超级好，车主急卖，保证没事故，没水泡，没火烧，
等等，总之就是好，不买亏大了，就这样，加了微信，每天问下我考虑得咋样了，于是乎，我就没禁住忽悠，
买了前往安徽的火车票……”近日，一名网友在微博上爆料了他的遭遇，他被忽悠到安徽买了一辆车，结
果交易完后发现是一台水泡车，虽然最后车子退了，但被扣了 1000元，而且还搭上了路费。

吉林省应急管理厅等三部门出台实施意见加
强全省灾害信息员队伍建设———

今年年底全省每个城乡社区
有1名灾害信息员

吉林省18个省级卫生城市
（县城）名单公示

29 日， 吉林省爱国卫生运动委员会办公室公示拟命名省
级卫生城市（县城）名单及拟重新命名省级卫生城市（县城）名
单，吉林省共 18地入选。

4月27日，吉林省爱卫办
组织相关委员部分专家对双
辽市、伊通县、前郭县创建省
级卫生城市（县城）工作进行
了综合评审。 评审组认为，以
上3个城市近几年坚持不懈
地开展创建卫生城市活动，
加强和创新了社会卫生管
理， 推动了城市基础设施建
设，改善了环境卫生面貌，强
化了卫生防病工作， 提高了
人民群众的文明卫生意识，
整体卫生水平符合省级卫生

城市（县城）标准的要求。
为体现公开、公平、公正

的原则，加强社会各界监督，
保证双辽市、伊通县、前郭县
创建省级卫生城市（县城）工
作的质量， 吉林省爱卫办现
对3个城市拟命名省级卫生
城市（县城）进行公示，公示
期为7个工作日。 如有不同意
见，可在公示期内，以信函形
式向吉林省爱卫办举报，信
函以到达日邮戳为准。 举报
内容要求真实、准确。

双辽市等3个城市
拟命名省级卫生城市（县城）

4月27日，吉林省爱卫办
根据《吉林省省级卫生城市
（县城）标准》和《吉林省省级
卫生城市（县城）暗访评审工
作细则（试行）》的有关规定，
组织相关委员部分专家对
2019年进入复审程序的省级
卫生城市（县城）复审工作进
行了综合评审。 结果表明，吉
林市等15个城市（县城）高度
重视巩固省级卫生城市（县
城）工作，加强和创新了社会
卫生管理， 推动了城市基础
设施建设， 改善了环境卫生
面貌， 强化了疾病预防控制
工作， 提高了人民群众的卫
生健康意识， 巩固省级卫生
城市（县城）工作成效明显，
整体卫生水平符合省级卫生

城市（县城）标准的要求。
为体现公开、公平、公正

的原则，加强社会各界监督，
保证巩固省级卫生城市（县
城）工作的质量，吉林省爱卫
办现对吉林市、舒兰市、磐石
市、敦化市、梅河口市、集安
市、大安市、白山市、农安县、
安图县、汪清县、通化县、镇
赉县、东辽县、抚松县拟重新
命名省级卫生城市（县城）进
行公示， 公示期为7个工作
日。 如有不同意见，可在公示
期内， 以信函形式向吉林省
爱卫办举报， 信函以到达日
邮戳为准。 举报内容要求真
实、准确。

/城市晚报全媒体记者
朴松莲 报道

吉林市等15个城市
拟重新命名省级卫生城市（县城）


