
春运启动日当天，吉林省高速公路公安局
长春分局按照省局宣传工作部署积极开展宣
传工作。其间，共出动警车 20余台次，警力 70
余人次，发放各类宣传资料 1000 余份，为“春
运”交通安全打下了坚实的基础。

春运启动日当天， 长春分局借助违法处
理、事故处理等窗口，利用广大群众前来咨询、处理违法时机，通
过在分局门口悬挂醒目横幅、摆放交通安全宣传展板、向群众发
放交通安全宣传资料等方式方法，不断增强交通违法人员、办理
业务人员和群众的交通安全知识。

春运启动日当天，长春分局组织民警深入客运企业、危化品
企业等重点运输企业，通过发放宣传资料、曝光典型的交通事故
案例、讲解道路交通安全法律法规等方式，对单位负责人、驾驶
人、安全管理员开展全方位的宣传教育。 同时，采取以案说法的
形式，深刻剖析事故原因，引导驾驶人吸取教训，提高驾驶人、车
主对超速超载、疲劳驾驶、酒后驾驶、涉牌设证等严重违法行为
危害性的认识，使驾驶人自觉摒弃、抵制交通陋习。

结合整治重点交通违法行为统一行动日的契机， 长春分局充
分发挥执勤民警面对面查处交通违法行为人的宣教作用， 在提高
现场执法率的同时， 引导民警自觉将交通安全宣传教育工作融入
其中，利用巡逻执勤、查纠违法行为等时机，坚持教育与处罚并重。

长春分局充分发挥“两微一端”等新闻网络媒体的作用，大
力宣传春运交通安全行车常识，增加典型交通违法的曝光率，全
方位报道宣传效果， 不断提高广大人民群众的道路交通安全意
识和事故防范能力；同时，通过“两微一端”等平台，准确、及时发
布天气变化情况、道路通行信息、事故多发路段路况信息、查处
各类违法行为等，引导出行人员合理选择出行时间和行驶线路，
提示广大群众时刻安全驾驶、谨慎慢行，营造了浓厚的春运舆论
宣传氛围。 /刘尧 记者 李娜 报道
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长春最近天气气温骤降，前
些天融化的雪水已经在地面结
成了冰， 尽管环卫工人在不停
地进行路面处理， 路上斑驳的
冰面依旧反光。“我们线路的车
这一趟就要经过南湖广场、新
民广场、人民广场，这几个广场
车流和人流都很用拥挤， 这样
的路面开车特别小心。 ”小张，
这位 90 后女驾驶员在公交干

了三年， 产假归来很快与同事
们投入了紧张的春运。“虽然天
很冷， 但每天我们收车都要把
车刷洗干净，车队有热水，为了
不让手冻坏了，还要干好活，可
以说我们车队的司机每个人都
有护手霜， 这是我们刷车护手
的神器……”记者注意到，即便
在车进站等候的间隔， 小张也
会见缝插针拿起抹布干点活。

长春公交南通公司 13 路
车队队长孟庆本和书记王雪尧
告诉记者，春运中，长春公交南
通公司 13 路每一位工作人员
都尽心尽职坚守着岗位， 作为

“全国三八文明线”， 大家在新
的一年， 用长春公交人新形象
向来自四面八方的乘客朋友展
示着北国春城公交人的风采。

/记者 海涛 报道 摄

长春市中级人民法院联合长春市建筑业协会、 长春市绿色
建材与建筑产业现代化协会、 长春市建筑装饰装修协会共同成
立的“诉调对接工作室”于 10日正式揭牌。

联合三家建筑行业协会建立“诉调对接工作室”是长春中院
落实省高院关于优化营商法治环境的部署， 服务振兴发展大局，
探索矛盾纠纷源头治理、 多元化解的扎实举措。“诉调对接工作
室”将更好地发挥行业组织在专业上的独特优势，搭建行业调解
平台，将矛盾纠纷化解在萌芽状态，服务保障企业健康良性发展。

长春中院副院长侯海霞、 立案庭庭长张芳与市建筑业协会
会长王永君、市建材协会会长刘传社、市装协会长李明哲以及来
自建筑行业的 10名人大代表、政协委员出席揭牌仪式。 仪式由
三家协会联合党支部书记姚维生主持。 侯海霞和王永君共同为

“诉调对接工作室”揭牌。
侯海霞在致辞中表示， 建立诉调对接工作机制是坚持把非

诉讼纠纷解决机制挺在前面，从源头上减少诉讼增量，打造共建
共治共享社会治理格局的有益探索。 长春中院将与建筑行业协
会积极构建从风险源头预防、矛盾纠纷前端解决、再到诉讼终局
裁判的分层递进、衔接配套的纠纷解决新格局。下一步，“诉调对
接工作室”将重点围绕确保诉调对接工作实质化运行、建立线上
诉调对接工作机制，做好诉前调解的释明、引导、沟通工作、依法
进行调解协议确认等方面全面开展工作。

王永君在致辞中表示， 长春中院以依法维护企业合法权益
为出发点，为建筑企业做了很多有益、实在的工作。成立“诉调对
接工作室”， 是长春中院与建筑行业三家协会立足建筑行业实
际，从支持企业发展、服务地方经济的角度，形成的共同动议和
创新之举， 体现了法院对优化营商环境工作的高度重视。 通过

“诉调对接工作室” 快捷调解渠道， 达到诉讼当事双方省心、省
时、省费用的效果，增强企业防范和抵御经营风险的能力，保障
企业快速成长和健康发展，共同推动长春经济实现高质量发展。

揭牌仪式后，长春中院一行与市人大代表、政协委员进行座
谈，就如何优化对接流程以及加强工作保障等方面进行了交流。

长春中院面向建筑、建材、装饰三家协会开展法律讲座，立案
庭法官李雪松详细讲解了诉调对接工作的操作细节和详细流程，
三家协会近百名会员聆听授课。 /邵梁 杜晨聚 记者 高羽报道

春运细节一：“定制客运
班车让回家更舒心”

“现在回家能坐上这车真
是太好了， 它比客车贵不了多
少钱，但这宽敞整洁的环境、舒
适安全的座椅可比传统客车强
太多了， 运行时间也比传统的
客车快了 40 分钟，让我们能更
快地回家和家人团聚。 ”坐在长
春至通化定制客运班车里的刘
女士说。

“现在春运已经开始了，
客流量会逐渐增加，我们也会
跟根据旅客的需求随时增加
定制客运班次。 车票的预售时
间由原来的提前 3 天调整为
提前 10 天， 让旅客更方便地
安排出行。 而且，每次发车前，
站里还会对司机进行酒精检
测， 观察司机是否精神饱满，
让旅客的每一次出行都更安
全、更舒心。 ”长春至通化定制
客运班线现场调度员邵东梅
说。

春运细节二：“温馨服务
让返乡路更温暖”

走进长春高速公路客运

站， 工作人员正有条不紊地忙
碌着———广播里随时播报各班
车的发车时间， 提醒旅客提前
检票上车； 服务咨询台前的工
作人员耐心解答每一位旅客的
疑问； 保洁人员随时擦拭站内
设施， 为旅客提供干净舒适的
乘车环境……站长肖昆介绍
说， 为了给旅客提供更优质的
春运服务， 高速公路客运站注
重服务细节， 确定了每个岗位
的服务标准，增设了服务设施，
让旅客真的在站内感受到“家
一样的温暖”。

春运细节三：“‘平安春
运’让旅客出行更安心”

“雨刷、转向灯、大灯……”
上午 8 时整， 长春凯旋公路客
运站车辆安全例检检查员赵春
生像往常一样对每台进站的客
车都进行安全检查， 他站在车
前， 让客车司机按照他的要求
配合操作，确保车辆制动系统、
转向系统无误， 让每一台客车
在发车前都完成“体检”。

“我们把安全作为春运工
作的重中之重，为了确保 2020
年春运平安度过， 按照省厅安

排部署， 我们严格做到责任到
人、 落实到岗， 严把车辆安检
关、旅客进站关，抓好‘平安春
运’各项工作。 ”长春凯旋公路
客运站站长张越飞介绍， 该站
按照“安全第一、预防为主、综
合治理”的方针，严格落实“三
不进站、 六不出站” 等相关规
定， 坚决遏制重特大安全生产
事故发生。

春运细节四：“‘交通 + 旅
游’让游客玩得更顺畅”

“我们中心站按照《吉林省
加快推进汽车客运站转型升级
实施意见》的重点任务要求，成
立了长春旅游集散中心， 已经
完成了旅游集散中心等级评定
的各项前期准备工作， 按照要
求制作了各项指示标志， 配备
了各类设施， 设置了东北特产
超市……希望我们的旅客在候
车的同时， 也能感受到冰雪旅
游的‘增值服务’。 ”长春市公路
客运中心站站长王昕一边为旅
客分发宣传单， 一边向记者介
绍新增服务情况。

/ 记者 刘佳雪 报道 省交
通宣传中心供图

我省道路交通细节服务
让春运暖意十足

本报记者乘坐13路公交车体验

冬季刷车护手霜当防冻“神器”

1 月 10 日 ，2020 年
春运大幕悄然开启 ，据
预测，今年，全省春运道
路旅客运输量将在 2110
万至 2125 万人次之间 ，
面临着客流叠加频度高
强度大、 冰雪游热度上
升、 冬季安保和物资运
输压力大等挑战。

面 对 春 运 这 场 大
考， 我省各级交通运输
部门锁定“安全第一、保
障有力、方便快捷、服务
至上”目标，在细节上花
心思、下功夫，让旅客的
出行有了实实在在的获
得感、幸福感与安全感。

1月 9日，长春
市人民广场 13路
终点站，一拨乘客
下了车，又一拨乘
客排着长队上了
车。调度员和车队

加派的协调人员现场帮助进出站车辆维持着
秩序，安全第一，这是每位公交人都印记在心
的。小张已经开了第三圈，此时，天色将黑，这
座城市的交通晚高峰马上到来。

长春中院联合三家建筑行业
协会成立“诉调对接工作室”

省高速公路公安局长春分局全
面开展春运启动日宣传工作

之一线体验

通化至长春定制客运班线深受青睐


