
A04 2020 年 1 月 11 日 星期六 编辑：姜迪 | 美编：王丹妮 | 责校：李传富 >>
专题

2020年“春运”启动！
自1月10日开始至2月18日结束

活动日当天， 全省 9 市州
同步开展“春运”启动仪式，各地
设立分会场，迅速启动春运交通
安全宣传工作， 协调交通运输、
共青团、工会等相关部门和交通
安全公益联盟成员单位志愿者
共同投入活动当中，结合实际同
步开展了丰富多彩的宣传活动，
扩大宣传覆盖面，预热春运安全
出行氛围， 形成强大的联动效

应， 受教育人数高达千万余人。
活动当天， 全省出动警力 7000
人次，发放各类交通安全宣传品
百万余份，近千万名交通参与者
受到交通安全教育。

全省交警部门为保障春运
期间道路交通安全畅通， 创造
良好的道路交通环境， 突出源
头、城市、公路、农村“四个主战
场”，抓好重点车、重点人、重点

路、 重点时段和重点违法行为
“五个重点”，强化分析研判、源
头管理、路面管控、应急管理、
宣传服务等“五项措施”，以“保
安全、保畅通”为目标，坚决防
止发生重特大交通事故， 保障
春运期间全省道路交通安全畅
通，全力做好 2020 年春运交通
管理工作。

/记者 李娜 王春胜 报道 摄

1月 10日，为期 40天的春
运正式拉开帷幕。 春运首日，长
春机场共保障起降航班 300 架
次，完成旅客吞吐量 4.5万人次，

同比分别增长 9.49%、23.6%。
为保证春运期间旅客顺畅

出行，长春机场紧紧围绕“平安
春运、顺畅春运、和谐春运”目

标，坚持“安全第一、真情服务”
的工作原则， 制定了春运保障
方案，多措并举，温暖旅客回家
路。 /记者 刘佳雪 报道

1月 10日, 吉林省公安厅
高速公路公安局举行 2020 年

“平安高速、情暖吉林”春运启
动仪式。

活动中,来自社区、学校等
志愿者、 高速公路客运站工作
人员、现场驾驶人和乘客,以及
高速公安民警、 辅警等社会各
界人士纷纷以不同的方式参与
其中。

活动现场进行了“自觉抵制
各类交通违法行为,大力减少和

预防道路交通事故的发生,承担
起道路交通安全的社会责任,共
筑起文明、安全、畅 通的高速行
车环境!”的安全宣誓。

随后, 高速公路公安局工
作人员同现场乘客就安全 出
行进行了互动, 各志愿者现场
发放宣传品。

吉林省公安厅高速公路公
安局直属支队支队长王斌在讲
话中表示。 近年来，我省高速公
路里程不断增加，交通管理压力

不断增大。面对日益严峻的交通
安全形势，吉林高速公安迎难而
上，勠力同心，交通事故死伤人
数持续下降，2019年再创新低，
全省高速公路平稳向好。

他呼吁社会各界人士共同
自觉抵制各类交通违法行为，
大力减少和预防道路交通事故
的发生， 承担起道路交通安全
的社会责任， 共筑起文明、安
全、畅通的高速行车环境！

/记者 李娜 报道

春运之铁路：
长春站春运推出10项便民
服务温暖回家路

记者从长春站获悉，2020 年春运自 1 月
10日开始至 2月 18日结束， 为期 40 天，其
中节前 15 天，节后 25 天。 春运期间预计发
送旅客 400 万人， 日均 10 万人， 同比增加
20.5 万人，增幅 5%。 今年春运期间，节前客
流相对集中，探亲流、学生流、务工流和旅游

流叠加， 高峰日在 1 月 22 日（腊月二十八）、23 日（腊月二十
九），预计日均发送旅客 12 万人；节后高峰日 1 月 30 日至 2 月
7日， 预计日均发送旅客 11 万人； 节前返乡学生流预计 16 万
人，节后返校学生预计 8.5 万人，学生高峰日为 1 月 10 日和 17
日，预计发送学生 4万人。 长春站在做好日常基本服务基础上，
推出 10项便民利民举措，全力打造平安春运、有序春运、温馨春
运，让旅客体验更美好。

加开加挂列车，运力更充足
长春站日均接发图定旅客列车 328 列， 其中： 普速场 184

列、高速场 144 列；长春西站日均接发旅客列车 114 列；龙嘉站
日均接发旅客列车 43列。 长春站根据客流分析，提前向上级提
报开行临客方案，春运期间拟加开临客 92列。主要方向是北京、
哈尔滨、佳木斯、牡丹江、大连、通辽、延吉、白城等方向；北京、上
海虹桥、白城、珲春、大连等方向 14 列动车组重联运行，保证春
运期间运能充足，旅客回家更方便。

完善应急措施确保出行安全
全面预想恶劣天气、设备故障、列车晚点、旅客积压等突发

情况，修订完善应急预案，组织职工培训演练，提高突发事件应
急处置能力。 联合双瑞公司做好突发客流等特殊时期旅客饮食
供应。协调城开集团，利用南北广场地下综合交通换乘中心的场
地，作为突发客流爆满的疏散空间，保证旅客出行更安全。

全面检修设备确保状态更优良
春运前，长春站集中对行车设备、客运设备进行全面检查整治。

重点加强三品查危仪、扶梯、直梯等特种设备和广播、引导、LED屏
等客服设施, 以及动静态导向标识牌等进行记名式全覆盖检查，保
证状态良好；协调设备维保单位春运期间 24小时驻站，第一时间处
置临时设备故障，确保春运期间设备运转正常，使用优良。

优化售票方式让购取票更方便
长春站、长春西站、龙嘉站 107 台自动售取票机全部开放。

除各站售票处设有售取票机外， 在南北地下换乘中心、 吉林大
学、东北师大、林业宾馆、一汽等地也设有自动取票设备。旅客购
票集中时段，增加人员将 35 个人工售票窗口全部开放，增开退
票、改签、取票、应急、爱心窗口，延长售票时间，最大程度减少旅
客排队等候时间。

提高服务水平让候车更舒适
公布客运服务咨询热线电话（长春站 19990589809；长春西

站 19990589812；龙嘉站 19990589706）解决旅客诉求；在出站
口增加 2台自助报销凭证打印机，实现 4个出站口全部实现凭证
打印的功能；在长春西站检票口安装单向门，实现乘坐直梯便捷
换乘；增加 5台轮椅等助残设备，满足特殊重点人群出行需求。

加强有序衔接让换乘更高效
与机场、地下换乘中心、公交等交通运输企业有序衔接，努

力提供便捷的接驳服务，让广大旅客出行更加顺畅。开展站台便
捷换乘服务，持有车票的中转旅客可根据站台引导标识，通过站
台直梯直接进入候车室。 为满足旅客“高铁 + 航班”换乘需求，
吉林省 13 个地级城市的旅客都可以乘坐高铁前往龙嘉站零距
离换乘飞机航班。

实行电子客票让出行更便捷
春运期间，乘坐高铁出行的旅客使用二代居民身份证、外国人

永久居留身份证、港澳台居民居住证、港澳居民来往内地通行证、
台湾居民来往大陆通行证等可识读证件购买电子客票， 凭购买所
使用的乘车人有效身份证件原件，可自助核验及检票乘车，不用再
换取纸质车票，旅客购票、检票、乘车等环节都将更加方便快捷。

实施畅通工程让空间更整洁
大力推行“畅通工程”，优化完善进出站流线，规范购票、验证、

安检、检票、乘车流线，统一围挡、护栏、逆向门式样和设置标准，拆
除通道内不必要的隔栏和候车室中间商网，旅客候车空间更宽敞。

营造节日氛围让环境更温馨
春运期间，长春站突出“喜庆、祥和、团圆”主题，在车站候车大

厅等处悬挂大红灯笼、中国结、祝福展板等体现浓浓的年味儿。 还
将会同吉林省文化和旅游厅举办“文化春运文化惠民”文艺演出。

加强失信人管理让秩序更规范
春运期间，长春站将联合铁路公安派出所，加强铁路失信人

管理力度，对个别旅客的失信行为及时取证和录入，并将责任人
纳入铁路征信系统。 对违反铁路乘车管理规定的行为坚决依法
处置，维护正常乘车秩序。 /记者 刘佳雪 报道

记者从南航吉林分公司获
悉，春运期间，南航计划在长春执
行航班超过 4400班。

根据今年春运吉林地区市
场需求及客流特点， 春运期间，
南航预计增加航班约 300班次。
国内航线方面，主要在长春 -深
圳、长春 - 珠海、延吉 - 青岛、

延吉 -北京大兴、 广州 -长白
山、北京首都 -长白山等航线增
加航班；国际航线方面，重点对
首尔、济州、东京航班进行了加
密， 新增了长春 -名古屋航线，
进一步丰富旅客出行选择。

为方便旅客春运出行，有效
解决春节期间“一票难求” 的情

况，南航在官方APP上升级自动
抢票功能，抢票范围包含经停、直
达全部航班，实现全舱可抢，当南
航实际承运的国内航班出现售罄
的情况下，认证会员在南航APP
进行登记抢票， 如有空余座位出
现，系统会为旅客自动出票。

/记者 刘佳雪 报道

平安高速 情暖吉林

南航春运期间
在我省增300班次保出行

春运之民航：
春运首日 长春机场运送旅客4.5万人次

2020年春运工作
自1月10日开始至2月18
日结束。昨日，吉林省政
府、 吉林省公安厅交警
总队和长春市公安局交
警支队在长春火车站举
办2020年“春运”启动仪
式大型现场主题宣传活
动。省、市各有关单位领
导及相关人士共500余
人参加了活动。

关注春运


