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由国家市场监管总局、天津
市人民政府联合主办的 2019市
场监督管理论坛 8 月 31 日至 9
月 1 日在天津举行，全国 12315
平台在论坛上亮相并正式上线，

消 费 者 投 诉 举 报 统 一 使 用
12315热线号码。

国家市场监管总局副局长甘
霖介绍，全国 12315平台将原工
商 12315、 质检 12365、 食药

12331、 知识产权 12330、 价监
12358五条投诉举报热线及平台
统一整合，为投诉举报提供统一、
全天候的服务，这标志着“互联网
+监管”取得了新的突破，更好地
畅通消费者投诉举报渠道。

国家市场监管总局局长肖
亚庆在论坛上表示，通过维护消
费者权益， 营造良好消费环境，
能够引导消费预期，让人们能消
费、敢消费、愿消费，不断扩大消

费规模，进一步释放消费潜力。
阿里巴巴集团 CEO张勇在

论坛上介绍， 截至今年 7 月底，
阿里通过对接 12315 平台绿色
通道，处理消费者投诉超 16000
件，调解成功率约 60%，并在消
费者侧推出“极速退款”权益，让
信用达到一定分数以上的消费
者，在没有退回货物之前，可以
通过申请先收到商家退款。 /新
华社

2019世界人工智能大会 31
日闭幕。 作为大会主会场所在
地，上海浦东新区当天迎来华为
5G 创新中心、 上汽 5G 智能网
联汽车电子创新中心等 50 个项
目的落地。 依托雄厚的产业基
础，5G+AI 生态圈在浦东加速
成型。

在 8月 31 日举行的世界人
工智能大会浦东峰会上，华为技
术有限公司 5G 产品线副总裁
陈以昉表示，华为 5G 创新中心

是华为全球首个、目前唯一的以
5G 为主题的创新中心。 华为将
通过华为上海研究所等机构，向
创新中心和入驻企业提供全方
位的技术支持，加速 5G 研发成
果转化，打造具有全球影响力的
5G创新生态。 5G 的高速率、低
时延、广连接特点，使得超高清
视频传输成为可能。

伴随华为 5G 创新中心的
落地，上海市超高清视频产业金
桥示范基地、金桥 5G 产业生态

园也正式揭牌。上海金桥开发区
方面表示，超高清视频是 5G 最
先商用的领域之一，也是人工智
能的重要应用场景之一，其与文
化娱乐、制造、交通、教育、医疗、
安防等领域结合，将撬动巨大的
行业应用市场。 无论 5G 还是
AI，都需要先进的芯片提供强大
算力。 在当天的峰会上，长江存
储上海研发中心等一批芯片项
目落户张江科学城内的上海集
成电路设计产业园。张江高科负

责人表示，今年上半年设计园落
地项目 12 个， 未来目标是在园
区内形成千亿集成电路设计产
业规模。

作为国内首个人工智能创
新应用先导区，2018年浦东集聚
人工智能企业 383 家，占上海全
市 1/3以上。 随着金桥 5G产业
生态园、张江人工智能岛和上海
集成电路设计产业园的相继崛
起，5G+AI将为国内产业转型升
级提供强劲的驱动力。 /新华社

教育部、 中央军委联合参谋
部、中央军委政治工作部、中央军
委国防动员部日前联合发出通
知，要求各级教育行政部门、学校
和军事机关深入贯彻落实党中
央、国务院、中央军委关于加强新
时代学生军训工作的决策部署和
改革要求，扎实做好 2019 年全国
学生军事训练工作， 立起新时代
学生军训的崭新形象。

通知指出， 学生军训是培养
社会主义事业建设者和接班人的
战略工程， 是提高国防教育质量
和培养高素质后备兵员、 实现立
德树人根本任务和强军目标根本
要求的重要途径。 要切实抬升站
位， 从为国家培养合格接班人和
实现中国梦强军梦的战略高度，
从传承红色基因、强化忧患意识、
筑牢精神长城的政治高度， 充分
认清抓好新时代学生军训工作的
重要意义， 切实把这项工作抓紧
抓好、抓出成效。

通知指出，要创新组训方式，
全面落实普通高校军事课教学大
纲，设计融入体验式教学、模拟化
训练和互动性活动， 增强学生军
训的时代性、感召力。 要立足现有
条件开展“学校组训 + 基地轮训”
新模式试点， 探索基础性训练科
目在学校进行，战术训练、轻武器
射击等内容就近到部队训练基地
组训的方法路子。

通知要求，要加强对参训学生
和跟训教师的训前教育，引导学生
正确认识军训价值和作用，自觉接
受严格管理和艰苦训练。 要强化风
险管控，加强对学生军训安全管理
工作的指导和监督，针对青年学生
身心特点，讲究方式方法，控制训
练强度，做到科学组训、灵活施训、
文明施训。 跟训教师要全程参训，
及时化解训练中遇到的问题苗头。
要加强组织领导，进一步明确各级
各部门职责分工， 既各司其责，又
形成合力， 高标准做好今年学生
军训工作。 /新华社

经中共中央批准，中共中央党
史和文献研究院编辑的《十九大以
来重要文献选编》上册，已由中央文
献出版社出版，即日起在全国发行。

《十九大以来重要文献选
编》上册，收入自 2017 年 10 月
党的十九大召开至 2019 年 3
月十三届全国人大二次会议闭
幕这段时间内的重要文献，共
65篇，约 66万字。 其中，习近平
总书记的文稿 26 篇， 其他中央
领导同志的文稿 17 篇， 中共中
央、全国人大、国务院、中央军委
的有关文件 22 篇。 有 14 篇重
要文献是第一次公开发表。

这部重要文献选编，真实记

录了以习近平同志为核心的党
中央，在这一时期面对复杂严峻
的国际形势和艰巨繁重的改革
发展稳定任务，适应我国发展新
的历史方位，紧扣我国社会主要
矛盾的变化，高举中国特色社会
主义伟大旗帜， 全面贯彻党的十
九大和十九届二中、 三中全会精
神，坚持以马克思列宁主义、毛泽
东思想、邓小平理论、“三个代表”
重要思想、科学发展观、习近平新
时代中国特色社会主义思想为指
导，坚持稳中求进工作总基调，坚
持以人民为中心的发展思想，统
揽伟大斗争、 伟大工程、 伟大事
业、伟大梦想，统筹推进“五位一

体”总体布局，协调推进“四个全
面”战略布局，奋力开创新时代中
国特色社会主义事业新局面的伟
大历史进程； 集中反映了以习近
平同志为核心的党中央， 全面把
握中国特色社会主义进入新时代
的新要求，在贯彻新发展理念、建
设现代化经济体系， 健全人民当
家作主制度体系， 推动社会主义
文化繁荣兴盛， 提高保障和改善
民生水平、加强和创新社会治理，
建设美丽中国， 全面推进国防和
军队现代化，坚持“一国两制”和
推进祖国统一， 推动构建人类命
运共同体， 坚定不移全面从严治
党等方面提出的重要思想、 作出

的重大决策、 取得的重大成就和
创造的新鲜经验。

《十九大以来重要文献选
编》上册的出版，为全党深入学习
贯彻习近平新时代中国特色社
会主义思想和党中央大政方针
提供了重要教材，对于全党不忘
初心、牢记使命，增强“四个意
识”、坚定“四个自信”、做到“两个
维护”，自觉在思想上政治上行动
上同以习近平同志为核心的党
中央保持高度一致，为决胜全面
建成小康社会、夺取新时代中国
特色社会主义伟大胜利、实现中
华民族伟大复兴的中国梦不懈
奋斗，具有重要意义。 /新华社

《十九大以来重要文献选编》
上册出版发行

华为首个5G创新中心落户上海浦东
5G+AI生态圈加速成型

全国12315平台上线畅通消费者投诉
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更多精彩尽在：

首先，我们来看看传统指
南针是如何“指南”的。 地理南
北极与地磁南北极相反，地磁
的南极在地理的北极附近，地
磁的北极在地理的南极附近。
传统指南针就是一块小磁铁，
因此指南针的北极会被地磁
的南极吸引，而指向地理的北
极，同理指南针的南极指向地
理的南极。 所以，从本质上说，
指南针显示的其实是地磁场
的方向。

目前，手机中内置的指南
针，更准确的说，应该称之为
“电子罗盘”，它是一种基于霍
尔效应的磁传感器，可以测量
地磁场的方向，进而为我们指
示地理南北极。

霍尔效应是电磁效应的
一种。 当电流垂直于外磁场通
过半导体时， 载流子发生偏
转，垂直于电流和磁场的方向
会产生一个附加电场，从而在
半导体的两端产生电势差，这
一现象就是霍尔效应，这个电

势差也被称为霍尔电势差。
电流方向、 磁场方向、电

场方向满足左手定则， 所以
当已知电流方向， 手机又测
得附加电场方向， 就可以算
出磁场方向。 在电流和磁场
一定时， 霍尔效应的强弱与
导体在磁场中的方位有关 ，
导体与磁场的夹角越大，霍
尔效应越强。

由于我们的手机不单单
平行于地面使用，所以，还需
要在三维空间内找到地球磁
场的方向，因此目前手机的电
子罗盘基本都是三轴的，即结
合重力（加速度）传感器，在三
维空间内测算出磁场方向。

或许有人会问，现在手机
都有 GPS 定位功能了， 还有
必要装个“电子罗盘”吗？ 其实
很有必要，如果在深山老林或
大厦林立的地方，卫星信号将
变得微弱，手机很可能会失去
GPS 信号，而地球磁场是无处
不在的。

另外，如果我们处于静止
或是非常缓慢移动的状态 ，
GPS 只能判断我们所处的位
置，并不能指示方向，打开导
航地图会发现你所在位置显
示是一个小圆点。 而装有电子
罗盘的手机圆点周围会显示
箭头，可以随着手机的方位旋
转。 因此，“电子罗盘”并不是
可有可无的传感器，它是 GPS
定位的重要补充。

不过， 电子罗盘虽然强
大，却也有它的缺点，它容易
收到周围磁场环境的影响。 比
如， 有时当你打开指南针后，
会发现指针不停的旋转，手机
会提示你进行校正。 这就是因
为手机周围的磁场环境过于
复杂而产生紊乱了，必须要进
行手动校正，校正原理就是通
过其它传感器捕捉手机运动，
同时记录各方向的磁场数据。
具体操作非常简单，我们只需
要挥动几下手机，就可以解决
磁场问题了。

随着科技的进步，手机功能
越来越强大， 手机中的指南针
大家都不陌生。 通过指南针我
们可以准确判断方向。 那么，它
是如何做到的呢？

温馨提示：集齐本专栏全年剪报可兑换科普礼品（具体兑换时间及方式将于 2019 年第四季度择期在报纸上刊登通知）

手机中的指南针是如何“指南”的？

四部委联合发出通知
扎实做好今年全国
学生军事训练工作


